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EDITORIAL

Chudobni by sa nemali rozhodovat’ medzi
jedlom a karenim!

Kazdy suhlasi s tym, Ze ludia by mali byt schopni vykurovat
svoje domovy, avSak pre mnohych Zijucich v chudobe sa to
stava “luxusom”. S rastucimi cenami za energie predstavuje
otazka rieSenia energetickej chudoby hlavnu vyzvu pre EU.

Energetickd chudoba je ¢asto definovana ako vynakladanie viac
nez 10% prijmu na udrZanie teplého domova. Hoci v ramci EU
neexistuju presné udaje, Skotsko, kde 1 z 3 domacnosti
nedokaze primerane vykurit svoj domov, nam ilustruje
zavaznost tohto problému.

Energeticka chudoba sa netyka len rastucich cien. Musime sa
zaoberat tromi rozhodujucimi faktormi: zabezpec€enie
primeraného prijmu, spravodliva tvorba cien a zniZenie spotreby
prostrednictvom energetickej efektivnosti. Energeticka chudoba
ako vazny socialny problém sa po prvykrat objavuje v 70-tych a
80-tych rokoch 20. storo€ia v suvislosti s rastucimi cenami ropy,
ale taktieZ s oslabenim systémov socialnej ochrany a prvou
vinou liberalizacie a privatizacie energetického trhu.

Energeticky balik, ktory v su€asnosti dokoncuje Rada

a Parlament, zavadza opatrenia voci energetickej chudobe.
Budu v3ak tieto kroky primerané? Pokial EU neuzna energiu ako
zakladné socialne pravo a nebude chranit povinnost’
univerzalneho prava na pristup k cenovo dostupnym,
nepretrzitym a kvalithym sluzbam vSeobecného zaujmu, potom
hrozi, Ze z jej krokov sa stanu len prazdne sfuby. EU musi
potvrdit’ socialne priority a nielen zaujmy vnutorného trhu. Ludia
Zijuci v chudobe o&akavaju, ze EU zaéne ihned konat.

Fintan Farrell
Riaditel EAPN
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ZAOSTRENE NA ENERGETICKU
CHUDOBU

EU musi ihned’ podniknut kroky
proti energetickej chudobe!

Co je energeticka chudoba?

Energeticka chudoba predstavuje neschopnost
vykurovat domov na primeranej urovni. Pre fudi
Zijucich v chudobe to méze znamenat “volbu
medzi teplom a jedlom*'. Po nedavnom
zvyseni cien paliv a energie o 30%, sa tejto
problematike venuje medialna a politicka
pozornost. AvSak nejde o nedavne udalosti,

a ani rieSenia nesuvisia iba s cenami energii.
Su skuskou, & EU zaéne ihned konat, aby
zabezpedila, Ze neobmedzena expanzia
vnutorného trhu neohrozuje socialne prava.

EU chyba definicia, udaje a ukazovatele

V sudéasnosti neexistuje v EU uznavana
definicia energetickej chudoby, ani spolo¢né
udaje Ci ukazovatele.

Sprava Eurobarometer z roku 2007 o sluzbach
v8eobecného zaujmu zdbraznila, Ze v roku
2005 pohltili faktury za verejno-prospesné
sluzby (t.j. paliva a voda) 21,7% vydavkov
domacnosti. Hoci niektoré udaje poukazuju na
tazkosti s nezaplatenymi G&tami za paliva (EU
SILC), zda sa, ze tieto Cisla neodrazaju realitu
na urovni ¢lenskych Statov.

Spojené kralovstvo (UK) sformulovalo
nasledovnu definiciu na zaklade analyzy
primeranosti Svetovej zdravotnickej
organizacie: “Domacnost’ sa nachadza

v palivovej chudobe, ak na udrZzanie
primeraného vykurovacieho reZzimu musi minat
viac nez 10% prijmu (vratane prispevku na
byvanie alebo podpory prijmu).*

Za optimalny vykurovaci rezim sa povazuje
21°C v obyvacej izbe a 18°C v inych izbach. Na
zaklade tejto definicie viada UK odhaduje, ze

v su€asnosti Zije v palivovej chudobe 2,9
miliéna ludi. AvSak Asociacia spotrebitelov

' Poznamka ucastnika seminaru o sluzbach

vSeobecného zaujmu pocCas siedmej konferencie
ludi Zijucich v chudobe, Brusel, maj 2008

v UK a Energy Watch odhaduiju, zZe toto Cislo je
vacsie ako 4 miliény.

“Britania ma najvyssi pocet umrti v zapadnej
Eurépe spésobenych chladnym poéasim®, tvrdi
EnergyWatch (UK).

Mnohorozmerné pri¢iny a désledky

Energeticku chudobu spésobuje kombinacia
viacerych faktorov. Tri najdélezitejSie su: 1):
nedostatoény prijem domacnosti, 2) vysoké
naklady na energiu a 3) vysoka spotreba energie
suvisiaca s energeticky neefektivnym byvanim a
spotrebiémi.

Kra€ovu ulohu zohrava vyska prijmu domacnosti vo
vztahu k neregulovanym cenam, pretoze naklady
na kurenie zhltnu prili§ velku ¢ast tyzdenného
prijmu. V skuto€nosti fudia s niz§im prijmom minaju
umerne vacsiu €ast prijmu na energie nez ti

s vyS8Simi prijmami a taktiez travia doma viac ¢asu
— kvéli veku, zdravotnému postihnutiu, chorobe,
nedostatku pefazi na spolo¢ensky Zivot,
nezamestnanosti alebo kvéli tomu, Ze maju mladé
rodiny.

Znamena to, Ze stupajuce ceny pravdepodobne
najviac zasiahnu najchudobnejSie domacnosti.
Rodiny s nizkym prijmom maju ¢asto vyssSiu
spotrebu nez bohatSie domacnosti, kvoli zlej
tepelnej kvalite byvania a neefektivhym
vykurovacim zariadeniam.

V Bulharsku zije mnoho chudobnych
domacnosti v byvalej Statnej bytovej vystavbe
so zastaranymi systémami vykurovania, kde
maju obmedzenu kontrolu spotreby a nakladov
na pouzitu energiu.

Okamzitym dopadom palivovej chudoby je
zadiZenost, pretoZe [udia s nizkymi prijmami sa
ocitnu v bezvychodiskovej situacii kvéli fakturam,
ktoré nedokazu uhradit. Casto st nuteni, aby
obmedzili vykurovanie alebo sa bez neho upine
zaobisli. Ludia 2ujuci v chudobe poukazuju na to,
Ze sucasné postupy mnohych elektrarenskych
spolocnosti (hlavne po privatizacii) zhorsuju tieto




problémy oneskorenym vystavovanim faktir na
zaklade realnej spotreby, nepresnou
fakturaciou a pozadovanim splatenia pocCas
nerealne kratkeho obdobia.

Medzi dalSie problémy patri nitené vyuzivanie
drah8ich predplatenych sluzieb alebo
inteligentnych merac€ov spotreby. V najhorsich
pripadoch spolo¢nosti odstavia rodiny od
dodavok energie, ¢im tieto stracaju pravo na
energiu, o vedie k obrovskym tazkostiam.

Politika EU a energeticka chudoba

Energia predstavuje déleZitu verejnoprospesnu
sluzbu a je definovana ako sluzba
v8eobecného zaujmu (SVZ). Prostrednictvom
Zmluvy zaruéuje EU povinnost univerzalnej
sluzby pre tieto sluzby a zabezpeduje ich

pristupnost, cenovu dostupnost a nepretrzitost.

Toto pravo je dalej posilnené aj v Lisabonske;j
zmluve, v protokole 9 a ¢lanku 14 (16).

V skuto€nosti sa vSak toto pravo vyrazne
porusSuje neobmedzenym rozsSirovanim
vnutorného trhu bez zaistenia prevahy
socialnych prav. EU stale tvrdi, Ze liberalizacia
vyusti do lepSich sluzieb a nizSich cien. Aviak
doteraz sa tak nestalo.

V sugasnosti EU dokonéuje energeticky balik —
s vnutornou regulaciou plynarenského a
elektrarenského sektora. Hoci Parlament
pripravil vyznamné navrhy definicie
energetickej chudoby v EU a navrhy na
realizaciu Narodnych akénych planov proti
energetickej chudobe, chybajuca nezavisla
diskusia o tom, kto profituje z liberalizacie a
privatizacie tychto sluzZieb vedie k zvac¢sujucim
sa trhlinam v déveryhodnosti.

Navrhy na vypracovanie nezavaznej Europske;j
charty prav spotrebitefov energie takmer vobec
nezmensili tieto obavy. DalSie znepokojenie
spbsobuje chybajuce nezavislé hodnotenie
socialneho dopadu sluzieb vS§eobecného
zaujmu v ramci horizontalneho hodnotenia
alebo dopad liberalizacie na fudi Zijucich

v chudobe.

Co chce EAPN

Mnohé siete EAPN vedu kampane o tejto
problematike na narodnej urovni, pricom na
arovni EU reagovala EAPN na konzultacie

o Charte EU a v st¢asnosti lobuje za navrhy

o energetickej chudobe v novom energetickom
baliku a za navrhy tykajlce sa charty EU. Spolu so
Socialnou platformou sa EAPN usiluje o primerané
hodnotenie socialneho dopadu liberalizacie

a hodnotenie poskytovania SVZ. Av§ak nové
okolnosti rastucich cien situaciu drasticky zhorsia.
EAPN preto Ziada urgentné kroky EU:

e EU ma zarugit pravo na energiu a napredovat
v ramci nového horizontalneho ramca EU
o sluzbach vSeobecného zaujmu.

e Uznanie komplexnych pri€in palivovej chudoby
a potreba integrovanych stratégii, ktoré by riesili
otazku nedostatoéného prijmu, regulaciu cien
a energeticku efektivnost.

e Zavazok pripravit spoloénu definiciu pre EU
o energetickej chudobe, udajoch
a ukazovatefoch.

e Vytvorenie narodnych akénych planov na boj
proti palivovej chudobe, ktorych realizacia
a implementacia budu monitorované otvorenou
metddou koordinacie socialnej ochrany
a socialnej inkluzie.

e Prijatie Europskej charty prav spotrebitela
energie ako zavazného nastroja.

e Zriadenie pracovnej skupiny na vysokej urovni
— vratane zastupcov pre zamestnanost’

a socialne zalezitosti, ako aj vnutorny trh

a zalezitosti spotrebitelov s ciefom pripravit
urgentny akény plan na boj proti energetickej
chudobe na trovni EU.

e Vypracovanie nezavislého socialneho
hodnotenia dopadu liberalizacie
a horizontalneho hodnotenia sluzieb
vSeobecného zaujmu, ktoré zahffiaju ludi
Zijucich v chudobe.

e Zahrnutie vSetkych zuc€astnenych, vratane
uzivatelov s nizkym prijmom ako aj socialnych
partnerov, pri priprave, realizacii a hodnoteni
politickych rie$eni v ramci EU a narodnych
regulaénych organov.

Sian Jones (sian.jones@eapn.skynet.be)
Referentka EAPN pre politické zalezZitosti

Ukazovatele energetickej chudoby su
nutne potrebné!

sugasnosti neexistuje v EU uznavana

definicia energetickej chudoby, ani spolo¢né
udaje &i ukazovatele.

Implementacia politiky na boj proti energetickej

chudobe si vyZaduje znalost réznorodych situacii
a identifikovanie fudi, ktorych sa to tyka. Za ucelom



hodnotenia vyvoja tohto javu a mozného
dopadu uskuto¢nenych opatreni je nevyhnutné
mat k dispozicii ukazovatele, ktoré stanovia
mnozstvo dotknutych domacnosti.

Spojené kralovstvo ma jedineéné skusenosti
s implementaciou systému ukazovatelov,
konkrétne pre palivovu chudobu.

Narodné prieskumy o podmienkach byvania
uvadzaju udaje o prijme domacnosti, ako aj o
daniach, o systéme vykurovania, ¢i urovni
samostatnosti ubytovania. Tieto prieskumy su
zatial hlavnym zdrojom hodnotenia palivovej
chudoby v &lenskych $tatoch EU. Avsak vela
bude zavisiet od analyzy pric€in energetickej
chudoby, ktora musi predstavovat’ oporu pri
volbe kritérii. Mnohé MVO ziadaju vytvorenie
integrovanych ukazovatelov primeranosti
prijmu, trendov a dopadu na ceny, ako aj
zmeranie spotreby a stuprfia energetickej
efektivnosti.

EUROSTAT cez prieskum Eurobarometer
mapuje v su€asnosti vyvoj v ramci sluzieb
v§eobecného zaujmu a spokojnost
spotrebitelov. Taktiez sa uskutoCriuju Specifické
Studie na zhodnotenie narastu cien a trendov.
Avsak Casto obsahuju len minimalnu analyzu
socialnych dopadov.

Eurépsky prieskum EU-SILC 2005, kazdoro¢né
zistovanie o prijmoch a Zivotnych podmienkach
v EU-25, predstavuje ddlezity, hoci v sigasnosti
obmedzeny nastroj na zobrazenie energetickej
situacie v eurépskom meradle.

Audrey Gueudet
Komunikaéna referentka EAPN

Energeticka chudoba: rozdielne

krajiny, rozdielne pristupy

mernica o elektrickej energii 2003/54
Sstanovuje ramec pre povinnost

poskytovat verejné sluzby a ochranu

ohrozenych zakaznikov, avSak
nedefinuje energetickd chudobu. A skuto¢ne

“energeticku chudobu“ chapu jednotlivé ¢lenské
Staty a hraci na trhu rozdielne.

Pre niektorych stelesriuje skupinu zakaznikov,
ktorych Statne organy oznadili ako “zasluhujuci
si pomoc*, pretoze sa napriklad nachadzaju

v zlozitej finan¢nej situécii. Pre inych je

energeticka chudoba skér dopadom cien energii na
skupinu zakaznikov s vysokou spotrebou, ktori su
vystaveni riziku mifiania znacnej €asti prijmu
doméacnosti na vyrovnanie uctov za energiu.

Désledky su rozdielne pre obidve skupiny, pricom
VYVOj ceny energii nezohrava vzdy rozhodujucu
ulohu.

V Belgicku predstavuju ad-hoc schémy zachrannu
siet pred vysokou spotrebou a cenami (“chéque
mazout®), priom v zime sa poskytuje penazna
pomoc ludom, ktori inak nie su odkazani na
socialne davky.

V UK sa skér pouziva termin palivova chudoba
(fuel poverty) nez energeticka chudoba (energy
poverty). Zakaznik je klasifikovany v ramci schémy
palivovej chudoby, ak vynaklada 10% mesaéného
prijmu na faktury za energiu.

Svédsko preferuje starostlivost o “ohrozenych
zakaznikov“ pomocou mechanizmu, ktory funguje
na urovni samospravy. Zakaznici, ktori nedokazu
platit ucty za energiu, ziskavaju poukazku na
energiu.

Francuzsko sa stara o ohrozenych zakaznikov
prostrednictvom mechanizmu socialnych tarif.

Taliansko zabezpecuje minimalnu spotrebu pre
zakaznikov, ktori maju tazkosti splacat’ ucty za
energiu.

A.G

Zaujimavé odkazy

- Anglicka webova stranka o ukazovatefloch
palivovej chudoby:
http://www.fuelpovertyindicator.org.uk/

- Webova stranka organizacie Energy Action
Scotland:
http://www.eas.org.uk/

- Hodnotenie palivovej chudoby v Belgicku,
Spanielsku, Francuzsku, Taliansku a Spojenom
kralovstve (Projekt eurdpskej palivovej chudoby
a energetickej efektivnosti):
http://www.fuel-poverty.org/files/WP2 D6 _en.pdf

- Eurostat (2007): Spotrebitelia v Eurépe — Fakty
a Cisla o sluzbach vSeobecného zaujmu (pozri
sekciu o energii a vode):


mailto:sian.jones@eapn.skynet.be

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY OF
FPUB/KS-DY-07-001/EN/KS-DY-07-001-
EN.PDF

vieme, ze pocet ludi, ktori nedokazu platit svoje
ucty za elektrinu a plyn je obrovsky a neustale
narasta.

- Specialny prieskum Eurobarometer: Sluzby
vSeobecného zaujmu (Jul 2007):
http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/
ebs 260 en.pdf

Co je potrebné urobit’ na trovni EU?

Je jasné, Ze je potrebné konat na urovni EU, kedze
teoreticky ma EU vlastny vnatorny energeticky trh.
Verim, Ze Uplna liberalizacia energetického trhu

v EU a zlep$ena konkurencia je tym najlepsim
spbsobom, ako znizit ceny. AvSak samotné
opatrenia energetického trhu nedokazu odstranit
energetickl chudobu. Narodné regulacné organy
musia ziskat vacSie pravomoci a taktiez sa musi
zlepsit spolupraca v ramci EU, aby sa zaistila
efektivna konkurencia a dostupné ceny pre
spotrebitelov.

- Specialny prieskum Eurobarometer: Postoje
voéi energii (Januar 2006):
http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/
ebs 247 en.pdf

- Sprava ECORYSS (2006): Vseobecna politika
vo i sluzbam v§eobecného hospodarskeho
zaujmu a ochrana spotrebitela v energetickom
sektore:
http://www.eapn.eu/images/docs/ecorys energy
liberalisation final report.pdf

EU je zodpovedna za realizciu povinnosti
univerzalnych a verejnych sluzieb a poskytovanie
ochrany ohrozenym spotrebitefom, najma tym
charte prav spotrebitelov energie: s nizkym prijmom. Na trovni EU je potrebné urobit
http://www.eapn.eu/content/view/179/34/lang.e ovela viac, aby sa zabezpedil vac¢si pristup

n/ k informaciam, transparentnost, moznost vyberu

a zastupenia a uvedomenie si prav.

- Reakcia EAPN na konzultacie k Eurdpske;j

Je potrebné uznat, Ze podniknutim krokov proti
klimatickym zmenam
pravdepodobne dbjde k zvySeniu
cien energie. EU si vytygila
program vzhladom na klimatické
zmeny, a preto by mala vyzvat
Clenské Staty, aby zlepsili
energeticku efektivnost vo
vSetkych oblastiach

“Samotné opatrenia
energetického trhu
nedokazu odstranit’
energeticku chudobu*:
Interview

s europoslankynou

Eluned Morgan

Eluned Morgan je poslankynou
Eurépskeho parlamentu za
Wales od roku 1994. Bola
“spravodajcom‘ stanoviska EP
k navrhu Komisie o Smernici
pre vnutorny trh s elektrickou
energiou.

p

a presadzovali tarify prospesné
pre udrzatelnost a v idealnom
pripade aj pre rieSenie
energetickej chudoby.

EU by mala prinutit &lenské $taty,
aby navrhli definiciu energeticke;j
chudoby na narodnej urovni

a pripravili Narodné energetické

akené plany, ktoré zahfnaju
opatrenia socialnej inkluzie a energeticke;j
efektivnosti. Komisia by mala monitorovat tieto
kroky, koordinovat' a zverejfiovat udaje a najlepSie
postupy.

Aky zavazny je problém energetickej
chudoby v EU?

Energeticka chudoba sa pravdepodobne stane
este zavaznejSim problémom, pretoze ceny
energie neustale stupaju. Tato problematika
musi mat’ pevné miesto v programe EU,
pretoZe vacsina €lenskych Statov jej nevenuje
dostato€nu pozornost. Na zaklade
obmedzeného mnozstva dostupnych udajov

V ¢om sa angazujete, aby ste podporili lepsiu
regulaciu?

Ako spravodajca Smernice o elektrickej energii som
sa shazila zabezpedit, Ze spotrebitel je v jadre



Smernice a problematika energetickej chudoby
je stidastou programu EU. Aktivhe som sa
angazovala vo vSetkych spravach v ramci
energetického balika a tiez som sledovala vyvoj
navrhu Komisie o Charte prav spotrebitelov
energie.

Aké vysledky ocakavate a ¢o by mohli
podniknut’ ¢lenovia EAPN?

Parlament schvalil Smernicu o elektrickej
energii 17. juna 2008. ZvySovanie povedomia

o problematike energetickej chudoby je
rozhodujuce pre ziskanie podpory v Parlamente
a v Rade. Na Komisiu by sa mal vyvijat’ natlak,
aby monitorovala ¢lenské Staty a narodnych
regulatorov a uvalovala sankcie na tych, ktori
nekonaju v zhode. EAPN by aj nadalej mala
naliehat na Komisiu a Francuzske
predsednictvo, aby predlozili navrhy k
Oznameniu o Charte prav spotrebitelov energie
a vyjadrili sa k navrhom o energetickej
chudobe.

Interview: S. Jones
www.elunedmorgan.org.uk/

Byvanie, energeticka
efektivnost’ a palivova
chudoba

Ulohou poskytovatelov
socialneho byvania je stavat’,
riadit’ a dlhodobo investovat’
do byvania. V doésledku tohto
dlhodobého zavazku ma
socialne byvanie vyssiu
tepelnu kvalitu, nez rozsireny bytovy fond.

Palivova alebo energeticka chudoba ako
dosledok nekvalitného byvania zasahuje
najtvrdSie chudobnych vlastnikov — tych, ktori
nemaju zdroje na investovanie do renovacie,
a tych, ktori st ubytovani v neregulovanom
sukromnom najomnom sektore.

| napriek oblastiam excelentnosti a inovaciam
v ramci Eurdpy, musia organizacie
zabezpedujuce socialne byvanie edte vela
urobit, aby maximalne vyuzili bytovy fond.
CECODHAS prispieva k tomuto procesu
projektom Energy-Intelligent Housing Network

-~

CECODHAS

a organizovanim podujati na zdielanie poznatkov.

Zlepsenie bytového fondu: nejde o kozmicku
vedu, avsak nezaobide sa bez vyraznej
investi¢nej podpory a Skoleni

Izolacia strechy, povaly a dutych murov, dvojité
skla, rekuperacia tepla z odpadovych véd

a vetrania, kondenzacéné kotly, isporné ziarivky.
Tieto metddy boli odskusané a otestované, av3ak
ich rozSirené a rychle zavedenie si bude vyZzadovat
intenzivne zdielanie poznatkov, vyrazné investicie
a kvalifikovanu pracovnu silu, najma v pripade
existujucich budov.

Pilotné schémy nestacia

Schéma realizovana bytovym druzstvom English
Housing Association bola jednym z mnohych
pilotnych projektov, ktoré boli predstavené na
podujati CECODHAS v Ancone v aprili tohto roku.

Vysledky potvrdili, Ze realizacia tychto opatreni

a vyuzivanie obnovitelnej energie prostrednictvom
tepelnych Cerpadiel a solarnych fotovoltaickych
systémov viedlo k zniZzeniu emisii CO, 0 75%

a k znizeniu prevadzkovych nakladov z €1500 na
€750 rocne.

Ako vsak uviedol samotny predkladatel, tento
projekt bol vefmi uspesny pre 6
zucastnenych domacnosti, pricom na
splnenie ciefa znizit emisie CO, 0 60%
do roku 2050 by tieto opatrenia museli
byt kaZzdoroCne zrealizované

v 450 000 domacnostiach len v UK!

Pri hodnoteni energie nemézeme
domovy posudzovat’ ako chladni¢ky
— délezité je vytvorenie

partnerstiev s obyvatel'mi

Manazéri socialneho byvania tvrdia, Ze
informovanie obyvatelov 0 moznostiach
redukovania odpadu a zahrnutie ich nazorov do
planovanych renovacii je Casto také délezité ako
samotné fyzické opatrenia.

Schémy, ktoré splnomociiuju najomnikov su
beZnou suc€astou Cinnosti finskych spolo¢nosti
zabezpedujucich socialne byvanie; v ramci nich su
dobrovolni najomnici vySkoleni ako experti na
energie. Schémy vo Flamsku zapajaju rodiny do
zabavnych sutazi, aby zistili, kto dokaze usetrit
najviac energie.



Nizka tepelna efektivnost je len jednou
pricinou energetickej chudoby: medzi d'alSie
patria vysoké ceny paliv a nizky prijem
domacnosti — bytové druzstva sa snaZia
znizZit ceny nakupom energie za
velkoobchodné ceny

V snahe ochranit najomnikov pred rastucimi
cenami zaviedli holandské bytové druZstva
okrem usilia zredukovat’ spotrebu energie aj
mechanizmus na zniZenie cien energie pre
najomnikov, pri¢om 130 bytovych druZstiev
vytvorilo partnerstvo, ktoré na energetickych
trhoch vystupuje ako sprostredkovatefl pre
svojich najomnikov. Schéma sa nazyva
WoonEnergie a v suasnosti je najvacsim
spotrebitelskym druzstvom v Holandsku s
poctom 60 000 domacnosti. Takéto schémy
existuju v celej Eurépe.

Potrebna je prevencia, nie lieCbha

Sprostredkovatelstvo je iba jednym dielikom
hlavolamu. Na rieSenie palivovej chudoby na
arovni EU je nevyhnutna koherentna stratégia.
Potrebny je pristup “prevencie”, nie “lieCby” —
nielen investovat do zloZitych systémov na
sledovanie umrti po€as zimy a leta v désledku
energetickej chudoby, ale podniknutie opatreni
s cielom riesit’ tepelnu neefektivnost
domacnosti a zaroven aj giganticku uhlikovu
stopu bytového sektoru.

Sorcha Edwards
CECODHAS

http://www.cecodhas.org/

Kampan odborovych zvazov v boji
proti energetickej chudobe

sluzieb (EPSU), ktora zastupuje

pracovnikov a ich odboroveé zvazy o. i.

v elektrarenskom a plynarenskom
sektore, sa domnieva, ze elektrina, kirenie
a osvetlenie by mali byt povazované za verejné
sluzby a za socialne pravo. Niekolko ¢lenov
EPSU vedie kampar na narodnej Urovni za
pravo na energiu a zuc€astfiuju sa platforiem
proti energetickej chudobe.

E urépska federacia zvazov verejnych

Liberalizacia elektriny a plynu vyvija tlak na verejné
sluzby. V dbsledku toho su ceny nestabilné, ¢im sa
domacnosti mozu ocitnut’ v situacii energetickej
chudoby. EPSU suhlasi, ze energeticku chudobu
je potrebné rieSit konkrétnymi opatreniami na
narodnej a europskej urovni.

EPSU spolu s EAPN a s CECODHAS sa snazia
presvedcit eurdpske institucie, Ze su potrebné
europske opatrenia, ktoré by prinatili vetky ¢lenské
Staty riesit tento problém.

Eurépska komisia sa dalej usiluje o tzv.
»unbundling®, t.j. pravne oddelenie

vlastnictva. Znamena to, Ze vlastnik siete by nemal
byt ten isty ako vlastnik vyrobnej spolo¢nosti.
EPSU je proti tomuto navrhu, pretoze vyvija natlak
na pracovnikov a neprispieva k niz§im cenam.
EPSU je zastancom vacsej regulacie spolo¢nosti,
aby tieto nevykoristovali pouZivatelov a viedli
transparentnu cenovu politiku.

Narodni a eurdpski regulatori maju kompetenciu
regulovat odvetvie: EPSU pozaduje overovanie

a kontrolu regulatorov, aby sa zohladnili zaujmy
spotrebitelov a nielen konkurencia. Zabezpedit by
to mal Eurdépsky parlament a poradna rada, v ktorej
budu zastupeni uzivatelia s nizkym prijmom,
odborové zvazy a iné skupiny.

Jan Willem Goudriaan
Europska federacia zvazov verejnych sluzieb

Webova stranka: www.epsu.org

Pracovna skupina pre energiu a
chudobu (Flamsko): uspechy
a vyhliadky

Pracovna skupina pre energiu a chudobu
vznikla v roku 1999 na protest proti
nespravodlivému preruseniu dodavky
elektrickej energie Fudom zijicim v chudobe.
Na zaklade navrhov vsetkych zdruzeni,

v ktorych sa mézu vyjadrovat’ a rozhodovat’ aj
chudobni, bol vypracovany tvodny dokument
pre flamske organy.

Uspechy:

e Ked v roku 2001 vyhlasili liberalizaciu
energetického sektoru, Pracovna skupina
poskytla odporu¢anie na vypracovanie flamskej
legislativy.



e Podporené boli Skoliace projekty na
zabranenie nepriaznivym dopadom
legislativy.

e Socialna sadzba bola zniZzena a
automaticky upravena. Maximalne socialne
ceny predstavuju v suasnosti polovicu
trhovych cien najlacnejSieho dodavatefla.

e Zriadili sa tzv. sluzby federalneho
ombudsmana na rieSenie vSetkych
staznosti.

e PrediZilo sa obdobie vieobecného zakazu
prerusSenia dodavky energie pocas zimy.

e Kapacita uspornych meracov spotreby sa
zvySila zo 6 na 10 ampeérov.

¢ Po novelizacii Nariadenia v roku 2007 sa zo
zakona odstranil pojem “neochota”
vzhladom na neplatenie uctov a pocet
situacii s opravnenym preruSenim dodavky
energie sa znizil na 9.

Vyhliadky:

¢ Na federalnej urovni chce Pracovna skupina
dosiahnut, aby faktary boli prehladnejSie.

¢ Nadalej sa pracuje na vSeobecnom prave
ziskat' energiu, pri¢om sa taktieZ pripravuje
vSeobecny zakaz o preruseni dodavky
energie. Umozni to uprava bezplatného
zakladného balika 100 kWh. Vlada je
pristupna zvysit vykon vo wattoch na
uroven balika “prezitia“.

Mieke Clymans

Komunitny pracovnik pre Community
Structure

V spolupraci so zdruZzeniami, v ktorych sa
chudobni mézu vyjadrovat’ a rozhodovat’

Skétsko: Skoncovat’
s energetickou chudobou
do roku 2016

V Skétsku zije takmer 1 z 3 domacnosti

v energetickej chudobe, ¢o znamena, ze
maju tazkosti, aby si vykurili domovy

a dokazali splatit’ faktury za energiu.
Oficialna definicia palivovej chudoby v UK
uvadza, ze domacnost’ musi platit’ viaz nez
10% prijmu na celkovu spotrebu paliva, aby
dosiahla uznavané standardy vykurovania.

a vel'mi mladych ludi, chorych a fudi
s nizkymi prijmami. Dosledkom su chlad,
nepohodlie, zadlZenost a choroby.

P alivova chudoba postihuje najma starych

Palivova chudoba ma tri hlavné pric€iny: energeticky
neefektivnhe byvanie, vysoka cena domacej energie
a nizky disponibilny prijem domacnosti.

Odvtedy, ako bol tento problém politicky uznany,
dochadza k realizacii mnohych iniciativ. Kazda
krajina v UK ma pravne zavazny ciel skoncovat

s palivovou chudobou; v Skétsku to ma byt do roku
2016.

Iniciativy zahffiaju programy na inStalovanie
systémov ustredného kurenia a izolacie

v domovoch starSich fudi a v socialnom najomnom
sektore. Jednorazovy prispevok na zaplatenie
paliva v zimnom obdobi (tzv. Winter Fuel Payment)
sa poskytuje kazdy rok lTudom nad 60 rokov.
Energetické spolo¢nosti su pod natlakom
poskytovat Specialne sluzby a nizSie tarify pre
ohrozenych a chudobnych zakaznikov.

Skoétsko sa v stidasnosti snazi preskimat’
dosiahnuty pokrok. Po Ziadostiach zu€astnenych
skupin a vnutornom preskumani vladou, ma
Scottish Fuel Poverty Forum (Skétske férum proti
palivovej chudobe), na Cele s nezavislym
predsedom, do jesene vypracovat hodnotiace
programy a informovat ministrov.

Medzi zdorazriované otazky patri potreba zamerat’
sa na tych, ktori najviac potrebuju pomoc; napriklad
rozsirit pomoc s ustrednym kurenim na rodiny

s nizkym prijmom, ktoré maju postihnuté dieta.

Elizabeth Gore
Energy Action Scotland

Webova stranka: www.eas.orq.uk

Liberalizacia, sluzby verejného
zaujmu a energeticka chudoba
v Bulharsku...

eformy v sluzbach verejného zaujmu
v Bulharsku dokonale odrazaju tazkosti
a neuspechy bulharskej transformacie.

Deregulacia a liberalizacia viedli
k neustalemu zvySovaniu cien.



tieto reformy zaobalené slavnostnymi sfubmi
zlepsit droven efektivnosti a u€innosti.
Namiesto toho sa neustale dozvedame

o trvalom a nevysvetlitefnom naraste cien,
zhor8ujucej sa kvalite, nezakonnych fakturach,
nejasnych prevodoch penazi a kriminalite

v tomto sektore.

Tisicky rodin Celia tazkému rozhodovaniu
medzi kirenim a jedlom. Snazia sa zrusit
predplatné tychto sluzieb, avSak ide o velmi
Specificky "trh“ — napriklad nesmiete pozastavit
predplatné na ustredné kurenie, pretoze
potrubie prechadza vasim bytom.

Chyba akakolvek zodpovednost na strane
spolo¢nosti, €i ochrana spotrebitelskych prav.
Hoci sa mnohi klienti snazia dat’ spolo¢nosti na
sud, je nemozné najst’ pravneho zastupcu,
pretoZe takéto spory povazuju za vopred
prehrané a prislusné zakony podporuju
poskytovatelov. Byvaly $éf teplarenske;j
spolo¢nosti v Sofii bol odsudeny na 5 rokov,
kvoli neschopnosti vysvetlit obchody v hodnote
takmer 19 miliénov eur.

Namiesto monitorovania realizacie investicnych
programov a presadzovania maximalnych cien
zodpovedajucich prijmom, Statna komisia pre
energeticku a vodnu regulaciu vedie so
spolo¢nostami "rokovania” o cenach, ktoré sa
zakladaju na Spekulaciach a kartelovych
dohodach.

Maria Sotirova
EAPN Bulharsko

SPRAVY Z FRANCUZSKA

Styri priority
EAPN Francuzsko
pocas

E/.\
P N Francuzskeho

EURDFEAN ANTI POYERTY NETWORK predsednictva
frafNce

V tomto obdobi ma EAPN Francuzsko spolu
s inymi sietami EAPN v Eurdpe 4 ciele pocas
Francuzskeho predsednictva v EU v druhej
polovici roku 2008:

1) Dat’ tym, ktori maji najmenej informacii
o0 moznosti zamestnat’ sa, Sancu vratit’ sa
jedného dia do prace.

Tychto ludi nesmieme zaskatulkovat’ spésobom,
ktory by potvrdil stereotypné nazory, Ze su
nezamestnatelni.

2) Dat’ najohrozenejsSim jednotlivcom pravo na
dostato€né, stabilné a predvidatelné zdroje
prostrednictvom primeraného minimaineho
prijmu.

Uznat ludsku déstojnost’ dotyénych tym, ze
budeme s nimi spolupracovat a navrhneme
meradla tak, aby ich minimalny prijem nezaviazal k
druhotriednemu obc¢ianstvu, ale aby podporoval ich
zaglenenie. Co je primerané, mozno urgit len vo
vztahu k danym jednotlivcom a ich skusenostiam.
Nedavna priprava RSA (revenu de solidarite active,
prijmu aktivnej solidarity) ktory je v su€asnosti
testovany, si v tomto ohlade zasluzi dékladnu
pozornost.

3) Ziskat’ pravo na poskytovanie kvalitnych
socialnych sluzieb pre vSetkych s podporou pre
najviac ohrozenych jednotlivcov.

Vylu€enim nielen zdravia, ale aj socialneho
byvania, starostlivosti o dieta a sluzieb osobnej
pomoci by mohli byt tieto sektory zaclenené do
pravidiel hospodarskej sutaze, ¢im by sa pomoc,
ktoru im v su€asnosti poskytuje vlada, stala
nezakonnou. Museli by sa stat' ziskovymi a vylucit
najchudobnejSich zo svojich sluzieb, pricom su to
prave tieto skupiny, o ktoré sa maju postarat.

Socialne byvanie je na poprednom mieste

agendy mnohych eur6pskych krajin. VyZaduje si
skuto€né kroky, aby "nikto nemusel zostal byvat’ na
ulici”.

4) Pripisovat’ va¢si vyznam tomu, ¢o ohrozeni
a chudobni povedia o politikach, ktoré sa ich
dotykaju, pretoze aj oni su “odbornikmi” v tejto
oblasti.

Rozli¢ni socialni aktéri (fTudia ohrozeni chudobou

a poskytovatelia socialnej starostlivosti) maju
prilezitost stretnut sa na regionalnych a narodnych
stretnutiach, aby diskutovali a bez zabran si
vymienali nazory, avsak zaroven reSpektovali
nazory inych.

Okrem vymen nazorov, poskytuju rieSené otazky
zaklad pre pozorovania, ziskanie oficialnych



dokumentov a textov (napr. vratane NAP),
vypracovanie a predkladanie navrhov
zakonodarcom a vladnym agenturam, aby sa
zuc&astnili na priprave a hodnoteni socialnych
politik.

EAPN Francuzsko stredobodom pozornosti

EAPN Francuzsko zdruZuje narodné
dobrovolnicke organizéacie a regionalne skupiny
MVO z dobrovolnickeho sektoru, niektoré

z nich funguju ako rozsiahli poskytovatelia
intitucionalnych sluzieb.

Tieto regionalne dobrovolnicke organizacie

a aliancie podporuju integraciu
najohrozenejsich skupin prostrednictvom
byvania, zamestnania, aktivit na ziskanie
prijmu, jazykovych zru¢nosti a volno¢asovych
aktivit. UNIOPSS, spoluzakladatel EAPN
Francuzsko, je jej vice-prezidentom z Uradnej
moci. Administrativna rada sa v su¢asnosti
sklada z Fondation de 'Armée du Salut
(Nadacia Armady spasy), Secours Catholique,
CSP, FNARS, La Cléde, CAIO Bordeaux, the
Petits fréres des Pauvres, UNIOPSS,
Solidarités Nouvelles face au Chémage, the
URIOPSS of Languedoc Roussillon, Nord Pas
de Calais a Champagne Ardenne.

Jeanne Dietrich
EAPN Francuzsko

Viac na: www.eapn-france.org/

Francuzsko: Chudoba
v centre pozornosti

enazna hranica chudoby
Pvzhl’adom na 60%

medianu prijmu dosahovala vo

Francuzsku v roku 2005 €817 mesacne.
To znamena, zZe 7,1 miliéna fudi v 3 milidnoch

domacnostiach patrilo v tom roku oficialne
medzi chudobnych.

Chudoba ustupila v rokoch 1996 az 2004,
priCom odvtedy stale stupa. Pocet Ziadatelov
davok neustale narasta (3,5 miliéna koncom
roku 2005). Minimalne prijmy najbohatSich 5%
rastu ovela rychlejSie nez prijmy najslabsich,
priCom tieto Cisla neodrazaju narastajuci rozdiel
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v prijmoch pod hranicou chudoby, najma u mladych
fudi a slobodnych matiek.

Zavisla zamestnanost je vyraznejSou pri¢inou
nerovnosti v prijmoch nez vyska platu, pricom 40%
zamestnancov klesnu mzdy kazdy rok. Diskusia

0 nakladoch na zakladné Zivotné potreby (byvanie,
energie, doprava, potraviny) prispieva k dojmu
rozmahajucej sa chudoby.

V prvom rade je to politicka otdzka: ak neberieme
do uvahy vSetky prijemné reci, verejné politiky,
ktoré sa zaoberaju vylu¢enim, si netrdfnu na tuto
Ulohu. Nezamestnanost opat klesla na 7,5%

v prvom Stvrtroku 2008 — spat’ na uroven pred 25
rokmi!

Francuzsko taktiez nedodrziava svoje zavazky

v ramci Eurépskej socialnej charty Rady Eurdpy.
Dve nedavne rozhodnutia zverejnené Eurépskym
vyborom socidlnych prav poukazuju na zjavnu

a trvalu neschopnost poskytnut najchudobnejSim
v spolo¢nosti pristup k socialnemu byvaniu.

Olivier Marguery
Predseda, EAPN Francuzsko

Socialne sluzby verejného zaujmu:
Stanovisko EAPN Francuzsko

(SSVZ) odstartoval na eurdpskej urovni, aby
objasnil podmienky, na ktoré sa vztahuje
europska hospodarska legislativa.

P proces socialnych sluzieb verejného zaujmu

V roku 2006 vydala Komisia
Oznamenie o0 SSVZ, v ktorom sa
nezaoberala zdravotnymi sluzbami,
avsak prislubila Specificku iniciativu
v tejto oblasti. Socialni
prevadzkovatelia su presved&eni, Zze
zdravotné sluzby vSeobecného
zaujmy musia byt zahrnuté v budicej Smernici o
SSVZ.

Lisabonska zmluva bola prijata 19. oktébra 2007.
Zavadza 2 velké zmeny:

e Protokol 9 0 SVZ uznava nevyhnutnu ulohu
a volnost konania narodnych, regionalnych
a miestnych organov pri poskytovani,
zabezpeCovani a organizovani sluzZieb
vSeobecného hospodarskeho zaujmu
(SVHZ).



o Clanok 14 zahfiia SVHZ medzi
spoloéné hodnoty Unie.

Komisia teraz vyuziva tento zdanlivy pokrok,
aby ukondila diskusiu a zamerala sa na reviziu
vnutorného trhu!

AvSak aku déveryhodnost mézeme vkladat do
Eurdpy starajucej sa o svojich ob¢anov —
obzvlast tych najohrozenejSich — ak Komisia
svojich odhana?

Socialni prevadzkovatelia chceli dosiahnut, aby
prijatie Lisabonskej zmluvy urychlilo
vypracovanie navrhu prijatelnej Smernice

0 SSVZ, avsak ako to ovplyvni irske "nie”

v referende o Zmluve?

Dobrovolnicke socialne siete musia vyuzit
francluzske predsednictvo a usilovat sa

0 eurdpsku agendu, ktora bude obsahovat
Specialny pravny ramec o socialnych

a zdravotnych sluzbach v8eobecného zaujmu;
ale taktiez zabezpec€i uznanie sektora ako
poskytovatela sluzieb verejného zaujmu na
nekomercnej baze pod mandatom verejnych
organov.

Francuzske predsednictvo naplanovalo
konferenciu o SSVZ s cielom riesit otazky
kvality, avSak toto je nepostacujuce vzhfadom
na situaciu pravnej neistoty SSVZ. Otazka
pravnej istoty, ale aj transpozicia Smernice

o sluzbach preto este stale ¢akaju na odpoved.

Problémom je, Ze socialne sluzby poskytované
Statom (alebo poverenymi poskytovatelmi) v
oblasti socidlneho byvania, starostlivosti o dieta
a sluzieb osobnej pomoci su vylucené len

v pripade, Ze su ustanovené verejnym
organom, t.j. poverené povinnostou skor nez
opravnenim poskytovat vopred definovanu
sluzbu.

V8&etky tieto sluzby by boli spochybnené, ak by sa
nalezite neuznalo ich poslanie verejného zaujmu.
Pri takom scenari by Smernica o sluzbach platila,
avSak verejné financovanie, ktoré zabezpecuje ich
prevadzku, by sa stalo nezakonnym z dévodu anti-
konkurencieschopnosti. A bez tohto financovania
by najchudobnejsi v spolo¢nosti boli vyluceni zo
sluzieb, ktoré musia byt prevadzkované za ucelom
zisku!

Do konca decembra musia vilady predlozit spravu
Komisii. Cely tento ¢as ma socialny sektor na to,
aby dokazal, Ze su¢asny pravny ramec spina
pozadovany mandat vo vetkych bodoch, alebo
aby prinutil ministerstva k uprave regulacnych
ramcov v sulade s novymi eurépskymi
poziadavkami.

EAPN musi plne podporovat dosiahnutie toho, aby
uznavanu kompetenciu verejného zaujmu mali
obcianske organizacie a konkrétne podniky; uz
nejde o pravnu istotu pre SSVZ, ale o ich preZitie
ako zakladného piliera v boji proti chudobe

a vyluceniu.

Michel Mercadie
EAPN Francuzsko

Network News (Spravy Siete) sa usiluje viest debaty o Specifickych témach. Vyjadrené nazory sa
nemusia zhodovat s nazormi EAPN. Ak chcete reagovat na obsah tohto Cisla, poslite mail na

team@eapn.skynet.be
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