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Wspieranie potencjalu wolontariatu bez zmniejszania odpowiedzialnosci spoczywajacej

na sektorze publicznym
Sian Jones, koordynatorka polityki EAPN

Rok 2010 byt Europejskim Rokiem Walki z Ubostwem 1 Wykluczeniem Spolecznym.
Rok 2011 ogloszono Europejskim Rokiem Wolontariatu (ERW 2011). Po ubostwie 1
wykluczeniu spotecznym w centrum uwagi znalazt si¢ teraz wolontariat. Co taczy obchody w
dwoch kolejnych latach? Jaka jest rola wolontariuszy i organizacji pozarzadowych w walce z
ubdstwem 1 wykluczeniem spolecznym? Jaka role odgrywaja tutaj osoby doswiadczajace
ubdstwa? Jak mozemy wykorzysta¢ sil¢ wolontariatu, broniac si¢ jednoczesnie przed
ryzykiem naduzy¢ w kontekscie obecnych atakow na europejskie panstwa opiekuncze i
spoteczny model gospodarki? Jak mozemy wykorzysta¢ tegoroczne obchody, aby przemowic
w duchu solidarnosci, wyrazajac przy tym jednak gniew z powodu biezacych wydarzen, oraz

budowac silniejsze ruchy i sojusze na rzecz przeciwdzialania ubdstwu na catym $swiecie?

Praca organizacji dziatajacych na rzecz walki z ubdstwem opiera si¢ na wolontariacie, ktory
odzwierciedla solidarno$¢ i wspdlne dazenie do wyeliminowania ubdstwa i wykluczenia
spotecznego oraz zapewnienia wszystkim wyzszych standardow zycia. ERW 2011 jest
kluczowa szansa na to, aby warto$¢ wolontariatu i pracy naszych organizacji znalazta szersze
uznanie. Jest to okazja, aby podnies¢ status wolontariatu 1 lobbowa¢ za lepszymi ramami
prawnymi 1 finansowymi, ktore moga wspiera¢ zrownowazony rozwoj tego sektora. ERW
2011 stawia pytanie o tozsamo$¢ wolontariuszy i znaczenie ich pracy. Jest to okazja, aby
zapewni¢ dostgp do wolontariatu osobom doswiadczajacym ubdstwa 1 wykluczenia
spotecznego — osobom, dla ktorych stanowi on narzedzie wzmocnienia ich pozycji. Ludzie ci
moga dzigki wolontariatowi uczyni¢ krok w kierunku wilaczenia spotecznego, znalez¢
zatrudnienie 1 bra¢ aktywny udzial w zyciu spotecznym. Musimy tez skorzysta¢ z okazji
1 zrozumie¢ roézne rzeczywistosci, w ktorych zyjemy, oraz wypracowac jasniejsza definicje
roli, jaka wolontariusze odgrywaja w tym konteks$cie. Wymaga to przeprowadzenia analizy
aktualnych trendow oraz dokonania oceny ryzyka i szans. W szczegdlnosci musimy si¢
zastanowi¢, jak uzyskac spojne rozumienie roli wolontariatu. Bedziemy mogli wtedy zadbac
o to, aby nie byt on systematycznie wykorzystywany do podwazania zasadno$ci dzialania
panstw opiekunczych w UE, co prowadzi do przesunigcia cigzaru odpowiedzialnosci na
podmioty pozarzadowe.
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Rok 2011 Europejskim Rokiem Wolontariatu — mozliwos¢ zaangazowania si¢
organizacji dzialajacych na rzecz walki z ubdstwem

Tanya Basarab, pracownik EAPN ds. rozwoju

2010-2011 — od ubostwa do wolontariatu

W styczniu 2011 roku ze stron internetowych instytucji UE zniknety nagle wiadomosci
o walce z ubdstwem, a w ich miejsce pojawily si¢ informacje o obchodach $wigta
wolontariatu. Obydwie kwestie sa niezwykle istotne dla organizacji walczacych z ubdstwem.
Wolontariat to indywidualne Iub grupowe angazowanie si¢ obywateli na rzecz spotecznosci
lokalnych. Powodem takiego zaangazowania jest z kolei nierzadko wtasnie che¢ walki
z ubostwem. UE stworzyla kilka narzedzi, ktére maja promowac i wspiera¢ wolontariat
zard6wno na poziomie krajowym, jak i migdzynarodowym. Nie wystarcza one jednak, aby
umozliwi¢ osobom do$wiadczajacym ubdstwa i wykluczenia spolecznego zaangazowanie si¢
w wolontariat. Organizacje pozarzadowe maja wielkie oczekiwania. Domagaja si¢ bardziej
sprzyjajacej infrastruktury dla wolontariatu, wigkszego uznania dla pracy wolontariuszy

1 bardziej intensywnych obchoddéw $wigta wolontariatu w spoteczenstwie.

Dziesig¢ lat po Migdzynarodowym Roku Wolontariatu ONZ (UN International Year on
Volunteers, IYV) Unia Europejska ogtosita rok 2011 Europejskim Rokiem Wolontariatu.
Jednoczesnie ONZ zdecydowata si¢ uczci¢ dziesiata rocznice swojego programu (IYV+10),

aby podkresli¢ znaczenie wolontariuszy dla spoteczenstwa.
Cztery cele Europejskiego Roku Wolontariatu 2011:

uznanie warto$ci wolontariatu 1 zwigkszenie poziomu jej $wiadomosci

w spoleczenstwie;

uczczenie wysitkow wolontariuszy;

wzmacnianie pozycji 0osob 1 organizacji zajmujacych si¢ wolontariatem;

praca w celu stworzenia sprzyjajacego S$rodowiska dla wolontariatu, w tym

infrastruktury wolontariatu w UE.




Europejskie sieci organizacji pozarzadowych zjednoczone w Sojuszu na rzecz ERW
2011

Europejska Sie¢ Przeciwdzialania Ubdstwu wilaczyla si¢ w 2010 roku do Sojuszu na rzecz
ERW 2011, skupiajacego europejskie sieci organizacji pozarzadowych zajmujacych si¢
wolontariatem 1 majacego siedzibe w Europejskim Centrum Wolontariatu (CEV). Zadaniem
Sojuszu jest wlaczenie organizacji pozarzadowych w obchody Europejskiego Roku
Wolontariatu. Przez caty rok 35 cztonkow Sojuszu bgdzie pracowa¢ nad agenda dziatan na

rzecz uczczenia i uznawania wolontariatu w Europie po roku 2011.

Na konferencji zamykajacej Europejski Rok Wolontariatu zostang przekazane decydentom

rekomendacje dotyczace polityki w sze$ciu obszarach przysztych wyzwan. Sa to:
* wolontariat speiniajacy wymagania jakos$ciowe,
* ramy prawne wolontariatu,
* dazenie do sprzyjajacej infrastruktury wolontariatu w Europie,
* narzedzia uznawania wolontariatu,
e warto$¢ wolontariatu,
* wolontariat pracowniczy.

Zaangazowanie EAPN w obchody Europejskiego Roku Wolontariatu 2011

Europejska Sie¢ Przeciwdziatania Ubdstwu po raz pierwszy zaangazowata si¢ w obchody
Europejskiego Roku Wolontariatu 2011 na grudniowej konferencji CEV pod hastem
»Wolontariat narz¢dziem wzmocnienia i spotecznego wlaczenia”, ktora zakonczyta sig

przyjeciem Deklaracji formutujacej cztery cele.

Zaangazowanie na poziomie krajowym

Trasa promocyjna EYV 2011 Tour goscita juz w Brukseli, Wiedniu, Lizbonie, Luksemburgu
i Tallinie. Wkrotce zawita rowniez do Aten i Nikozji. Prosze sprawdzi¢ w kalendarzu

zamieszczonym na stronie internetowej Komisji Europejskiej http:/europa.eu/volunteering/,

kiedy Tour pojawi si¢ w Panstwa kraju 1 jak moga si¢ Panstwo w niego zaangazowac.

Pod koniec roku, zostanie opublikowany rocznik informujacy o tegorocznych wydarzeniach.
Bedzie on zawierat opowiesci, opisy, sprawozdania i przydatne dokumenty. Jesli chca
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http://europa.eu/volunteering/

Panstwo zosta¢ wspomniani w roczniku, prosimy po prostu podczas tego roku zaangazowac

si¢ w dziatalno$¢ Sojuszu na rzecz ERW 2011!

To zaledwie kilka kluczowych wydarzen i obszarow zaangazowania si¢ w obchody ERW
2011 na szczeblu europejskim i krajowym. Organizacje dziatajace na rzecz walki z ubostwem
maja w debacie nad wolontariatem wiele do powiedzenia, a niektérzy czlonkowie EAPN

wykazali si¢ juz duza aktywno$cia na szczeblu unijnym i krajowym. Przekazmy te

wiadomosci dalej!

! Wedtug informacji ze strony Komisji Europejskiej.



» 8 stycznia, Budapeszt: uznawanie wolontariatu;

* maj/czerwiec: uczczenie wolontariuszy i ich cennego wkiadu;

» pazdziernik: wzmacnianie pozycji organizacji opartych na wolontariacie;

» grudzien: konferencja podsumowujaca, po§wigcona wyzwaniom przysziosci;

Narzedzia online Sojuszu na rzecz ERW 2011

Newsletter: EYV Flow

To internetowy miesigcznik prezentujacy stanowiska 1 dziatania czlonkéw Sojuszu
w kwestiach zwiazanych z wolontariatem. Zawiera przydatne aktualizacje w zakresie

inicjatyw partnerow instytucjonalnych i dziatan zwiazanych z obchodami ERW 2011.
Pytanie miesiaca

Jest to sekcja, w ktoérej cztonkowie zadaja pytania zwigzane z wolontariatem, a na ktére

goscie odwiedzajacy strong moga gtosowac lub odpowiadac.
Internetowy Rynek Wolontariuszy

www.eyv2011.eu/online-marketplace

Na Internetowym Rynku Wolontariuszy osoby wspotpracujace z wolontariuszami moga
znalez¢ partneréw do wspolnych projektow w ramach obchodow ERW 2011. Ponadto
organizacje moga zamieszcza¢ tutaj ogloszenia o ofertach dla wolontariuszy, a ci z kolei

szuka¢ odpowiednich dla siebie propozycji.
Biblioteka dydaktyczna

Zbiera wyniki badan, sprawozdania i1 stanowiska dotyczace wolontariatu, nawiazujace do
tematow prac szesciu zespotéw roboczych. W sktad zespotow wchodza zarowno cztonkowie
Sojuszu, jak i inni dzialacze. Prosimy zajrze¢ do naszej biblioteki 1 dowiedzie¢ sig, wokot

jakich zagadnien toczy si¢ debata!

Zobowiazanie si¢ do wolontariatu, materialy prasowe i zrédla finansowania to inne

narzg¢dzia dostgpne na stronie Sojuszu na rzecz ERW 2011: www.eyv2011.eu. Jesli chca

Panstwo zobowiaza¢ si¢ do pracy w czynie spotecznym przez okreslony czas, prosz¢ zrobic¢ to

na stronie Sojuszu na rzecz ERW 2011!


http://www.eyv2011.eu/
http://www.eyv2011.eu/online-marketplace

Niezwykle historie zwyklych ludzi

Jesli chca Panstwo podzieli¢ si¢ z rowiesnikami z calej Europy historia zwiazana

z wolontariatem, prosz¢ skontaktowac si¢ z Sojuszem na rzecz ERW 2011!
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Wolontariat oraz walka z ubdstwem i wykluczeniem spotecznym —
wypracowywanie stanowiska Europejskiej Sieci
Przeciwdzialania Ubostwu

Graciela Malgesini, przewodniczqca zespotu roboczego ds. wlqczenia spotecznego EAPN

Wolontariat to najbardziej podstawowa forma charytatywnego zaangazowania
obywatelskiego w naszym spoleczenstwie. Polega na poSwigcaniu czasu i energii oraz
wykorzystywaniu umiejetnosci na rzecz innych z wlasnej woli. Wykazujac troske
i zmieniajac Swiat wokol siebie, wolontariusze lagodza cierpienie i niweluja nierownosci.
W zamian uczg si¢ nowych rzeczy i buduja poczucie wlasnej wartosci, a takze zmieniaja
swoje zycie. Ludzie decyduja si¢ na wolontariat, aby podnie$¢ standard zycia innych,

a przez to rowniez swojego wlasnego.

Wedlug Parlamentu Europejskiego wolontariat mozna postrzega¢ jako antidotum na niektore
negatywne skutki globalizacji, poniewaz dzigki niemu obywatele nie sa jedynie
konsumentami, ale odgrywaja takze rolg katalizatora zmian spotecznych, wywierajac wptyw
na dziatania lokalne, zmierzajace ku poprawie ich sytuacji materialnej 1 podwyzszeniu
poziomu zycia calej spotecznosci. W ten sposdb promuja poczucie przynaleznosci lokalnej

1 wspdlnoty.

Wolontariusze odgrywaja wazna role, bo dzigki nim lokalne spolecznosci sa coraz bardziej
samowystarczalne w zakresie opieki spolecznej. Oferuja pomoc, ktéra skupia si¢ na
potrzebujacych, ma holistyczny charakter i dostosowuje si¢ do lokalnych potrzeb. Osoby,
ktore kiedy$s z niej korzystaly, moga np. dzieli¢ si¢ informacja zwrotng 1 stuzy¢ rada.
Wolontariusze pomagaja spaja¢ spolecznosé¢ lokalng, poniewaz wykazuja innowacyjnos¢

w wykonywaniu swojej pracy i stanowia zrodto wiedzy na temat spotecznosci lokalnej. Moga

11



tworzy¢ grupy samopomocy i podejmowaé¢ wspdlne dzialania na rzecz pozadanych zmian

lub w celu zapobiezenia tym niepozadanym.

Wolontariat przyczynia si¢ do wlaczenia spolecznego i wzrostu gospodarczego

Wolontariat jest zrodtem wzrostu gospodarczego. Badanie ,,Comparative Non-Profit Sector
Project” (,,Projekt porownawczy sektora non-profit”’) wykazato, ze sektor wolontariatu sktada

sie na ok. 2-7% PKB.

Wolontariat buduje rowniez kapital spoteczny, jest §ciezka do integracji i zatrudnienia oraz
stanowi warto$¢ sam w sobie. Jest mechanizmem spajajacym spotecznos$ci 1 zmniejszajacym
nierdwnos$ci gospodarcze, spoteczne i1 Srodowiskowe. Umozliwiajac ludziom przyczynianie
si¢ do zmian w otaczajacym ich $wiecie — zwlaszcza ludziom tradycyjnie najbardziej
dotknigtym wykluczeniem z proceséw i1 decyzji wywierajacych wptyw na ich zycie.
Wolontariat pomaga takim osobom wzmocni¢ swoja pozycj¢ 1 w wigkszym stopniu
kontrolowa¢ swoje zycie. Dzigki temu najbardziej pokrzywdzeni przez los buduja systemy
sieci spotecznych, ktére przyczyniaja si¢ do wzrostu kapitatu spotecznego, niezbgdnego dla
zapewnienia stabilnosci i1 spojnosci spotecznosci lokalnych oraz stanowiacego state Zrédlo

rozZwoju.

Wolontariat umozliwia wiaczenie si¢ w zycie spoleczne ludziom zagrozonym ubostwem
1 wykluczeniem— bezrobotnym, emerytom i seniorom, niepelnosprawnym, migrantom,

osobom samotnie wychowujacym dzieci...

Wolontariat, zar6wno na szczeblu migdzynarodowym, jak i lokalnym, pozwala wyksztalci¢
kompetencje interkulturowe, ktore odgrywaja kluczowa role w walce z ksenofobia, rasizmem

i dyskryminacja, a takze przyczyniaja si¢ do spajania spoteczenstwa.

Niestety trzeba réwniez wspomnie¢ o pewnych niebezpieczenstwach. Kryzys finansowy
1 zwiazane z jego zwalczaniem cigcia budzetowe stanowia powazne zagrozenia dla panstwa
opiekunczego w UE. W niektorych krajach dochodzi do naduzy¢ — padaja propozycje
uczynienia z wolontariatu tanszego sposobu na zapewnienie obywatelom opieki socjalnej, co
ma zgubny wplyw na zatrudnienie i ustugi w sektorze publicznym. W jeszcze innych
panstwach ludzie doswiadczajacy ubostwa sa zobowiazani do $wiadczenia pracy w

charakterze wolontariuszy, co stanowi czgs$¢ strategii przymusowej aktywizacji.
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Europejska Sie¢ Przeciwdzialania Ubodstwu pracuje nad dokumentem prezentujacym
stanowisko EAPN w kwestii roli wolontariatu jako Srodka wzmocnienia i wlaczenia
spolecznego. Analizuje si¢ szanse i ryzyka zwigzane z wolontariatem jako narzedziem

w walce z ubdstwem w obecnych warunkach kryzysu gospodarczego.
Zasady Europejskiej Sieci Przeciwdzialania Ubéstwu

Walka z ubdstwem i1 wykluczeniem spolecznym jest zlozonym procesem, w ktory
zaangazowana jest cala gama podmiotow poczawszy od rzadow i instytucji UE az po
organizacje spoleczne, firmy (tzw. obywatelstwo korporacyjne) oraz jednostki. Wolontariusze
odgrywaja kluczowa role w zapobieganiu przyczynom i1 negatywnym skutkom ubostwa oraz
wykluczenia spotecznego, ale daleko jeszcze do pelnego wykorzystania potencjalu

wolontariatu.

Europejska Sie¢ Przeciwdzialania Ubdstwu podpisala ,,Deklaracje Brukselska CEV?”, majaca

motywowa¢ wszystkich interesariuszy do dzialania w celu:

1) zwigkszenia wudzialu wolontariuszy 1 organizacji opartych na wolontariacie
W promowaniu wzmocnienia i wlaczenia spotecznego — wolontariat z osobami

do$wiadczajacymi ubdstwa 1 wykluczenia spotecznego;

2) zwigkszenia dostepu do wolontariatu i jego potencjalu jako $rodka wzmocnienia
swojej pozycji, wlaczenia spolecznego i1 aktywnosci obywatelskiej — promowania
wolontariatu podejmowanego przez osoby doswiadczajace ubostwa 1 wykluczenia

spotecznego;

3) zapewnienia powszechnego prawa do wolontariatu — stworzenia i lobbowania na rzecz
sprzyjajacych ~ rozwiazan  prawnych, umozliwiajacych  aktywizacj¢  0sob

do$wiadczajacych ubdstwa 1 wykluczenia spotecznego;

4) uznania i wzmocnienia potencjalu wolontariatu jako sposobu zdobywania nowych

umiejetnos$ci i zwiekszania swoich szans na rynku pracy.’

2 Patrz artykut na temat CEV na stronie 33.
® Deklaracja Brukselska CEV w sprawie roli wolontariatu jako $rodka wzmocnienia i wigczenia spotecznego.
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Obawy Europejskiej Sieci Przeciwdzialaniu Ubdstwu

W kwestii zatrudnienia:

Wolontariat moze prowadzi¢ do zatrudnienia, ale nigdy nie powinien go zastgpowaé. Nie
wolno wykorzystywa¢ wolontariatu jako taniej alternatywy wobec zatrudnienia pracownika
za wynagrodzeniem, zwlaszcza w sytuacji, gdy w wielu panstwach cztonkowskich ogranicza

si¢ wydatki na opieke socjalng §wiadczona przez sektor publiczny.
W kwestii braku przejrzystych ram prawnych dotyczacych wolontariatu:

Jest to kluczowy problem hamujacy rozwoj wolontariatu w niektorych panstwach
czlonkowskich, a zwtaszcza na szczeblu unijnym. Brak prawnej definicji sektora wolontariatu
ma konkretne przetozenie na niekorzystna sytuacje wielu organizacji spotecznych opartych na

wolontariacie w zakresie podatkow, ubezpieczenia czy zwrotu kosztéw dziatalnosci.
W kwestii braku uznania pracy wolontariuszy:

Dezorientacja, biurokracja i brak przejrzystych procedur maja niekiedy niekorzystny wptyw
na wolontariat. Wolontariusze, ktorym nie okazuje si¢ osobiscie wdzigcznosci za ich wktad,
szybko traca motywacjg, a organizacja, dla ktorej pracowali, staje w obliczu utraty wysokiej
klasy wspotpracownikow oferujacych cenne umiejgtnosci. Mozolne i monotonne prace
zlecane wolontariuszom uzupeiniaja frustrujacy obraz ich sytuacji. Wielu wolontariuszy
cierpi na syndrom ,,wypalenia zawodowego”, ktéry polega na fizycznym, emocjonalnym
1 psychicznym wyczerpaniu wskutek dlugotrwatego narazenia na sytuacje obciazajace
psychike. Do ,,wypalenia” dochodzi, gdy wolontariusz czuje, Ze jego praca nie ma znaczenia,
7e przezywa stres niewspoimierny do uzyskiwanego wsparcia i odczuwanej satysfakcji oraz

gdy nie ma poczucia, ze jest wazna czgscia organizacji, w ktorej pracuje.

Obchody ERW 2011 powinny pomdéc w uczynieniu wolontariatu priorytetem
programoéow politycznych w poszczegolnych panstwach czlonkowskich, co stworzy

podstawy walki z ubdstwem i wykluczeniem spotecznym.
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Portugalia — bycie wolontariuszem a promowanie wolontariatu

Sandra Araujo, EAPN Portugalia
Ok. 8% pracodawcow (firm i organizacji) i 10% miejsc pracy w Europie funkcjonuje
obecnie w gospodarce spolecznej. Srednio 25% Europejczykéw styka si¢ z jej roznymi

przejawami.

Gospodarka spoteczna zyskata uznanie za laczenie w sobie wydajnosci ekonomicznej ze
spoteczna przedsigbiorczoscia. Taka roznorodnosé, sita 1 wiedza odgrywaja kluczowa rolg
w poprawie 1 ochronie zycia obywateli, zwtaszcza tych najbardziej pokrzywdzonych przez

los.

W  Portugalii spoteczne organizacje pozarzadowe (ich liczbg¢ szacuje si¢ na 4500)

wypracowuja 5% PKB, zatrudniajac 270 000 osob 1 wspodtpracujac z tysiacami wolontariuszy.

Organizacje te, jako czg$¢ tzw. trzeciego sektora, promuja spdjnos$¢ spoteczng i réwnosé
szans. Trzeba podkresli¢, ze odgrywaja rowniez wazna rol¢ w taczeniu wysokiej jakosci
zatrudnienia z tworzeniem miejsc pracy dla wszystkich, rowniez tych najbardziej

bezbronnych.

Wolontariat spoleczny polega na poswigcaniu wiedzy, czasu i1 determinacji stluzbie innym.
Wolontariusz przyczynia si¢ do wlaczenia spolecznego 1 zawodowego ludzi, ktorzy
W pewnym momencie swojego zycia — z roznych powodow — utracili wigzy z zyciem

spotecznym lub zawodowym albo tez zostali z niego wykluczeni.

Wolontariat nigdy nie moze zwalnia¢ wladz publicznych ze spoczywajacej na nich
odpowiedzialnoS$ci

Rosnace wymagania jakoSciowe oznaczaja jednak konieczno$¢ stworzenia pewnych

wytycznych — regulujacych warunki korzystania z pomocy wolontariuszy i1 definiujacych

pelnione przez nich funkcje. Nie wolno wykorzystywa¢ wolontariatu jako pretekstu do

wpedzania ludzi w ,,putapke ubdstwa”, ograniczania wagi aktywnej postawy obywatelskiej

czy tez zwalniania wtadz publicznych ze spoczywajacej na nich odpowiedzialnosci w zakresie

promowania idei sprawiedliwosci spoteczne;.

Wolontariat to jeden ze sposobow korzystania z praw obywatelskich poprzez pracg oparta na

ludzkich umiejetnosciach 1 pragnieniu zmian, dzigki czemu mozna zadbac¢ o to, by wszyscy
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zaangazowani obywatele mieli mozliwo$¢ wspolnego budowania lepszej przysztosci dla

siebie 1 0sOb, ktore moga na to zaangazowanie liczy¢.

ERW 2011 w Portugalii

Gléwnym celem ERW 2011 jest zachgcanie instytucji Unii Europejskiej, panstw
czlonkowskich oraz wiladz lokalnych i regionalnych do podejmowania wysitkow na rzecz
poprawy warunkow pracy wolontariuszy w ramach spoleczenstw obywatelskich w UE
1 zwigkszania widocznosci dziatan prospotecznych oraz zapewniania wsparcia podejmujacym

je osobom.

Kazde panstwo czionkowskie wyznaczylo krajowy organ koordynujacy, ktéry odpowiada za
organizacj¢ ERW 2011 i aktywny w nim udzial. W Portugalii organ ten to Conselho Nacional

de Promocgao do Voluntariado (Krajowa Rada Promocji Wolontariatu).

EAPN Portugalia zawsze bardzo angazowata si¢ w obchody corocznych kampanii UE,
inicjujac lub uwidaczniajac zwigzane z nimi dzialania. Program pracy na 2011 rok jako
kluczowy cel =zaklada promocje aktywnej postawy portugalskiego spoteczenstwa
obywatelskiego. Majac to na uwadze, EAPN Portugalia podejmie wiele dziatan* w zwiazku

z obchodami ERW 2011 we wszystkich regionach kraju, promujac swoja wizj¢ wolontariatu.

Wszystkie dzialania podejmowane przez EAPN Portugalia laczy wspolny cel: wyjscie do
obywateli z przestaniem, ze kazdy z nas — wspolnie z innymi czy w pojedynk¢ — ma
obowiazek odegra¢ swoja rolg¢ w walce z ubdstwem 1 wykluczeniem spotecznym.
Wolontariusze w Portugalii

Badanie przeprowadzone w roku 2010° ujawnito nastepujace informacje o sylwetkach

wolontariuszy i motywacjach, ktorymi si¢ kieruja:

* Wolontariusze zwykle nawiazuja kontakt z organizacjami dla ktérych pracuja, przez

krewnych 1 przyjaciot (39,8%), a takze parafie (29,7%).

* Kieruja sig¢ zwykle altruizmem (50%) lub checia dokonania czego$ osobiscie (33,7%).

4 M. in. kampanie informacyjne, dziatania majace na celu zwiekszanie $wiadomosci spotecznej i
szkolenia skierowane do spoteczenstwa obywatelskiego jako takiego, jak réowniez do konkretnych grup
spotecznych — szkdét, uniwersytetow, organizacji pozarzagdowych, przedsiebiorstw. Wiecej informacji mozna
znalez¢ na stronie www.eapn.pt.
> ENTRAJUDA, Alguns dados relativos ao Voluntariado em Portugal, styczern 2011. We wspdipracy z
portugalskimi bankami zywnosci, organizacjg ENTRAJUDA i Portugalskim Uniwersytetem Katolickim przy udziale
Centrum Badan i Sondazy (CESOP) oraz Centrum Badan nad Pracg Spoteczng i Socjologig (CESSS).
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78,4% to wolontariusze regularnie wspoipracujacy z jakas$ organizacja (przynajmniej

raz w tygodniu).

56,8% organizacji wspotpracuje z 1-10 wolontariuszkami, a 56,6% z 1-10

wolontariuszami.

56,5% wolontariuszy to osoby w wieku 56+ (56-65 lat), a 41,6% to emeryci. 10,9%
stanowia studenci. 28,1% wolontariuszy jest aktywnych zawodowo, a 7,3% pozostaje

bez pracy.
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Rzad Wielkiej Brytanii — program budowania wielkiego
spoleczenstwa (,,Big Society”) a wolontariat

Colin Hampton, cztonek EAPN oraz czlonek zarzqdu National Unemployed Centres (Krajowych Centrow dla
Bezrobotnych)

W maju 2010 roku wladz¢ w Wielkiej Brytanii obje¢la Partia Konserwatywna. Jej
glowng inicjatywg polityczng jest program budowania wielkiego spoleczenstwa — ,,Big
Society”. Cho¢ wiele osob zastanawialo si¢, jak w praktyce bedzie wygladala realizacja
programu, nie bylo watpliwosci co do tego, ze mial on podloze ideologiczne. Wigkszo$¢
czlonkow Partii Konserwatywnej wyraznie sprzeciwia si¢ rosnagcemu znaczeniu wladz
centralnych (tzw. ,Big Government” - ,Wielki Rzgd”), szukajgc mozliwosci

ograniczenia wydatkow publicznych (z wyjatkiem budzetu armii) i roli panstwa.

W przesztosci doprowadzito to do tego, ze Partii Konserwatywnej w Wielkiej Brytanii
przypigto tatke ,,tej niedobrej”, nieprzejmujacej si¢ zbytnio beneficjentami wydatkow
publicznych, szczegodlnie dotkliwie odczuwajacymi ciecia w budzecie. Srodkiem zaradczym —
zdaniem konserwatystow — ma okaza¢ si¢ wilasnie program ,,Big Society” jako alternatywa

wobec ,,Big Government”.

Innymi stowy: lukg powstata w wyniku dalszego ograniczania panstwa opiekunczego maja
wypeti¢ inicjatywy spoteczne, towarzystwa wzajemne i spotdzielnie oparte na wigkszej
samodzielnosci obywateli 1 sasiedzkim altruizmie. Takie postrzeganie spoteczenstwa
wywodzi si¢ z zalozenia, ze wolontariat odegra kluczowa rolg w zastgpowaniu ustawowej
opieki socjalnej, a takze zatrudnianiu osoéb, ktore stracity prace w sektorze publicznym.
Politycy sprzedaja ten pomyst, kre§lac obraz panstwowej opieki socjalnej jako rozwiazania
dalekiego od potrzeb obywateli 1 niedostosowanego do zmian zachodzacych
w spoteczenstwie. ,,Big Society” ma natomiast ,,przekazywaé sprawy w rgce obywateli”
i ,w catosci do nich naleze¢”, dzigki czemu beneficjenci pomocy spolecznej beda mieé
wickszy wptyw na ksztalt ustug, z ktorych korzystaja. Mantra autoréw programu brzmi: ,,to

ludzie, a nie rzad, wiedza najlepiej”.
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Kurczace si¢ spoleczenstwo...

Bardzo niewielu komentatoré6w odczuto potrzebg zajrzenia do podrecznika historii, z ktorego
mogliby dowiedzie¢ sig, dlaczego Wielka Brytania przerodzita si¢ kiedy§ w panstwo
opiekuncze. Jednym z gtownych powodow byta wlasnie klgska towarzystw wzajemnych 1 idei
samodzielnych spotecznosci, ktore nie sprostaly wyzwaniu zapewnienia kompleksowe]
ochrony zdrowia, opieki nad seniorami i wielu innym zadaniom, ktdére zostaly nastgpnie
przejete przez wiadze samorzadowe. Wielu ludzi zostawato z niczym i musiato zmierzy¢ sig
z brutalng rzeczywistoscia braku zorganizowanych i1 powszechnych rozwiazan spotecznych,
narazajaca obywateli na niegodne warunki zycia. Co gorsza, krytycy koncepcji ,,Big Society”
zwracaja uwageg, ze jest ona wykorzystywana jako zastona dymna dla radykalnych cigé
w wydatkach publicznych, co doprowadzi do tego, ze to najbiedniejsi poniosa koszty deficytu

budzetowego wywotanego przez kryzys w sektorze bankowym.

Bez ,,Big Society” Wielka Brytania 1 tak cieszy si¢ rozbudowanym sektorem pozarzadowym,
opartym na spolecznej pracy wolontariuszy. Jesli dzialajace w nim organizacje cho¢ przez
chwile pomyslaly, Zze beda beneficjentami ,,nowego” podejScia, o ktdorym trabi Partia
Konserwatywna, to najwyrazniej bgda musiaty glgbiej si¢ nad tym zastanowi¢. Wedlug
organizacji zwiazkowej Trade Union Congress (TUC) sektor pozarzadowy w Wielkiej
Brytanii straci w nadchodzacym roku finansowym dotacje w wysokosci okoto 4,5 miliarda
funtow. Brendan Barber, sekretarz generalny TUC, powiedziat: ,,Te potworne, umotywowane
ideologicznie cigcia odbija si¢ na najbiedniejszych i najbardziej bezbronnych spotecznosciach
w naszym kraju, ostabiajac spoteczenstwo obywatelskie w momencie, kiedy kraj potrzebuje

go bardziej niz kiedykolwiek wczesniej”.

Wiadze miejskie w Liverpoolu zrezygnowaly z udziatu w projekcie pilotazowym programu
,Big Society” uznajac, ze uczestnictwo w programie bgdzie dla miasta za drogie. Tymczasem
Dame Elisabeth Hoodles, kierujaca Community Service Volunteers (CSV) — najwigksza
organizacja charytatywna w Wielkiej Brytanii oparta na wolontariacie, powiedziata, ze cigcia

w budzecie samorzadowym utrudnia wolontariuszom prace!

Nie brakuje jednak sepow, ktore tylko czekaja, zeby zarobi¢ na outsourcingu zadan
wykonywanych do tej pory przez sektor publiczny. Ci dzialajacy w majestacie prawa

rozbdjnicy — razem z potentatami tzw. trzeciego sektora — tylko czyhaja, Zeby na programie
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Big Society zbi¢ fortung. Razem ze stale rosnaca grupa krzykaczy — domagajacych sig, aby
osoby otrzymujace pomoc spoteczna musialy w zamian wykonywac jaka$ pracg — sepy
prawdopodobnie doprowadza do tego, ze idea ,,wymuszonego wolontariatu” uzupeini
altruistyczng mozaike ukltadana przez nowy rzad. ,Big Society” by¢é moze znajdzie
zwolennikdw w bogatych spoteczno$ciach, ktdére maja stosowne $rodki, aby zapanowa¢ nad
wolontariatem 1 uruchomi¢ przedsigbiorczo$¢ oraz rozne inicjatywy — rzad bedzie chelpié sig
ich przyktadem, nie posiadajac si¢ z radosci. Tymczasem istnieja obawy, ze dla wielu z nas —
zamieszkujacych niedofinansowane rejony ngdzy, bezrobocia i rosnacego popytu na pomoc
spoteczna, ktora si¢ wiasnie ogranicza — program Wielkiego Spoteczenstwa bedzie oznaczaé

spoteczefnstwo znacznie ograniczone.
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Wolontariat w Bulgarii — potrzeba nowoczesnej wizji

Maria Jeliazkova, EAPN Bulgaria

Od 2001 roku (obchodzonego przez ONZ jako Rok Wolontariatu) rézne organizacje
pozarzagdowe staraja si¢ doprowadzi¢ do uregulowania kwestii zwigzanych
z wolontariatem na szczeblu krajowym. Wolontariat nadal jednak nie zostal objety
zadnymi ramami prawnymi. Nie stworzono rejestru organizacji, a nawet nie
opracowano standardéw ich pracy. W tym czasie niektére organizacje, jak np.
Czerwony Krzyz, uchwalily swoje wlasne statuty. Oczekuje si¢, ze jednym w efektow
ERW 2011 bedzie przyjecie potrzebnej sektorowi wolontariatu ustawy, a przynajmniej
osiagnigcie w tej kwestii wigkszego konsensusu. EAPN Bulgaria od dawna interesuje si¢
wolontariatem — gléwnie dzigki dr Antoanecie Zlatkovej®, ktora poswigcila mnostwo
czasu i sil na promowanie debat nad praca nieodplatna, w tym praca wolontariuszy.

Tematami tych debat byly trzy glowne dylematy obecnej sytuaciji:
1. Zagrozenie dla wolontariatu

Wiele spontanicznych inicjatyw oddolnych — takich, jak grupy samopomocowe, wspotpraca
na poziomie lokalnym czy tez indywidualne i grupowe akcje podejmowane w czynie
spolecznym — odgrywa wazna role w réznych strategiach przetrwania obieranych w walce
z ubostwem 1 wykluczeniem spotecznym. Inicjatywy te angazuja znaczna liczbg
wolontariuszy. Warto wspomnie¢ o Narodowej Inicjatywie Spolecznej przeciwko Samowoli
Naturalnych Monopolistow’ — ruchu spotecznym skierowanym przeciwko decyzjom
swiadczacych ustugi publiczne operatorow sieci komorkowych oraz ich porozumieniom
kartelowym. Innym przyktadem moga by¢ ludzie dziatajacy jako lokalni rzecznicy praw

obywatelskich w wielu spoteczno$ciach lokalnych.

Do dalszych podziatléw spotecznych, ostabiajacych ludzka wspotprace i solidarnos¢, prowadzi
jednak niczym nieréwnowazona dominacja ideologii opartych na zasadach gry o sumie

zerowej, w ktorej zysk jednej strony oznacza analogiczna strate drugiej. Ideologie te niosa

® Antoaneta Zlatkova byta doktorem ekonomii, a mimo to przez ponad dziesie¢ lat nie mogta znalez¢é pracy. Od
2004 roku az do smierci w lutym 2010 roku byta wolontariuszkg w EAPN Butgaria. Brata aktywny udziat w wielu
dziataniach podejmowanych przez organizacje. Uczestniczyta w IV i V Europejskim Spotkaniu Oséb
Doswiadczonych Ubdstwem. Po $mierci jej prace ukazaty sie w ksigzce ,Unpaid Labor and the Combat with
Poverty” (,,Nieodptatna praca a walka z ubéstwem”), wydanej w Sofii w 2010 roku (po angielsku i butgarsku).
” Chodzi o przedsiebiorstwa dostarczajgce energie elektryczna, wode, ciepto i gaz ziemny.
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antyspoleczne przestania (przykladem niech bedzie oficjalne poparcie dla narastajacych
nierownos$ci 1 ubdstwa, wszechobecne nastawienie wylacznie na zysk, rosnace poczucie
niepewnosci itp.). Skutki to: stosunkowo niski odsetek osob angazujacych si¢ w wolontariat
(tylko 10% spoteczenstwa, podczas gdy w calej UE wolontariuszem jest $rednio co trzeci
obywatel), niedocenianie opartych na wolontariacie dziatan i ich warto$ci oraz zgubny wptyw
na procesy wychowawcze 1 socjalizacyjne, ktore prowadza do indywidualizacji 1 atomizacji

spoleczenstwa, co ostabia gotowo$¢ do poswigcania sig pracy na rzecz dobra wspdlnego.

Bulgaria przestrzega wspdlnych ram UE dotyczacych ERW 2011, starajac sig
rozpowszechni¢ informacje o wolontariacie 1 podja¢ wysitki w celu przyciagnigcia wigkszej
liczby  wolontariuszy. Do  podejmowanych  dzialan nalezy aktywny udziat
w ogolnoeuropejskich inicjatywach®, jak tez organizacja wydarzen w samej Bulgarii’.
Krajowym organem koordynujacym obchody ERW 2011 jest Ministerstwo Kultury,
wspotpracujace w zakresie poszczegolnych przedsigwzig¢ z Ministerstwem Sportu,

Ministerstwem Edukacji, Nauki i Mlodziezy oraz Ministerstwem Pracy i Polityki Spoteczne;.

2. Watpliwosci co do zakresu dziatan wolontariuszy

Poza brakiem krajowych ram prawnych istotnym problemem bulgarskiego wolontariatu jest
wyrazna tendencja, polegajaca na zamykaniu go w dziewigtnastowiecznym paradygmacie —
zaangazowanie obywateli ogranicza si¢ do dziatan paternalistycznych 1 dobroczynnych
podejmowanych w okre$lonych sytuacjach kryzysowych. Przyktadami moga by¢ akcje na
rzecz ofiar klgsk zywiotowych, wolontariat bedacy ostatnia instancja pomocowa
(zapewniajaca przetrwanie jednostki i rodziny), niespojne dziatania niosace jednorazowa
pomoc lub wspolne inicjatywy, jak chocby sprzatanie terenow zielonych itp. W ten sposéb

wzmacnia si¢ i konserwuje intelektualne krolestwo leninowskich ,,subotnikow”'’.

8 Udziat organizacji opartych na wolontariacie w procesie rekrutacyjnym KE, trasie promocyjnej ERW 2011,
prezentacji osobistych historii wolontariuszy, konferencjach miedzynarodowych, konkursie UE dla reporteréw-
wolontariuszy itp.
® Takich jak konferencje, szkolenia, inicjatywy miodziezowe, promowane przez rézne organizacje pozarzagdowe,
w tym Czerwony Krzyz, Fundacje Lale, Krajowy Sojusz Wolontariuszy itp.
10" Subotnik” i ,voskresnik” (od rosyjskich stéw oznaczajgcych ,sobote” i ,niedziele”) — po przejeciu wiadzy
przez bolszewikow byty to dni pracy w czynie spotecznym. Ich tradycje kontynuuje sie wspdtczesnie w Ros;ji i
kilku innych bytych republikach radzieckich. , Subotniki” organizuje sie zwtaszcza w celu sprzatania ulic,
konserwowania obiektow komunalnych, przeprowadzania zbiérek materiatéw nadajgcych sie do recyklingu i
innych prac spotecznych (zrédto: Wikipedia).

22



Dlatego tez opisane wyzej spontaniczne inicjatywy spoleczne nie sa ujmowane jako
wolontariat w debacie publicznej 1 krajowych statystykach. W zasadzie dziatan takich nie
taczy si¢ z ERW 2011. W duzej mierze nie spotykaja si¢ one z naleznym uznaniem i nie sa
doceniane. Trudno jest wigc przekona¢ decydentow, ze konieczne sa ramy prawne dla
wolontariatu, poniewaz istnieje niebezpieczenstwo, ze ustawa moglaby chroni¢ interesy
duzych organizacji wspdlpracujacych z wolontariuszami kosztem oddolnych grup
samopomocowych, spontanicznych ruchéw spotecznych 1 prawdziwych dziatan

indywidualnych, dazacych do promocji wspdlnych interesow.

Wydaje sig, ze istnieje wyrazne rozrdznienie migdzy sektorem organizacji pozarzadowych
(wewngtrznie podzielonym) a spontanicznymi inicjatywami, bardzo cenionymi przez opini¢
publiczna. Waznym celem ERW 2011 mogloby by¢ zmniejszenie rozziewu migdzy
zbiurokratyzowanym stanowiskiem organizacji pozarzadowych — postrzegajacych wolontariat
jako prace w wielkich organizacjach o silnej pozycji, ktore wykorzystuja powszechnie znane
kanaty, aby interweniowa¢ w sytuacjach kryzysowych — a opinia publiczna, dla ktorej liczy
si¢ ochotnicza praca w interesie spolecznym. Jesli bulgarski wolontariat nadal w duzym
stopniu ma polega¢ na organizacjach charytatywnych i1 podejmowaniu interwencji
w sytuacjach kryzysowych, nowoczesna wizja powinna podporzadkowaé te¢ dzialalnosé

szerszej koncepcji altruizmu.
3. Wolontariat a wlaczenie spoteczne

Nakreslony powyzej obraz wewngtrznie podzielonego wolontariatu o ograniczonym zasiggu
ukazuje przyczyny, ktore zmniejszaja wartos¢ dodang pracy bulgarskich wolontariuszy i jej
potencjalny wplyw na spoteczenstwo. Wolontariat moglby by¢ waznym narzedziem
wlaczenia spolecznego, gdyby przemyslano formy dziatan i otworzono go na dzialalnos¢
rzucajaca wyzwanie problemom hamujacym wzrost, sprawne zarzadzanie i1 rozwoj. To
wlasnie braki w tym zakresie w duzym stopniu wywotaty kryzys, z ktérym si¢ teraz
zmagamy. Obecne mechanizmy podejmowania decyzji nie sa w stanie wchionaé
1 wykorzysta¢ energii tkwiace] w gotowosci obywateli do aktywnego udziatu w Zyciu
spotecznym. Mamy do czynienia z tzw. erozja demokracji uczestniczacej''. Wciaz nie

potrafimy neutralizowa¢ utomnosci poprzez zwigkszanie uczestnictwa obywateli w procesach

1 pojecie ,erozji” jest szeroko akceptowane i dyskutowane. Por. np. Vibert, F., The Rise of the Unelected”,
Cambridge 2007.
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decyzyjnych. Jak zauwazyt F. Vibert, ,,Demokracja to szansa, ktora albo si¢ wykorzystuje,

albo zaraz traci”'%.

Zwlaszcza na poziomie lokalnym, cho¢ nie tylko, prawdziwa promocja uczestnictwa wymaga
stworzenia kanatow, ktore umozliwialtyby wilaczanie w procesy decyzyjne réznych warstw
spoteczenstwa, w tym ludzi do$wiadczajacych wykluczenia w najwigkszym stopniu. Taka
dziatalnos$¢ nalezatoby uzna¢ za ceniona formg¢ wolontariatu we wspolnym interesie. Mogtaby
ona dostarczy¢ nam nowej wiedzy i prorozwojowych perspektyw, kwestionujac aktualne
wyobrazenia o tym, co lezy we wspoOlnym interesie demokratycznej spolecznosci
1 demokratycznego spoleczenstwa. Nie ma watpliwosci, ze tego typu dziatania w interesie
spotecznym sa wolontariatem per se. Przektadaja si¢ one na wigkszy poziom przejrzystosci
oraz rosnace wsrod obywateli poczucie odpowiedzialno$ci za wlasny rozwoj. Nowoczesna
wizja wolontariatu jest bardzo potrzebna. Nalezy go poszerza¢ i1 poglebiaé, aby lepiej

odzwierciedlal potrzeby XXI wieku.

2 Op. cit., str. 56.
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Polska pragnie zrobi¢ krok naprzod w kierunku strategicznego
podejscia do wolontariatu

Kamila Plowiec, Sekretarz EAPN Polska/Wrzos i Pierre Klein, wiceprzewodniczqcy EAPN Polska/ATD Polska

Dostepne badania wskazuja, Ze poziom zaangazowania Polakéw w wolontariat jest
znacznie nizszy niz Srednia w Unii Europejskiej, wynoszaca 23 %. Tylko 12,9%, a wigc
ok. 3,8 min obywateli, zadeklarowalo w listopadzie 2009 roku, ze w ciagu ostatnich 12

miesigcy poswiecilo czas na prace w organizacji spolecznej lub grupie nieformalne;j.

Niski poziom aktywnosci wolontariuszy w Polsce jest najbardziej widocznym przejawem
konkretnych przeszkdd, ktore ograniczaja rozwoj wolontariatu. ERW 2011 jest szansa, aby

zmierzy¢ si¢ z tymi problemami.

Funkcje krajowego organu koordynujacego, wilasciwego dla spraw zwigzanych z
dziatalnoscia pozytku publicznego i wolontariatem, objeto Ministerstwo Pracy i Polityki

Spoteczne;j.

Wolontariat zostal uznany za ,dodatkowy element ksztattujacy wizerunek polskiej
prezydencji w Radzie Unii Europejskiej”, a wigc rowniez Ministerstwo Spraw Zagranicznych

podejmie dzialania zwiazane z rozwojem wolontariatu i jego promocja’.

W roku 2010 powotano Migdzysektorowy Zespot Roboczy ds. Europejskiego Roku
Wolontariatu, w sktad ktérego wchodza przedstawiciele instytucji administracji publicznej
oraz organizacji pozarzadowych aktywnych w obszarze wolontariatu, zarOwno w wymiarze
ogdlnym, jak i sektorowym'. Zespot, ktorego czionkiem jest rowniez EAPN Polska,
wyznaczyl krajowe priorytety zwiazane z ERW 2011 1 opracowat ,,Krajowy Plan Dziatania

dla Europejskiego Roku Wolontariatu 2011

Ambicja Polski jest wykorzystanie szansy, jaka niesie ze soba ERW 2011 oraz zbiegajace si¢
z nim w czasie przewodnictwo Polski w Radzie UE, do podjecia prac nad wzmocnieniem
strategicznego podejscia do wolontariatu w Polsce. Planuje si¢ opracowanie dokumentow
strategicznych (m.in. dotyczacych kapitalu ludzkiego, spotecznego, edukacji 1 rynku pracy)
oraz ,.Dhugofalowej polityki rozwoju wolontariatu”. Konferencja zamykajaca ERW 2011

pomoze w promocji tych dokumentow.

13 Wnioski z wydarzen zwigzanych z ERW 2011 odbywajacych sie w drugim kwartale 2011 beda przedstawiane
na forum 27 panstw cztonkowskich podczas oficjalnych spotkan organizowanych zgodnie z kalendarzem
polskiej prezydencji w Radzie Unii Europejskie;j.
* Np. wolontariat studencki, hospicyjny, senioralny, sportowy.
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EAPN Polska ocenia, ze istnieje wiele obszaréw, w ktorych mozna by zwigkszy¢

wykorzystanie wolontariatu, zarowno w Polsce, jak i w catej Europie. Sa to:
» zatrudnienie (zdobywanie przez wolontariuszy nowych kompetencji zawodowych),

* pomoc spoteczna/praca spoteczna (w konteks$cie wlaczenia spotecznego i integracji

spotecznej),

* wyréwnywanie szans (walka z wykluczeniem spotecznym poprzez migdzynarodowe
programy wymiany dla o0sob doswiadczajacych ubodstwa 1 pomagajacych im

wolontariuszy),

* edukacja (nawiazanie do programu ,,Uczenie si¢ przez cate zycie” oraz wiaczenia

spotecznego osob, ktore nie uczestniczyly w powszechnym systemie o$wiaty),

« zwigkszanie mobilnosci spotecznej (,,aktywnos$¢ osob starszych” — wolontariat

europejski rozszerzony o udzial osob starszych),
* rozwdj spoteczenstwa informacyjnego (e-wolontariat oraz e-integracja),
* polityka zagraniczna (pomoc humanitarna),
e kultura,
* wolontariat sportowy (zwlaszcza w kontek$cie Euro 2012),
* wsparcie przedsigbiorstw (w ramach spolecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw).

Dla EAPN Polska kluczowe znaczenie ma zwiazek migdzy Europejskim Rokiem Walki
z Ubodstwem 1 Wykluczeniem Spotecznym 2010, Europejskim Rokiem Wolontariatu 2011
oraz Europejskim Rokiem Aktywnosci Osob Starszych i Solidarnosci Migdzypokoleniowej

2012. Wolontariat musi odegra¢ wazna role w kazdej powyzszych kwestii.

Wydarzenia zwigzane z obchodami ERW 2011 w Polsce

luty 2011 W drugiej potowie lutego 2011 roku ogloszono konkurs na dotacje, w ktorym

moga wzia¢ udziat organizacje pozarzadowe.

maj 2011 Migdzynarodowe seminarium ,Prawna rzeczywistos¢ funkcjonowania

wolontariatu w Europie”.




wrzesien 2011 Migdzynarodowa konferencja poswigcona e-wolontariatowi.

wrzesien 2011 Trasa promocyjna EYV 2011 Tour jest jednym z kluczowych projektow,
w ktorych Polska bierze udzial. Pawilon promocyjny begdzie ustawiony w Warszawie
w dniach 1-14 wrzesnia 2011 roku. Wydarzenie bgdzie koordynowane wspdlnie przez

przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz administracj¢ publiczna. Zostanie ono

podzielone na tak zwane dni tematyczne — np. 9 wrzes$nia bgdzie dniem poswigconym

ubodstwu, koordynowanym przez Caritas.

grudzien 2011 Zostanie otwarta strona poswigcona konferencji zamykajacej ERW 2011. Jej
zadaniem bedzie informowanie oraz promowanie najlepszych praktyk w ramach ERW 2011.
Planuje si¢ réwniez internetowa kampani¢ informacyjna w mediach spotecznos$ciowych,

skierowana w szczeg6lnosci do mtodziezy.

27



Uznawanie nieodplatnej pracy wolontariuszy za niepieni¢zny
wklad wlasny beneficjenta Srodkow z funduszy strukturalnych

Brian Harvey, niezalezny analityk spoleczny

Wolontariusze odgrywaja kluczowa role w dzialalno$ci organizacji pozarzadowych.
Wspieraja wlaczenie spoleczne — Swiadczac ushugi, biorac aktywny udzial
w opracowywaniu projektow czy tez pracujac w strukturach zarzadczych jako
przedstawiciele lub pelnigc funkcje rzecznikow. Zgodnie z § 56.2 Rozporzadzenia Rady
nr 1083/2006 czas i umiejetnosci wolontariuszy moga by¢ uznawane za niepieni¢zny
wklad wlasny beneficjenta przy przyznawaniu dofinansowania na projekty realizowane
w ramach funduszy strukturalnych, o ile takie rozwigzanie zostanie dopuszczone
w danym panstwie czlonkowskim, a warto$¢ wkladu nie przekroczy kwoty
dofinansowania przyznanej z funduszy. W jakim jednak stopniu ta szansa na wigksze
dotacje jest rzeczywiscie wykorzystywana? Jakie sg zalety i wady mozliwosci rozliczenia

wkladu wnoszonego przez wolontariuszy?

Fundusze strukturalne i Fundusz Spoéjnosci to narzgdzia finansowe, ktorych celem jest
realizacja europejskiej polityki spdjnosci, nazywanej rowniez polityka regionalng Unii
Europejskiej. Daza one do zmniejszania dysproporcji wystgpujacych pomigdzy
poszczeg6lnymi regionami w zakresie dochodéw, zamoznosci 1 szans. Wszystkie regiony UE
moga ubiega¢ si¢ o $rodki z funduszy i programéw dzialajacych w ramach tej polityki.
Najbiedniejsze regiony naturalnie otrzymuja najwigksza pomoc. W sklad funduszy
strukturalnych wchodza Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego (EFRR) i Europejski
Fundusz Spoteczny (EFS). To wlasnie w ramach funduszy strukturalnych i Funduszu
Spojnosci, a takze wspolnej polityki rolnej (WPR) Unia Europejska przyznaje najwigce]

dotacji, ktore pochtaniaja wigkszos¢ jej budzetu.

Sytuacja, w ktorej nikt nie przegrywa?

Biorac pod uwage powyzsze uwagi, mozna by oczekiwac, ze wolontariusze wnosza wazny
wktad niepieni¢zny do wszystkich projektéw realizowanych przez organizacje pozarzadowe,
dziatajace na rzecz wiaczenia spolecznego w ramach funduszy strukturalnych. Wydawac¢ by
si¢ mogto, ze mamy tu do czynienia z sytuacja, w ktérej nikt nie przegrywa — wolontariat

cieszy si¢ uznaniem, podczas gdy organizacje pozarzadowe moga dzigki zaangazowaniu
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wolontariuszy rozwiazywaé swoje problemy finansowe. Czy tak si¢ jednak rzeczywiscie

dzieje?

Informacje dostarczone przez European Training Centre (Europejskie Centrum Szkolen)
z siedziba w Paryzu oraz wyniki obrad okraglego stolu (ze stycznia 2011 roku),
poswigconych przegladowi regulacji finansowych wskazuja, Ze niepienigzne wklady
wolontariuszy sa rozliczane w ramach staran o dofinansowanie tylko w dwoch regionach Unii

Europejskiej — w Bawarii (gdzie znany jest jednak tylko jeden taki projekt) oraz w Walii.

System dziatat tez w Anglii, ale tylko do 2007 roku. Zielone $wiatlo daty takiemu
rozwiazaniu rowniez Francja, Bulgaria, Irlandia i Wtochy. Nie znamy jednak w tych krajach
ani jednego projektu, ktory rozliczatby niepieni¢zny wktad wolontariuszy. Czy mamy tu do
czynienia z kolejnym przyktadem niewykorzystywania w pelni potencjatu, jaki tkwi

w funduszach strukturalnych?

Co wiemy...

Jak wskazuja wyniki obrad okraglego stotu, niepieni¢zne wktady wolontariuszy ,nie sa
wykorzystywane, poniewaz w praktyce urzednicy nie wiedza, jak mierzy¢ warto$¢ takich

wktadow 1 unikac¢ ryzyka”. Oto dostgpne nam dane:

* We Francji niepieni¢gzne wklady wnoszone przez wolontariuszy sa nieformalnie
uznawane przy przyznawaniu srodkow z funduszy strukturalnych od 1999 roku — to
od organizacji pozarzadowych zalezy, na ile uczciwie oszacuja one warto$¢ wktadow

niepieni¢znych w postaci nieodptatnej pracy wolontariuszy.

» Rzad wloski umozliwit wnoszenie przez organizacje pozarzadowe wktadow w postaci
nieodptatnej pracy wolontariuszy na rzecz solidarnosci spotecznej ustawa
o wolontariacie z 1991 roku — wprowadzono ja jednak w zycie dopiero w sierpniu
2010 roku, a nastgpnie ograniczono warto$¢ takich wktadow do 10% kwoty

dofinansowania.

* Bulgaria wprowadzita mozliwos$¢ rozliczania wktaddéw niepienigznych pod siedmioma

warunkami w §62 dekretu z 21 marca 2007 roku.

* Rozliczanie wktadéw niepienieznych zostalo dopuszczone w Irlandii pod pigcioma

warunkami zgodnie z §4 zasad kwalifikowalnosci.
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* W Anglii projekty wspotfinansowane z funduszy strukturalnych rozliczaly wklady
niepieni¢zne na duza skalg w latach 2000-2006. W roku 2007 zlikwidowano jednak tg
mozliwos¢. Czas pracy byl rozliczany zgodnie z poziomem odpowiedzialnosci
ponoszonej przez danego wolontariusza, poczawszy od pracownika administracyjnego
(16 300 £ rocznie lub 9,38 £ na godzing) poprzez grupg kolejnych stanowisk (np.
analityk, koordynator) az po pozycj¢ menedzera (29 000 £ rocznie lub 16,76 £ na
godzing). Godziny pracy byly zapisywane na kartach kontrolnych. Angielskie
organizacje oparte na wolontariacie uznawaly odchodzacych wolontariuszy za
»rzeczywista strat¢” w ramach programu Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Najwyrazniej urz¢dnicy w ministerstwach uznali jednak, ze rozliczanie czasu pracy
wolontariusza jest zbyt trudne w obsludze 1 nastr¢cza nadmiernych trudnosci

administracyjnych.

e Mamy jeden przyklad z Bawarii, gdzie zasady okreslajace dostgp do S$rodkow
publicznych dopuszczaja uwzglednienie niepieni¢znych wktadow wilasnych w postaci
pracy wolontariuszy. Chodzi o renowacj¢ zamku Rieneck w Wiirzburgu. Dopuszczono
tam uwzglednienie nieodptatnej pracy harcerzy w ramach Europejskiego Programu

Wolontariatu Harcerskiego (European Scouts Voluntary Programme).

Z mozliwosci rozliczania niepienigznych wkladéw wlasnych przy ubieganiu sig
o dofinansowanie z funduszy strukturalnych w najwigkszym stopniu korzysta Walia.
Organizacje pozarzadowe dzialajace na rzecz wilaczenia spotecznego przeprowadzily tam
kampanig, dzigki ktorej rozliczanie takich wkladéw zostato dopuszczone w 2005 roku —
w ostatniej chwili, aby zdazy¢ je jeszcze wykorzysta¢ w biezacej edycji funduszy
strukturalnych w 2007 roku. Walijska Rada ds. Wolontariatu (Welsh Council for Voluntary
Action — WCVA) promuje korzystanie przez organizacje pozarzadowe dzialajace na rzecz
wlaczenia spotecznego zarowno ze srodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS), jak
1 Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR). Odbywa si¢ to w drodze
przetargdw publicznych w ramach projektu ,,The engagement gateaway” (,,Zaangazowanie
szansa na ratunek”), ktorym zarzadza WCVA. Jest on realizowany w ramach programéw
konwergencji 1 konkurencyjnosci pod wspdlna nazwa ,,Increasing employment and tackling
economic inactivity” (,,Zwigkszanie zatrudnienia 1 walka z gospodarcza pasywnos$cia”). Za
cel postawiono sobie osiagnigcie liczby 32 000 uczestnikow. W ramach ,,The engagement

gateaway” przyznawane sa dotacje w kwotach od 25 000 £ (= 29 230 €) do 150 000 £ (= 175
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000 €), a praca wolontariuszy moze sklada¢ si¢ na znaczna czg$¢ wkiadu wiasnego
organizacji pozarzadowej. Wartos¢ wkladu niepienigznego jest mierzona, oceniana
1 rozliczana wedhug zasad podobnych do tych, ktére obowiazywaty w Anglii. Mozna jednak
rozlicza¢ pracg tylko tych osob, ktore sa wylacznie wolontariuszami — nie wolno uwzglednia¢

pracy oséb zatrudnionych, ktore pracuja nieodptatnie po godzinach.

Podczas obrad okragtego stotu zaprezentowano pewien przyktad. W ramach akcji ,,Active in
your community” (,,Bierz aktywny udzial w zyciu swojej spolecznosci”), prowadzonej
w Bridgend i Rhondda Cynon Taf — obszarach o wysokim bezrobociu zwigzanym
z zamknigciem kopaln — stu wolontariuszy-seniorOw pomagato w realizacji projektu na rzecz
wlaczania obywateli w zycie spotecznosci oraz uczenia si¢ i zdobywania umiejgtnosci przez
cate zycie. Koszt projektu wyniost 100 897 £ (= 118 000 €), z czego 50 137 £ (= 58 620 €)
pochodzito z EFS, a 50 760 £ (= 59 350 €) ze srodkoéw akcji ,,Active in your community”,
z czego 22 402 £ (= 26 200 €) stanowilo wktad niepienigzny w postaci nieodptatnej pracy stu

wolontariuszy.

Sa to jedyne znane nam przyklady uznawania nieodptatnej pracy wolontariuszy za
niepieni¢zny wktad wlasny beneficjenta srodkow z funduszy strukturalnych w 27 panstwach
cztonkowskich. Czy wklady niepienigzne beda uwzgledniane przy przyznawaniu dotacji
1 $wiadczeniu pomocy doradczej na calym §wiecie? Mogloby to pomoc znacznie zwigkszy¢
skuteczno$¢ funduszy strukturalnych w walce z wykluczeniem spolecznym. Jesli Unia
Europejska naprawde chce uczci¢ rok 2011 jako Europejski Rok Wolontariatu, powinna
zmieni¢ rozporzadzenie nr 1083/2006 tak, aby wprowadzalo ono obowiazek honorowania
wktadow niepienieznych w postaci nieodptatnej pracy wolontariuszy w ramach funduszy

strukturalnych w kazdym panstwie czlonkowskim.

Odpowiednia rekomendacja zostanie uwzglgdniona w dokumencie dotyczacym roli
wolontariatu w ramach funduszy strukturalnych, przygotowywanym przez Zespdt Roboczy

EAPN ds. Funduszy Strukturalnych.
Zrodia:

Addarii, Filippo; Amicis, Luisa de; Flanagan, Tamara: The economic value of volunteering and contribution in

kind — roundtable discussion on European financial regulation review and civil society. Bruksela, 2011.

European Training Centre (ETC): In-kind contributions. Paryz, bez daty.
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100 milionow europejskich wolontariuszy zastluguje na uznanie

Aurélie Storme, pracownik CEV ds. komunikacji i pozyskiwania nowych czlonkow

Ponad 100 milionéw Europejczykow angazuje si¢ w wolontariat, zyjac w duchu solidarnosci
1 w ten sposob zmieniajac oblicze naszego spoteczenstwa. Sondaz Eurobarometru z 2006 roku
wykazal, ze 3 na 10 Europejczykdw przyznaje si¢ do dziatalno$ci w ramach wolontariatu.
Niemal 80% ankietowanych stwierdzilo, ze wolontariat to wazna czg$¢ demokratycznego

zycia w Europie.

Korzysci z wolontariatu czerpie ogol spoleczenstwa

Istnieje szeroki wachlarz poje¢, definicji i tradycji zwiazanych z wolontariatem. Uniwersalne
w skali catej Europy jest jednak to, ze korzysci z wolontariatu czerpia zarowno pojedynczy
wolontariusze, jak 1 ogot spoteczenstwa — wszedzie tam, gdzie ludzie tacza swoje sity
w dziataniach niosacych wzajemna pomoc, wspieraja bliznich w potrzebie, chronia
srodowisko, walcza o prawa czlowieka, a takze pomagaja zadbac o to, by kazdy moégt zy¢ na
przyzwoitym poziomie. Wszystko to prowadzi do znacznego zwigkszenia spoOjnosci

spotecznej.
Kierujac si¢ powyzszymi zatozeniami CEV dazy do:

¢ promowania i honorowania wolontariatu jako przejawu aktywnos$ci obywatelskiej
w Europie; dzialania te podejmowane sa wobec opinii publicznej, mediow,
przedsigbiorstw 1 decydentdw politycznych na wszystkich istotnych szczeblach

administracji panstwowej;

* promowania i wspierania roli infrastruktury wolontariatu w rozwijaniu wolontariatu

jako przejawu aktywnosci obywatelskiej w Europie;

e promowania innowacji i dobrych praktyk na polu wspierania 1 wzmacniania
wolontariatu, udzialu w zyciu spotecznym i aktywnosci obywatelskiej poprzez

wymiang, ustrukturyzowany dialog i budowanie sieci spotecznych.

Europejskie Centrum Wolontariatu — CEV — to europejska sie¢ 88 krajowych, regionalnych
i lokalnych centrow wolontariatu oraz agencji rozwoju wolontariatu w 34 panstwach
wspotpracujacych z ponad 17 000 stowarzyszen na szczeblu lokalnym. CEV komunikuje
wspolne priorytety i niepokoje swoich organizacji czlonkowskich instytucjom UE. Dziala
jako forum wymiany polityk, praktyk i informacji dotyczacych wolontariatu. Zostato uznane
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przez UE jako rzecznik wolontariatu w Europie. Byto rowniez inicjatorem kampanii na rzecz

Europejskiego Roku Wolontariatu 2011.

Potrzeba stworzenia solidnej infrastruktury wolontariatu

Sto milionéw europejskich wolontariuszy mozna postrzega¢ jako najwigksze panstwo
czlonkowskie UE. Jako takie zastuguje ono na uznanie wktadu, ktory kazdego dnia wnosi do

naszego spoleczenstwa.

To jeden z powodow, dla ktorych w 2007 roku CEV, wraz z innymi europejskimi sieciami
zrzeszonymi w Sojuszu na rzecz ERW 2011, rozpocz¢to kampani¢ na rzecz Europejskiego
Roku Wolontariatu 2011. Sekretariat projektu ,,Sojusz na rzecz ERW 2011” miesci si¢ teraz
w siedzibie CEV 1 sklada z oséb wybranych przez cztonkdéw Sojuszu na rzecz ERW 2011.
Sekretariat pelni funkcje kluczowego osrodka, w ktorym zbiegaja si¢ wspdlne wysitki

lobbingowe.

CEV chcialby wykorzysta¢ ten unikalny rozmach, aby w wigkszym stopniu zwrdci¢ uwage
decydentéw politycznych na potrzebg stworzenia solidnej infrastruktury wolontariatu na
wszystkich poziomach — nikt nie wyobraza sobie chyba przeciez dobrze rozwinigtego
spoteczenstwa bez sieci transportowej, gospodarki czy przepisow prawa. To samo dotyczy
wolontariatu — wolontariusze pracuja nieodptatnie, ale nie oznacza to, ze wolontariat nie
wiaze si¢ z kosztami. Trzeba pamigta¢, ze w wolontariat begdzie si¢ angazowac
prawdopodobnie o wiele wigcej obywateli, je$li zapewni si¢ im dostgp do organizacji
i struktur, ktére to umozliwia. CEV wzywa rowniez do nieustajacej debaty migdzy
decydentami politycznymi na wszystkich szczeblach — debaty pozwalajacej ustali¢, ktore
rozwiazania w zakresie promocji wolontariatu sa skuteczne, a ktore nie. Rozmawiamy
w Brukseli o rolnictwie, przyszlo$ci euro i wspolnej polityce zagranicznej. Dlaczego wigc
gldownym tematem spotkan UE nigdy nie jest aktywne angazowanie si¢ obywateli na rzecz
wspolnych europejskich wartosci, takich jak solidarno$¢ i spojnos¢ spoteczna?

Deklaracja Brukselska CEV — wolontariat narzedziem wzmocnienia i wlaczenia

spolecznego

Z uwagi na kluczowa rol¢ wolontariatu w walce z ubostwem i wykluczeniem spotecznym,
waznym wydarzeniem byta zorganizowana przez CEV w grudniu 2010 roku konferencja,
ktérej celem bylo stworzenie pomostu migdzy Europejskim Rokiem Walki z Ubodstwem
1 Wykluczeniem Spotecznym 2010 oraz Europejskim Rokiem Wolontariatu 2011. Impreza
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zapewnila kontynuacje¢ dzialan zwiazanych z Europejskim Rokiem Walki z Ubostwem
1 Wykluczeniem Spotecznym 1 zakonczyla si¢ przyjeciem Deklaracji Brukselskiey CEV
w sprawie roli wolontariatu jako narzedzia wzmocnienia i wlaczenia spotecznego®.
W dokumencie sformulowano 43 konkretne rekomendacje — dla rzadoéw, organizacji
spotecznych, korporacji i indywidualnych obywateli — majace poméc zapanowaé nad
sektorem wolontariatu we wspolnym wysitku na rzecz zwalczania ubdstwa 1 wykluczenia

spolecznego w naszych spoteczenstwach.

Rok 2011 bedzie wyjatkowa szansa dla CEV, aby dalej oredowac¢ na rzecz lepszej promocji
wolontariatu 1 wigkszego uznania dla jego roli w walce z ubostwem i wykluczeniem
spotecznym, jak tez we wszystkich innych obszarach, w ktérych powinien on odegra¢ swoja
role. CEV bedzie dazy¢ do tego celu zwlaszcza przez udziat w pracach szesciu tematycznych
zespotow roboczych Sojuszu na rzecz ERW 2011 oraz pracach nad kompleksowa europejska

agenda polityczna na rzecz wolontariatu.

Pamigtajmy — 2 na 3 Europejczykdéw wciaz jeszcze nie angazuje si¢ w wolontariat! Rok 2011
powinien by¢ krokiem naprzod w kierunku przyjgcia rozwiazan, ktore umozliwia wigkszej

liczbie 0s6b zmienianie swiata i rozwo] osobisty.

Wizja CEV zaklada, Zze wolontariat odgrywa kluczowa role w budowaniu spojnego
1 inkluzywnego spoteczenstwa opartego na solidarnosci i aktywnos$ci obywatelskiej. Nasza
misja jest stworzenie sprzyjajacego srodowiska politycznego, spotecznego i gospodarczego

w Europie — tak, aby potencjal tkwiacy w wolontariacie mogl zosta¢ w pelni wykorzystany.

> http://www.cev.be/data/File/CEV_Brussels_Declaration.pdf
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Eurodiakonia — wieloaspektowa wartos¢ wolontariatu

Catherine Storry, pracownik ds. polityki i pozyskiwania nowych czlonkow

Kazdego dnia w calej Europie cztonkowie Eurodiakonii stuza ludziom w potrzebie. Osoby,
ktérym pomagamy, borykaja si¢ z r6znymi trudno$ciami — maja problemy ze zdrowiem
psychicznym, szukaja porady w sprawach zwiazanych z zaciagnigtym kredytem, wymagaja
opieki medycznej, maja potrzeby emocjonalne 1 mieszkaniowe. To tylko przykiady.
W dzialalnosci dobroczynnej staramy si¢ dzisiaj zaspokajac¢ ludzkie potrzeby w coraz bardziej
profesjonalny sposob. Ostrozne szacunki wskazuja, ze w Eurodiakonii pracuje tacznie ponad

600 000 profesjonalistow.

Wedhug naszych szacunkéw profesjonalistom towarzyszy jednak ponad 500 000
wolontariuszy. Kazdego dnia ludzie ci wykonuja nieodptatng prac¢ na poziomie lokalnym
1 migdzynarodowym, $§wiadczac na zasadzie dobroczynnosci ustugi socjalne i zdrowotne.
Dziataja oni we wspdlnym przekonaniu, ze wszyscy ludzie zostali stworzeni na podobiefstwo

Boga i przedstawiajq soba taka sama wartosc.

Eurodiakonia wierzy, ze wolontariat odgrywa wazna rol¢ w promowaniu wlaczenia
spolecznego i integracji osob, ktore zostaly wykluczone ze spoleczenstwa. Z jednej strony
to wilasnie przede wszystkim wolontariusze przyczyniaja si¢ do wlaczenia spolecznego,
angazujac si¢ na rzecz ludzi narazonych na wykluczenie. Z drugiej za$ ludzie ci, dzigki
wolontariatowi moga sami wnie$¢ wklad w rozwoj spoleczenstwa i ponownie nawigza¢ z nim
kontakt. Sa to osoby bezrobotne, emeryci i seniorzy, niepelnosprawni, migranci i ludzie

doswiadczajacy ubdstwa oraz innych form skrajnego wykluczenia.

Wolontariat moze by¢ tez narzedziem wzmacniania pozycji samych wolontariuszy, poniewaz
zdobyte w trakcie wolontariatu umiejetnosci 1 do§wiadczenie utatwiaja powrot do nauki czy
pracy. Dzigki wolontariatowi mozna po prostu w wigkszym stopniu odkry¢ i wykorzystac
swoj potencjal. Wolontariat jest czg$cia nieformalnej i pozaformalnej edukacji dla ludzi
w kazdym wieku 1 na kazdym etapie zycia. Przyczynia si¢ do rozwoju osobistego
1 zdobywania waznych w zyciu umiejetnosci oraz kompetencji. Pomaga poszerzy¢ sie¢

kontaktow spotecznych i1 zbudowac poczucie wlasnej wartosci. Wszystko to zwigksza z kolei
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szanse wolontariusza na rynku pracy. Jesli rzeczywiscie znajduje potem prace odpowiedniej

jakosci, ma szans¢ wydostac si¢ z biedy 1 zintegrowac ze spolecznoscia.

Eurodiakonia jest federacja skupiajaca organizacje, instytucje i ko$cioty, ktére §wiadcza
ustugi socjalne i zdrowotne w oparciu o wartosci chrzescijanskie. Obecnie Eurodiakonia ma
31 cztonkéw w 21 panstwach Europy. Jej dzialalno$¢ koncentruje si¢ na trzech gldownych
obszarach: 1) rozwijaniu wilasnych praktyk — innowacyjnym podej$ciu do problemow
spotecznych, najlepszych praktykach wymiany i zwigkszania zasobdw; 2) petnieniu funkcji
rzecznika — wspotpracy z partnerami instytucjonalnymi 1 innymi organizacjami na rzecz
promocji idei sprawiedliwo$ci spotecznej; 3) refleksji teologicznej nad diakonia 1 jej

praktycznym wyrazem w codziennej pracy czlonkow organizacji.

Eurodiakonia gl¢boko wierzy, ze wolontariusze nie tylko sami czerpia korzysci ze swojej
pracy, ale przyczyniaja si¢ rOwniez do poprawy jakosci ustug socjalnych i zdrowotnych
swiadczonych przez organizacje. Z pracy wolontariuszy korzystaja nie tylko osoby w
potrzebie, ale tez nasi pracownicy oraz cata spoteczno$¢. Wolontariusze odgrywaja wazna
rolg, bo to wilasnie dzigki nim lokalne spolecznosci sa coraz bardziej samowystarczalne
w zakresie opieki spolecznej. Wolontariusze oferuja pomoc, ktoéra skupia si¢ na

potrzebujacym, ma holistyczny charakter i dostosowuje si¢ do lokalnych potrzeb.

Ponadto nie wolno nam nie wspomnie¢ o gospodarczej wartosci wolontariatu. Mowi sig, ze
wolontariusze wypracowuja ok. 2-7% PKB! Jestesmy jak najbardziej swiadomi ryzyka, ze
w wyniku kryzysu finansowego (i potrzeby dokonywania powaznych cig¢ w sektorze
publicznym w catej Europie), rzady moga chcie¢ wykorzystywaé wolontariuszy jako tania
site robocza. Swiadomos$é tego niebezpieczenstwa jest niezmiernie wazna. Trzeba mu
koniecznie zapobiec! Ochrona socjalna i zdrowotna wymaga przyzwoicie optacanej kadry

profesjonalistow, ktorej nie wolno zastgpowac wolontariuszami!

W roku 2011 Eurodiakonia bedzie dazy¢ do realizacji kilku celow politycznych.
Chcielibysmy, aby wolontariat stal si¢ jednym z gldwnych obszarow zainteresowania UE.
Mogloby to znalez¢ wyraz w opracowaniu przez nig strategii na rzecz promocji, uznawania
i wspierania wolontariatu w Europie. Zyczyliby$émy sobie, aby zostaly one ujete w biale;
ksigdze dotyczacej wolontariatu 1 aktywnos$ci obywateli. Ponadto chcielibySmy, aby

spoteczna, otwarta metoda koordynacji wykorzystywana w biezacej] wymianie i analizie
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porownawczej pozwalata rzadom krajowym poroéwnywac swoje polityki i wymieniaé si¢
doswiadczeniami w zakresie promocji strategii przyjaznych dla wolontariatu. Zalezy nam
réwniez na postgpach w tworzeniu przyjaznego otoczenia legislacyjnego dla wolontariatu,

aby wszyscy ludzie — niezaleznie od statusu spolecznego i1 prawnego — mogli by¢

wolontariuszami.
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Europejski Rok Wolontariatu

Badz wolontariuszem! Zmieniaj Swiat i siebie!

www.europa.eu/volunteering

Europejski Rok Wolontariatu 2011 stawia sobie za cel ulatwienie dostgpu do wolontariatu
1 podniesienie jego jako$ci. Ma tez pomodc decydentom politycznym lepiej zrozumie¢ pracg
wykonywana przez miliony wolontariuszy w catej Europie. Dzigki tej wiedzy politycy beda
mogli skuteczniej rozwiazywa¢ problemy wolontariatu. Na caty rok zaplanowano szeroka
gam¢ dziatan, ktore beda podejmowane we wszystkich 27 panstwach cztonkowskich.
Dzialania te maja podnies¢ $wiadomos$¢ obywateli oraz uczci¢ doniosla rolg, jaka

wolontariusze odgrywaja w naszym codziennym zyciu.
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