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Pozdrav ministra prace, socialnych veci a rodiny SR Jana Richtera
ucastnikom spoloc¢nej konferencie Socialna inklazia

Vazené damy, vazeni pdni, cteni hostia,

dovolte, aby som Vas srdecne pozdravil na konferencii venovanej jednotlivym oblastiam
a Specifikdm socialnej politiky. Kond sa tak po viacerych diskusidch a stretnutiach, aby sme naplnili
prijatu deklardciu Ministerstva prace, socidlnych veci arodiny o spoluprdci s mimovladnymi
neziskovymi organizaciami pri plneni tloh rezortu. Som velmi rad, Zze mézem tento dialég podporit
aj svojou ucastou a potvrdit potrebu dialégu vsetkych sektorov spolocnosti v takej doleZitej
a citlivej sfére akou je socidlna politika.

Mimovladne neziskové organizdcie predstavuju bohatd komunitu kvalifikovanych a
tvorivych ludi poskytujucich verejné sluzby pre obyvatelov Slovenska a vykondvaju vSeobecne
prospesné aktivity. MoZeme konstatovat, Ze vo vacsej alebo mensej miere posobia vo vsetkych
oblastiach spolocenského Zivota. Prejavili aj intelektudlny potencidl pre tvorbu socidlnych inovacii
a verejnych politik vo viacerych sférach. Je preto vyhodné najméa vo vztahu k zabezpecovaniu
sluZieb pre verejnu spravu spolupracovat s mimovladnymi neziskovymi organizaciami. Je tiez v
zaujme S$tatu vytvarat priaznivé podmienky pre rozvoj mimovladnych neziskovych organizacii a
mechanizmy, ktoré verejnej sprave umoZnia vyuZivat ich potenciadl, ako aj zapajat odbornu
verejnost a MNO do tvorby verejnych politik.

Ministerstvo prace v rdmci svojho pdsobenia ma zaujem prispiet k vymene informacii so
zastupcami mimovladnych organizacii ako ddlezitej sumarizacii podnetov pre navrhované
obsahové zmeny. KedZe rezortna problematika je velmi Siroka, preto odporicame venovat sa
prioritne otazkam pri tvorbe legislativy, pri priprave a revizii strategickych a koncepénych
dokumentov a pri hodnoteni rezortu z hladiska plnenia medzindrodnych zavazkov, implementacie
noriem do praxe a vyuzivania pomoci Eurdpskej unie.

Verim, Ze spolo¢nad diskusia k problematike sluzieb podporovaného zamestnavania,
chranenym dieliam, prevencii socidlneho vylucenia, Strukturdlnym fondom v novom
programovom obdobi, socidlnoprdvnej ochrane deti ¢i socidlnym sluzbam i dalsim prispeje
k naplneniu stanoveného ciela, sformulovaniu konkrétnej spoluprace, ku ktorej sa hlasime.

Prajem Vam vsetkym uspesny priebeh diskusie a takisto i celého podujatia, vela dobrych
podnetov pre dalsi rozvoj spoluprace v aktivnom socidlnom zacleriovani a zaroven vyjadrujem
presvedcenie, Ze zavery konferencie budud sluZit ako vychodisko k vypracovaniu Memoranda
o porozumeni, ako dvojstranny pravny akt medzi vladou a mimovladnymi neziskovymi
organizaciami, ktoré nasledne predlozime na rokovanie vilady SR.



Zuzana Kusa / Slovenska siet proti chudobe

Napliianie konceptu aktivnej inkltzie a aktivneho ob¢ianstva
prispevok pre konferenciu MPSVR SR, Sociofdra a Slovenskej siete proti chudobe
Socialna inklazia — spolu méZeme dosiahnut viac
Bratislava 1. 10. 2013

Vazeny pan statny tajomnik, vaZzené predstavitelky a predstavitelia mimovladnych neziskovych
organizdcii a obcianskej spolo¢nosti zdruzeni v Sociofdre a v Slovenskej sieti proti chudobe, vazené
predstavitelky a predstavitelia Ministerstva prace, socidlnych veci arodiny a dalSich inStitdcii
verejnej spravy,

v mene Slovenskej siete proti chudobe a nezavislej platformy Socioférum vam dakujem za to, Ze
ste svojou Ucastou uznali dbleZitost tohto stretnutia a dakujem aj za moZnost vystupit na tejto
doélezitej a dlho ocakavanej konferencii s dvodnym slovom. Cielom mojho prispevku je
pripomenut Odporucanie Komisie (2008/867/ES) z 3. oktébra 2008 o aktivnom zacleriovani_os6b

vylicenych z trhu prace. Pat rokov, ktoré ubehli od jeho prijatia, Zial charakterizuje vo viacerych

¢lenskych $tatoch EU, Slovensko nevynimajic, skor ignorovanie jeho obsahu. Odporiéanie sa
doposial u nas nestalo referencnym bodom politiky zamestnanosti a socialnej ochranyl, aj ked
priliehavo pomenuva klucové principy, oblasti a nastroje politik socidlneho zacleriovania
viacnasobne znevyhodnenych a uc¢inného boja s chudobou. Pre zamer naSej konferencie su
osobitne vyznamné dva principy: princip integrovaného pristupu a princip spoluprace réznych
aktérov, osobitne aktivna podpora ucasti obcianskej spolo€nosti a ludi postihnutych chudobou na
tvorbe a posudzovani politik socidlnej ochrany. Oba principy suU vzajomne podmienené a samo
zapajanie dotknutej verejnosti sa uzndva ako predpoklad ucinnosti integrovanych politik aktivheho
zaClefiovania

Odporucanie Komisie o aktivnom zaclenovani os6b vyluéenych z trhu prace predpoklada, ze
Clenské staty sa budu aktivne usilovat o zacleriovanie fudi vylucenych z trhu prace kombinaciou
verejnych politik, ktoré zabezpecuju primerant podporu prijmu, pristup na inkluzivny trh prace
a pristup ku kvalitnym sluzbam. Tento kombinovany aktivny pristup k socidlnemu za¢lefiovaniu® je
podmienkou aktivity aj na strane tych, ktorych viaceré znevyhodnenia vyluéuju zo spolocenského
a ekonomického Zivota.

! okrem Narodnej stratégie socidlnej ochrany a socialnej inkluzie pre roky 2009 — 2010, kam sa dostal na zaklade pripomienky
Slovenskej siete proti chudobe, narn neodkazuje Ziaden politicky dokument.

2y slovenskej legislative chyba vymedzenie samotného pojmu socialne zaclenenie. Zakon o socialnych sluzbach sa sice opakovane
zmieriuje o podpore zaclenenia do spoloénosti, ale nedefinuje podmienky a dimenzie tohto procesu. V CR pojem socidlna inkluzia
vymedzuje zakon ¢. 108/2006 o socialnych sluzbach ako ,proces, ktory zaistuje, Ze osoby socidlne vylicené alebo socidlnym
vylticenim ohrozené maju pristup k prileZitostiam a moZnostiam, ktoré im napomdhaiju pine sa zapojit do ekonomického,
spolocenského a kultiurneho Zivota spolocnosti a Zit sp6sobom, ktory sa v spolocnosti povaZuje za beZzny“. Toto vymedzenie je
zhodné s definiciou v Revidovanej Charte socialnej sidrznosti Rady Eurdpy.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2008:307:0011:0014:SK:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2008:307:0011:0014:SK:PDF

Koncept aktivneho zaclenovania

Pre vyklad pojmu aktivne zaclenenie su doélezité hodnoty, na ktoré sa Odporucanie Komisie
odvoldva. Tou principidlnou hodnotou, ktorda je klfu€om pre vyklad dalSich ustanoveni, je
reSpektovanie ludskej déstojnosti. Odporucanie sa odvoldva na ¢lanok 34 Charty zédkladnych prav
Eurdpskej unie, ktory stanovuje pravo ,,na socialnu pomoc a pomoc pri byvani s cieflom zabezpecit
dostojnu existenciu vsetkych oséb, ktoré nemaju dostatok prostriedkov”.

Zasada integrovaného pristupu je klucova

Politika aktivneho zacleriovania vychadza z poznania, Ze socidlne vylucenie a chudoba poskodzuju
¢loveka vo viacerych oblastiach Zivota a predstavuju tak mnohondsobné znevyhodnenie.
Aktivne/ucinné Usilie o socidlne zaclenenie musi preto zasahovat a zlepSovat vSetky oblasti
znevyhodnenia: oblast prijmu, pristupu k slusnej préci a pristupu ku kvalitnym sluzbam rézneho
druhu, vratane byvania a zdravia, a to v ramci integrovanej stratégie aktivneho zaclefiovania.

a) Primerand podpora prijmu

Primerana podpora prijmu podla Odporucania znamena ,uznat zakladné pravo jednotlivca na
prostriedky a socidlnu pomoc, ktoré su dostatocné na to, aby clovek viedol déstojny Zivot v
ramci komplexného a konzistentného Usilia v boji proti socialnemu vyluceniu”. Podla
Odporucania ,,pri urcovani zdrojov potrebnych na to, aby clovek viedol dostojny Zivot, treba
zohladnit Zivotnu GUroven a cenovu Uroven podla druhu a velkosti doméacnosti v prislusnom
¢lenskom $tate”. Uloha uréovat zdroje potrebné na dostojny Zivot je viak na Slovensku
zabudnutd a zostava na obcianskej spoloc¢nosti pripominat aj tento dlh.

b) Inkluzivne trhy prdce

Podla Odporucania narodné Staty by mali prijat opatrenia zaistujice G¢inni pomoc pri
vstupe alebo opatovnom vstupe do zamestnania a zotrvani v zamestnani, ktoré zodpoveda
pracovnej sposobilosti znevyhodnenych. Tieto opatrenia by mali v¢asne identifikovat a
reagovat na potreby osdb vyliéenych z trhu préce s cielom ulahgit ich postupni opatovnd
integraciu do spolo¢nosti a na trh prace a zlepsit ich zamestnatelnost.

c) Pristup ku kvalitnym sluzbam

Tato cast Odporucania hovori o potrebe prijat opatrenia s cielom ,,poskytovat sluzby, ktoré su
rozhodujuce pre podporu aktivnych politik socidlno-ekonomického zaclenovania, vratane
sluZieb sociadlnej pomoci, sluzieb zamestnanosti a sluZieb odbornej pripravy, podpory pri
byvani a socidlneho byvania, starostlivosti o deti, sluzieb dlhodobej starostlivosti a
zdravotnickych sluzieb, ich geograficki dostupnost, fyzickd pristupnost, cenovi dostupnost”.
Odporucanie osobitne zdoéraziiuje zapojenie pouZivatelov a individudlne pristupy, a tiez
monitorovanie, hodnotenie vykonu a vymena osvedcenych postupov.

Integrovanie troch dolezitych oblasti socidlneho zaclenovania je ndrocnou strategickou
a koordinac¢nou ¢innostou. Verejna sféra v tomto Usili uréite potrebuje podporu aj zo strany
obcianskej spolo¢nosti. No existuje vobec odhodlanie ist touto cestou? Aku podobu ma
dialég medzi tymi, ktori na ministerstve prace, socidlnych veci a rodiny maju na starosti
legislativu socidlnych sluzieb, tymi, ¢o rieSia legislativu zamestnanosti a tymi, ktori su
zodpovedni za oblast tykajucu sa minimalnych prijmov (davky pomoci v hmotnej ntdzi)?
A aku kvalitu ma dialég s ministerstvami zodpovednymi za legislativu v oblasti vzdelavania,



zdravia a podpory byvania? Aj tieto sluzby su zasadné pre aktivne zaclenovanie, ktoré by
bolo navratom plnohodnotného obcianstva. Spdja ministerstva a taktiez regiondlne a lokalne
samospravy spolocny hodnotovy rdmec aktivneho zaclefovania? Sleduju efekty
vykonavanych politik aj v oblastiach, ktoré im kompetencéne neprislichaju? Vykondavaju
v dostato€nej miere konzultacie stymi, do ktorych Zivotov zasahuju politiky, za ktoré su
zodpovedné, aby poznaliich Ucinky, vratane tych nezamyslanych?

Podpora participacie

Participdcia MNO a obcianskej spolo¢nosti nie je samoucelnym doplnkom demokratického
vladdnutia. Jej vyznam pre kvalitnej$i vykon verejnych politik je znamy. Ucast obcianskej spolo¢nosti
zaistuje ¢lanok 11 (2) Lisabonskej zmluvy, ktory deklaruje, Ze institicie v EU maju udrZiavat
otvoreny, transparentny a pravidelny dialég s reprezentativnhymi zdruzeniami a obcianskou
spoloénostou.

Odporucanie o aktivnom zaclefiovani v tomto duchu zdoraziuje potrebu ,aktivnej Ucasti vietkych
relevantnych aktérov, vratane os6b postihnutych chudobou a socidlnym vyluc¢enim, socidlnych
partnerov, mimovladnych organizdcii a poskytovatelov sluZieb na vypracuivani, realizacii a
hodnoteni stratégii aktivneho zaclefiovania“. Stym, Ze tento model tvorby verejnej politiky je
potrebné ,rozsirit na vsetky urovne verejnej spravy a samosprdvy”.

U&ast znevyhodnenych os6b a ob¢ianskej spolo€nosti na tvorbe a hodnoteni politiky aktivneho
zaclefiovania je doblezita aj pre samotnu poziciu socidlnej politiky a politiky socidlnej ochrany medzi
politickymi prioritami. Bez podsobenia MNO, nastojenia na hodnotach solidarity a inklizie
a zvySovanie uvedomenia verejnosti aj politikov sa politika socidlneho zaclefovania sotva niekedy
posunie z periférie pozornosti do centra verejnej politiky.

Zapdjanie MNO a znevyhodnenych skupin do konzultacii je prinosom vo vSetkych etapach cyklu
verejnej politiky.3 Napriek tomu jeho vyznam nie je u nads dostato¢ne doceneny a najma nie je
dostatocne podporené organizacne a materidlne. Aj tam, kde komunikacia prebieha a MNO su
prizyvané k spoluprdci, chybaju pravidla pre komunikdciu, v tom najma pravidld pre nakladanie s
navrhmi a pripomienkami MNO. Efektivnej participacii MNO a dalSich aktérov na tvorbe verejnej
politiky brani aj sucasny uzky ¢asovy ramec jednotlivych etap legislativheho procesu.

Podpora Uucasti znevyhodnenych skupin a reprezentujucich ¢i pomadhajlucich organizacii na
stretnutiach k monitorovaniu a hodnoteniu politik je nedostatoéna. V doterajSom pdsobeni
Slovenskej siete proti chudobe ucast znevyhodnenych ale aj MNO bola mozna len vdaka podpore
zahrani¢nych nadacii ako Friedrich Ebert Stiftung (tato nadacia podporuje ucast nasich ¢lenov aj

® Monitorovanie a hodnotenie politiky v oblasti socidlneho zaélefiovania patria trvale k slabym miestam,
nielen pre nedostatok zdrojov na tieto aktivity, ale aj pre pravne prekazky. Jednou z nich je to, Ze subjekty
Cerpajuci prostriedky z verejnych zdrojov doposial nemaju povinnost poskytovat informacie, ktoré su
potrebné na vyhodnocovanie politik a ich modifikaciu. Dostupnost Gdajov pre vsetkych aktérov a

ich priatelsky format su takisto podmienkou kompetentnej Ucasti.



na tejto konferencii) atieZ podpore Eurdpskej siete proti chudobe, ktora ide z prostriedkov
Eurdpskej komisie.

Na zaver eSte par slov k bariéram ucasti MNO a zastupcov dotknutych skupin na tvorbe verejnej
politiky. Participacia spomaluje rozhodujuci proces avyzaduje aj ndklady, ktoré obcianska
spolo¢nost nemo6Ze a nedokaze znasat. Naklady spojené s Gcastou na tomto procese by podla
nasho nazoru a podla vzorov existujucich v niektorych ¢lenskych statoch mali niest ministerstva a
ratat s nimi vo svojich rozpoctoch. Alternativou je poskytovanie grantov pre platformy MNO
uréenych na zabezpecovanie technickej podpory participacie na tvorbe verejnej politiky.
Participdcia obclianskej spolo¢nosti tak sice vyZzaduje nové ndklady a spomaluje legislativny proces,
no zaroven ma pre politiku dvojaky prinos. Prinasa viac faktov, na ktorych mozno zalozit politické
rozhodnutie a zlepsit kvalitu vykonavanej politiky. Zapajanim verejnosti a transparentnostou moze
vykonavand politika ziskat vyssiu legitimitu. Verime, Ze predstavitelom ministerstva su tieto
pozitiva jasné azZe dnesnd konferencia nie je poslednou, ale prvou v novej etape spoluprace
s neziskovymi organizaciami a obcianskou spolo¢nostou.



Panel 1:

Milada Dobrotkova / Asociacia poskytovatel'ov socialnych sluzieb
1. Co povazujeme za najdéleZitejsie riesit v blizkej budiicnosti v oblasti socidlnych sluZieb:

Prijat odvaZne rozhodnutie a riesit zakladné legislativne problémy:
Novela zakona €. 448/2008 o socialnych sluzbach neriesi zakladny problém rovnopravneho financovania
socidlnych sluzieb, ¢im eSte viac prehlbuje diskriminaciu:

o klientov — prijimatelov socidlnych sluZieb, vytvara dve skupiny ob¢anov s nerovnakym
pristupom k verejnym zdrojom (do ktorych prispievaju vsetci), tym, Ze obmedzenému poctu
klientov verejnych poskytovatefov umozriuje ziskat socidlne sluzby za zlomkové ceny
dotované z rozpoctu samospravy, ale klientom neverejnych poskytovatelov tito moznost
upiera, pretoze jej zdkon umozZnuje nedavat prispevok (dotaciu) neverejnému
poskytovatelovi na klientov. Pricom vsetci klienti si obcania tej istej samospravy a mali by
mat rovnaky pristup k verejnym financiam. Vznikaju tak skupiny rovnych a rovnejsich,
a vytvdra sa podhubie pre korupciu.

e neverejnych poskytovatelov, pretoZe im upiera pravo podielat sa vrovnakej miere na
verejnych zdrojoch avykonavat tak predmet svojej cinnosti — poskytovanie socidlnych
sluzieb. Neverejni poskytovatelia nemaju rovnaké podmienky na vykondvanie svojho
predmetu c¢innosti ako verejni poskytovatelia, ktori hospodaria z rozpo¢tom samospravy,
tvorenym z verejnych zdrojov -(podielovych ainych dani), do ktorych prispievaju vsetci.
Jedni poskytovatelia tak vykondvaju predmet svojej ¢innosti za vyrazne zvyhodnenych a ini
za nepriaznivych podmienok.

e na viac koncentruje moc do ruk samospravy bez vonkaj$ej kontroly a moznosti uplatnit
opravny prostriedok, nakolko samosprava:

- registruje -poskytovanie socidlnych sluZieb registruje, rozhoduje o tom, kto bude
zaregistrovany ako poskytovatel

- posudzuje odkdazanost obc¢anov, ktora ma vplyv na vysku finanéného prispevku,
pricom ¢asto tendencne bez moZnosti opravného prostriedku

- rozdeluje financie z verejnych zdrojov,

- kontroluje poskytovanie socidlnych sluZieb a sankcionuje poskytovatelov

- sama aj socidlne sluzby poskytuje

- rusi registraciu bez moZnosti opravného prostriedku

V dosledku diskriminacne nastaveného systému financovania a koncentracie pravomoci, realne
berie klientovi pravo na slobodnu volbu vyberu poskytovatela socialnych sluzieb a priamo
vytvara nerovnaké podmienky na poskytovanie socialnych sluzieb.

Uskalia problémov, ktoré vzniknu, alebo nie su riesené v novele:

1. Zmena koncepcie podmienok prijimania prijimatelov socidlnych sluzieb do DSS, bude znamenat
likvidaciu velkého podielu |6Zkovej kapacity. V DSS je v st¢asnosti umiestnenych najviac klientov v
porovnani s ostatnymi pobytovymi sluzbami. Tato zmena ovplyvni cely systém poskytovania
socidlnych sluZieb.

Prehlad o kapacite vo vybranych zariadeniach socialnych sluzieb v SR v
pobytovych sluzbach za rok 2011

Lozkova Z toho NP

kapacita Z toho NP v %
Zariadenie pre seniorov 11999 1867 15,6
Domov socidlnych sluzieb 17 795 3584 20,1
Specializované zariadenie 1234 423 34,3




Zariadenie opatrovatelskej

sluzby 1683 264 15,7
Spolu za vybrané druhy 32711 6138 18,8
Spolu za vSetky v SR 45 328 10 586 23,4
Podiel v % za vybrane

druhy/vsetky 74 61

Legenda: NP- neverejni poskytovatelia ( cirkevné, ostatné pravnické osoby, fyzické
osoby)

Kapacita: - pocet miest

v zariadeniach

Zdroj: SU SR, Zariadenia socialnych sluZieb v SR za r. 2011, (roéné zistovanie podla
vykazu SOC 1-01)

NerieSenie povinnosti obecnej samosprdvy poskytovat prispevok na prevadzku neverejnym
poskytovatelom prehlbuje rozdiely vo financovani klientov a poskytovatelov socidlnych sluzieb.
Znizenie prispevkov, prakticky vo vSetkych druhoch sluZieb oproti minulosti, bude pre mnohych
poskytovatelov likvida¢né a negativne ovplyvni kvalitu a dostupnost socidlnych sluZieb.

Reguldcia poloZiek, ktoré moZno zapocitat do ekonomicky opravnenych  ndkladov, bez
ekonomického zdbévodnenia, trvalo negativne ovplyviiuje ekonomickd stabilitu neverejnych
poskytovatelov socidlnych sluzieb.

Stanovenie kapacity Zariadeni pre seniorov _na 22 1670k je ekonomicky a prevadzkovo
nerealizovatelné a trvalo neudrZatelné. A to i napriek tomu, Ze si vazime postoj MPSVR SR, ktoré
zmenilo stanovenie kapacity Zariadeni pre seniorov z 12 |6Zok na 22.

Podpora ¢o najdlhSieho zotrvania obfana v domacom, prirodzenom prostredi, zostane iba
deklaraciou, ak sa nebude riesit prispevkom v odkazanosti. Prispevok v odkdzanosti, ma poskytovat
$tat bez rozdielu veku. Poukazuje na to, Ze Stat sa nemdze zbavit zodpovednosti za svojich obfanov
tym, Ze posunul kompetenciu na samospravu. Obecné samospravy na tuto ulohu finan¢ne nestacia,
svedcia o tom zniZujluce sa pocty opatrovanych ob¢anov a katastrofdlne sa zniZujuce stavy kapacit
domdcej opatrovatelskej starostlivosti. Obecné samosprdvy neposkytuju prispevky klientom
neverejnych poskytovatelov a prehlbuju tak rozdiely vo financovani klientov a poskytovatelov
socidlnych sluzieb.

Pocet registrovanych poskytovatelov Opatrovatel'skej sluzby podla CRP v roku

2013
Spolu za SR VP NP NP v %
Opatrovatelska sluzba 969 832 137 14
Zdroj CRP MPSVR SR rok 2013
Legenda

CRP - Centralny register poskytovatelov web MPSVR SR
MPSVR SR - Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Sr
NP - neverejny poskytovatel

VP - verejny poskytovatel

Posudkova ¢innost musi byt odriatd z pésobnosti samospravy, ktord v dokazatelnych pripadoch
umelo zniZuje stupen odkdazanosti prijimatefov socidlnych sluzieb umiestnenych u neverejnych
poskytovatelov v snahe znizZit prispevky poskytovatelom.

Osetrovatelské vykony poskytované v zariadeniach socidlnych sluzieb musia byt hradené zo
zdravotného poistenia tych, ktorym su poskytované, t.j. prijimatelom socidlnych sluZieb.

10



Systém poskytovania socialnych sluZieb je trvalo nedofinancovany. Platny zakon 448/2008 sp6sobuje
diskriminaciu klientov a poskytovatelov socialnych sluzieb, vytvara nerovnaké podmienky pre
poskytovanie socidalnych sluzieb v Slovenskej republike. Predkladana novela neriesi tieto zasadné
problémy.

Akym spdsobom by malo MPSVR SR na rie$eni problémov spolupracovat s MVO aéo mdzZeme
ponuknut

Mimo vladne organizicie ponukaji ministerstvu svojich odbornikov, pontkaju stanoviska a navrhuju
rieSenia.

Ako to bolo pri priprave novely zakona o socialnych sluzbach.

MVO ocenuju ustretovy postoj ministerstva pocas pripravy novely zakona o socidlnych sluzbach, ked
ministerstvo pozvalo na spoluprdcu vsetkych aktérov v oblasti socialnych sluzieb. Tak isto oceflujeme aj
spbsob prace v pracovnej skupine, kedy bola vyhlasend téma a k danej téme sa mal moznost kazdy
ustne, najlepsie pisomne vyjadrit.

Avsak ako boli tieto r6znorodé stanoviskd samospravy, poskytovatelov, verejnosti zapracované do
zaverecného stanoviska ministerstva, sme sa nedozvedeli.

Paragrafové znenie bolo k dispozicii az v rdmci Medzirezortného pripomienkového konania, ¢o bolo
velmi neskoro. Takyto postup nie je spravny a nie je v sulade so zdsadou otvoreného vladnutia.

Co pontkame.

MVO ponukaju ministerstvu spolupracu pri organizovani seminarov k novele a to po celom Slovensku.
Sme toho ndazoru, Ze zdkladny problém ne dohody na principoch financovania socidlnych sluzieb je
treba neustéle prediskutovavat medzi samospravou — ministerstvom — poskytovatelmi — prijimatelmi -
verejnostou. Navrhujeme k tomu zriadit stalu pracovnua skupinu ako poradny orgdn ministra.

Zaver: Vzhladom k tomu, Ze sa Vlada SR prihlasila k principu otvoreného vladnutia a pre odstranenie
pochybnosti verejnosti, Zze zdkon a novela su diskriminacné, navrhujeme, aby ministerstvo spracovalo,
alebo externe zadalo spracovat pravne stanovisko:

g

e K suladu zakona o socialnych sluzbach a jeho predkladanej novely k Ustave SR.

e K poruSovaniu principu rovnopravneho podielu na verejnych zdrojoch prijimatelov verejnych
a neverejnych zariadeni.

e KporuSovaniu rovnanych Sanci na vykonavanie cinnosti na ktord boli verejni a neverejni
poskytovatelia zriadeni.
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Slavomir Krupa / Rada pre poradenstvo v socialnej praci

Stav transformacie sluzieb
dlhodobej starostlivosti
v Slovenskej republike.

Slavomir Krupa
Bratislava, 1. 10. 2013

Deinstitucionalizacia v SR

Mimovladne organizacie na zaklade monitorovania, pilotného
hodnotenia kvality institucionalnych socialnych sluzieb a realizacie
projektov deinstitucionalizacie pobytovych sluzieb na Slovensku
predkladaju statu a samospravam v poslednych dvoch dekadach,
navrhy, ktorych cielom je:

« zlepsenie ochrany prav prijimatelov,

+ podporarozvoja osobnosti a kompetencii prijimatelov,

+ integracia prijimatelov do prirodzeného zivota v komunite obce,
+ podpora praxe — prikladov dobrych socialnych sluzieb,

+ efektivne vyuzivanie prostriedkov na kvalitné socialne sluzby,

or

+ lepsie zameranie na konkrétne potreby a mieru podpory prijimatela,

or

« pomahat'rozvijat' nove sluzby podla potrieb prijimatela.
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Deinstitucionalizacia v SR

» Deinstitucionalizacia zariadeni socialnych sluzieb — subor
odbornych ¢innosti, ktorych cielom je zmena podmienok zivota
prijimatelov socialnych sluzieb z pobytovych ustavnych sluzieb na
Zivot v prirodzenom prostredi komunity obce.

Zmeny v systeme sluzieb tak, aby boli ,poskytovane pobytove
socialne sluzby v sulade s potrebami prijimatela a v sulade s cielmi
poskytovanej sluzby” (priloha ¢. 2. zakona o socialnych sluzbach)

Deinstitucionalizacia je zlozity a naro¢ny proces v ktorom sa na
jednej strane transformuje existujuci spésob poskytovanych
socialnych sluzieb pobytovych zariadeni a su¢asne rozvija

a zabezpecuje poskytovanie komunitnych socialnych sluzieb

Vv prirodzenom prostredi obce.

Deinstitucionalizacia v SR

Strategicky dokument ViIady Slovenskej republike:

« Stratégia deinstitucionalizacie systému socialnych
sluzieb a nahradnej starostlivosti.

Strategicky dokument MPSVaR SR:

* Narodny akény plan prechodu z institucionalnych na
komunitné socialne sluzby
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Deinstitucionalizacia v SR

Novela zakona o socialnych sluzbach a deinstitucionalizacia (schvalena
vladou SR 26.9.2013) nepriama podpora deinstitucionalizacie:
+ Legalizuje sluzbu véasnej intervencie

+ Zavadza nové odborné éinnosti — preventivna aktivita, terénna socialna sluzba,
zosulad'ovanie medicinskeho a socialneho posudku

Spresniuje podmienky individualneho pristupu pri poskytovani socialnych sluzieb
Legalizuje socialnu sluzbu — podporu samostatného byvania a spresfiuje podmienky

prevadzkovania podporovaného byvania (z hladiska veku 16 — 65r., z hladiska poctu
obyvatelov (6) a poétu bytov v jednom bytovom dome (2)

Znizuje max. podet klientovv DSS a v SZ (40)

Zastavuje rozSirovanie kapacit v DSS a ZS a ZPB ktoré vznikli pred 1.1.2014
Limituje vek klientov prijimanych do DSS s celoroénym pobytom (od 18)
Zamedzuje prijimanie seniorovdo DSS

Odmieta registraciu novych celoroénych pobytovych zariadeni typu DSS

Preferuje opatrovatelsku sluzbu pred pobytovou sluzbou vySSou sumou finanéneho
prispevku

» Novela nadalej legalizuje prevadzkovanie institucionalnych
pobytovych zariadeni s celoroénym pobytom.

Deinstitucionalizacia v SR

Europska unia - Eurépska expertna komisia:

« Odporuca a podporuje proces transformacie dlhodobej Ustavnej
starostlivosti:

Analyza ddvodov deinstitucionalizacie systemu socialnych sluzieb

« Sprava Ad - hoc expertnej skupiny o prechode z institucionalnej na
komunitne sluzby (2009)

Finanénastratégia podpory procesu deinstitucionalizacie
« Strukturdlne fondy — podpora pilotného projektu
» Regionalny operacny program (rekonstrukcia priestorov,
vystavba domov na podporovane byvanie)

» Operacny program Zamestnanost a socialna inklizia
(priprava a vzdelavanie zamestnancov )
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Deinstitucionalizacia v SR

Z lTudsko-pravneho, odborného, socialno-politického
hladiska je potrebné:

» aby Slovensko nie len zaujalo jednoznacny postoj k
deinstitucionalizacii pobytovych institucionalnych
socialnych sluzieb, ale aby presadilo realizaciu
deinstitucionalizacie (legislativa, pilotné projekty,
systémové opatrenia)

» rozvijat komunitné socialne sluzby (podpora nezavislého
Zivota)

Deinstitucionalizacia v SR

V Slovenskej republike:
Nie je politicka véla k systemovej deinstitucionalizacii pobytovych,
celoro¢nych zariadeni socialnych sluzieb

Odborna verejnost'a prevadzkovateliav praxi preferuju viac tradicne
poskytovanie socialnych sluzieb.

Pilotny projekt deinstitucionalizacie podporovany zo strukturalnych
fondov nema priamu podporu v sucasne platnej a ani

v pripravovanych legislativnych zmenach

Statna sprava, verejna sprava prevazne nema zaujem na priamom
zapojeni mimovladnych organizacii do procesu deinstitucionalizacie
celoro¢nych pobytovych zariadeni socialnych sluzieb, napriek tomu,
Ze tieto maju skusenosti s realizaciou projektov deinstitucionalizacie

* Komunitné plany a strategie maju len nizky dopad na rozvoj
komunitnych sluzieb v samospravnych krajoch a obciach
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Deinstitucionalizacia v SR

Pre riesenie systémovych zmien v socialnych sluzbach bude potrebné:

* Novelizovat zakon o socialnych sluzbach tak, aby jednoznacne podporil
proces deinstitucionalizacie a komunitnych socialnych sluzieb.

« Zriadit' pri MPSVa R SR Narodné centrum pre deinstitucionalizaciu, ktoreho
cielom by bolo zabezpeCovanie systémovych krokov v prechode od
institucionalnych socialnych sluzieb ku komunitnym v Slovenskej republike

» Intenzivnejsie a dynamicky rozvijat spolupracu s tretim sektorom,
s mimovladnymi organizaciami (ktore zastupuju v State cielove skupiny,
ktorych sa deinstitucionalizacia dotyka), s organizaciami, ktore na lokalnej
urovni maju s realizaciou projektov deinstitucionalizacie skusenosti

» Intenzivnejsie a dynamicky zapojit’ do procesu deinstitucionalizacie
v Slovenskej republike vyskumné ustavy, vysoké Skoly, pracovnikov
samospravnych krajov a obci a prevadzkovatelov socialnych sluzieb

+ Objektivne sirit’ a medializovat' dévody pre deinstitucionalizaciu pobytovych,
celoro€nych zariadeni socialnych sluZieb pre verejnost.

Dakujem za pozornost
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Panel 2:

Petra Hranova / Asociacia nizkoprahovych programov pre deti a mladez

NIZKOPRAHOVE PROGRAMY
PRE DETI A MLADEZ

Mgr. Petra Hranova

Asocidcia nizkoprahovych
programov pre deti a mlddez

NiZKOPRAHOVE PROGRAMY PRE DETI A MLADEZ

oslovuju deti a mladych ludi, ktori napriek potrebe z réznych dévodov
nevyuzivaju iné instituciondlne sluzby

ponukaju vzdeldvacie, vol'no casové a poradenské sluzby

plnia prevencnu ulohu

forma: terénne programy alebo nizkoprahové kluby

socidlne sluzby/ socidlno-pravna ochrana deti

metodika prdce sa na Slovensku rozvija systematicky priblizne od roku 2004

Asocidcia NPDM zaloZend v roku 2008; vytvorené minimdlne Standardy




VYZVY A MOZNOSTI SPOLUPRACE

udrzanie legislativnej podpory fungovania nizkoprahovych sluzZieb pre

detia mlddeZ a s tym suvisiaca financnd udrzatelnost' programov

prepdjanie réznych aktérov (MVO, samosprdva, ZMOS...) privytvdrani

funkénych mechanizmov preventivnej prdce s detmia mlddezou
celoro¢nd podpora programov MVO
dopady legislativnych uprav pracovno-pravnych vztahov

podpora medzirezortnejspoluprdce (napr. vzdeldvacie sluzby -

predskolskd priprava pre deti zo znevyhodriujiceho prostredia)
sulad vykonu sluzby a jeho legislativneho vymedzenia

garancia Standardov nizkoprahovych sluzieb (v situdcif, ked' podla

zdkona vznikaju zariadenia/programy zastresené ako MVO tak obcami)

GARANCIA STANDARDOV PRACE

Zhrnutie zakladnych rysov nizkoprahovych programov:

zameriavaju sa na osoby (alebo skupiny oséb), ktoré
nevyhl'addvaju beznu instituciondlnu pomoc

sluzba je poskytovand v prirodzenom prostredi klienta

pre realizdciu sluzby nie je potrebné poznat podrobné udaje
o klientovi

existuje cielend snaha odstranovat’ psychologické, socidine
a technické bariéry, ktoré brdnia klientovivo vyuZivani sluzby




Viac informdcii ndjdete na
www.hizkoprah.sk

Dakujem za pozornost.
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Iva Grejtakova / Clovék v tisni - Slovensko

Programy sekcie socialnej
integracie:
Nastrojom realizacie su komunitné centra
v lokalitach.
Program socialnych sluzieb
Program podpory zamestnanosti
Program byvania
Program podpory vzdelavania
Asistencia institiciam a samospravam

N_l

ol B W
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Moznosti spoluprace

Co pontkame:

Narodny projekt komunitnych centier

overené a vypracované metodiky jednotlivych sluzieb (kariérne
poradenstvo, pracovné poradenstvo, nizkoprahové sluzhy)
poznanie potrieb komunit, lokalne partnerstva

niekolkorocné skisenosti v praxi, konzultacie pri tvorbe programov
odhornost

Spolupraca s MPSVaR:

financovanie ¢innosti komunitnych centier

monopolizacia poskytovania sluzieb komunitnych centier jednym
typom poskytovatela
kvalita poskytovanych sluzieb

21



Slavka Macakova, Slavo Kutas / ETP Slovensko
Prevencia socidlneho vyltcenia prostrednictvom komplexnych programov ETP Slovensko

Kratky popis oblasti posobenia ETP Slovensko

Trinasty rok pésobi ETP Slovensko — Centrum pre udrZzatelny rozvoj v marginalizovanych romskych
komunitach, kde ponuka pomoc jednotlivcom, rodinam, ale aj komunitdm pri rieSeni komplexnych
problémov spojenych s nevhodnym byvanim, nezamestnanostou a nedostatoénym vzdelanim.
Spolupracujeme s miestnymi samospravami, terénnymi socialnymi pracovnikmi, zriadujeme komunitné
centra. Od roku 2001 ETP Slovensko zriadilo alebo rozvinulo aktivity komunitnych centier v spoluprdci so
Styridsiatimi samospravami v obciach a mestach s vysokym poctom socidlne znevyhodnenych Rémov.

Na zaklade komunikacie s klientmi, zistenia ich potrieb sme vypracovali (samostatne alebo v spolupraci

s domacimi a zahrani¢nymi partnermi) metodiky, postupy prace a vzdelavacie materidly, ktoré pouZzivaju
mentori, tutori a vychovno-vzdelavaci pracovnici v naSich komunitnych centrach pri praci s klientmi
vsetkych vekovych skupin (od deti predskolského veku az po dospelych). Prikladmi su Predskolska priprava,
Mladé mamicky, Finanéné vzdelavanie, Zdravotnd osveta, Krizovatky, Nové horizonty, Mosty z chudoby

a dalsie.

V tomto skolskom roku pilotne testujeme novy pristup vo vzdelavani — Feuersteinove inStrumentdlne
obohacovanie na dvoch zakladnych Skolach a v desiatich komunitnych centrach.

V spolupraci s mestami a obcami sme odskusali niekolko funkénych modelov na zlepsenie kvality byvania
v rdmskych osadach. Presvedcili sme sa, Ze obyvatelia romskych osad, ktori nemaju dokoncené vzdelanie,
nikdy nepracovali, Ziju zo socidlnych davok dokazu pod odbornym vedenim nasich socialnych pracovnikov
a stavebnych odbornikov:

a) Nasporit finanéné prostriedky
b) Postavit alebo opravit dom
c) Splatit mikrop6Zzicku

Zakladné vyzvy prace v marginalizovanych rémskych komunitach

e Dlhodoby nedostato¢ny zaujem politickej reprezentécie na véetkych Grovniach (EU, narodnej,
regionalnej aj lokalnej) o testované, overené a funkéné modely rieseni, ktoré prinasaju pomoc
a zlepsenie situacie

e Stereotypy, predsudky majority, novinarov a aj ¢asti odbornych pracovnikov poskytujucich sluzby
obyvatelom MRK (policajti, zamestnanci samosprav, lekari, ucitelia, pedagogicki pracovnici, socialni
pracovnici)

e Zneuzivanie postavenia obyvatelov MRK

e Hladanie vinnika sucasnej situacie medzi obyvatelmi MRK a odmietanie spoluzodpovednosti
majority, tvorcov politik a exekutivy za sicasny stav
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Kla€éové kroky, ktoré by sa mali uskutoénit

1. Co je mozné urobit hned’
o Implementacia Narodného projektu Komunitné centra v spolupraci so skisenymi mimovladnymi
organizaciami — zodpovednost MPSVaR, FSR
e Implementdcia uz vypracovanych akénych planov (vzdelavanie, byvanie, zamestnanost a zdravie)
Stratégie pre integraciu Rémov do roku 2020, prijatej Vladou SR v januari 2012 — zodpovednost
USVRK a prislusné rezorty
e Konkrétne, napriklad v oblasti byvanie:
o SFRB - rozdirenie ponuky aj pre skupiny obyvatelov s najniz$imi prijmami
o Vytvorenie Revolvingového fondu na financovanie individualnej bytovej vystavby pre
obyvatelov MRK prostrednictvom sporiacich a mikrop6zi¢kovych programov
o Prace pri vystavbe nového byvania v MRK — suicast aktivacnych, verejno-prospesnych prac
a dobrovolnickej sluzby

2. Naco je treba trochu viac ¢asu a pripravy
e Priprava dalSich akénych planov pre prioritné politiky (finan¢na inkluzia, nediskriminacia
a komunikacia s majoritou) Stratégie pre integraciu Romov do roku 2020, prijatej Vladou SR
v januari 2012
e Konkrétne, napriklad v oblasti byvanie:
o Zmena pravidiel Cerpania eurofondov — aj na individudlnu vystavbu, aj do
marginalizovanych osad
o Prace pri vystavbe nového byvania v MRK - stcast praktickej vyucby strednych odbornych
Skol, vysokych $koél stavebného zamerania a architektary
o Zmena zdkona o dadvkach v hmotnej nidzi — sporenie sucast davky

Co vie ponuknut ETP Slovensko:

— overené postupy prace, metodiky

— katalég efektivnych, odskusanych best practices

— skusenosti, odporucania, konzultacie pri tvorbe stratégii, programov, akénych planov
a implementacii programov

Link na film z konferencie - http://youtu.be/NB-ZNcFN8m$8
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Mariana Kovacova / Centrum Slniecko Nitra

Medialne kampane

Centrum Slniecko, n.o.

Bratislava
1.10.2013

Medialna kampan - prostriedok
prevencie socialneho vylucenia

» citlivo vedena , odborne spracovang, jasne
zamerana informacna kampan pre Siroku
verejnost’ v réznych oblastiach pomoci v
pripade ohrozenia, socialneho vylucenia moze
ochranit’ pred socialnym vylucenim, méze
zachranit’ Zivot ...

e Kampane neziskového sektora:
- na ziskavanie financii so zamerom realizacie a

podpory projektov

- Informovanie, riesenie problému, poukazovanie
na problém.....
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Kratky exkurz do media kampani

+ Kampan: Bitka vysvedcenie nezmeni — priama odpoved' na prieskumy

v Ni skolach , z ktorych vychadzal vysledok, ze deti su najviac bitée za
zn:imlg( 2001,2002) az analffz detskej linky zachrany, kedy v ase
vysvedceni bolo velmi vela telefonatov deti, ze sa boja ist’ domov.

+ Kamapari:" Hladam si rodinu” , regionalna kampan v NSK - podarilo sa

nam ziskat' |0 novych potencidlnych pestinov pre deti v Ustaven;
starostlivosti a KS, ktoré sa nemohli vratit' z dovodu .... Domov

» Pocas 2 rokov realizacie media kampane sa znizil pocet dokonanych
samovrazd o viac ako 30%

+ Kampane k 9. Novembru — Svetovému dru prevencie tyrania deti

+ Sem este nieco o prinosoch medialnych kampani — nieco teoreticke
a potom vysledky z praxe..... €o prinasaju kampane.... Plusy a minusy.
Kampane.....

Ponuka a ocCakavania

* Ponuka partnerskejspoluprace:

a/ pri rieseni ﬂroblému, informovanosti verejnosti, multimedialnych
( predovsetkym v oblasti nasilia, prevencie nasilia
pachaneho na det'och a Zenach v ktorom su pracovnici Centra

kampaniac

Slniecko, n.o. odborne zdatni)

b/ pri realizacii preventivnych a vzdelavacich programov v oblasti
nasilia pachaneho na detoch a zenach

c/
Ocakavanie:

a/ aktivna participacia a spolupraca na realizacii preventivnych
programov a medialnych kampani

b/ nastavenie financneho ( dotacného) mechanizmu, ktory bude
zohladnovat aj siroku skalu prevencie a multimedialnych

informacnych kampani realizovanych v spolupracis MPSVR SR a

UPSVAR
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Dakujem za pozornost....
Mgr. Mariana Kovacova

centrumslniecko@centrumslniecko.sk
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Branislav Mamojka / Narodna rada ob¢anov so zdravotnym postihnutim
Socialna inkluzia os6b so zdravotnym postihnutim, kampane a podmienky

Branislav Mamojka
Narodna rada obcdanov so zdravotnym postihnutim v SR

Prevencia socidlneho vylu¢ovania a kvalita socidlneho zaclefiovania os6b so zdravotnym postihnutim zavisia
na Urovni uplatriovania ich prav a podmienkach zabezpecujucich rovnost prileZitosti a rovné zaobchadzanie.
Na to nestaci len prijimat legislativne opatrenia a presadzovat ich uplatriovanie. Potrebné je zvySovat
povedomie verejnosti i samotnych ludi so zdravotnym postihnutim o ich pravach, ziskavat uvedomeli
podporu verejnosti pre ich uplatfiovanie, ktord by sa mala postupne menit na prirodzend podporu
zaloZenu na tolerancii a uznavani ludskych prdv kazdého bez obmedzovania prav ostatnych.

Ak hovorime o pravach o0s6b so zdravotnym postihnutim, nejedna sa o Ziadne Specialne prava. Maju
rovnaké ludské prava s tym, Ze pri ich uplatriovani je potrebné pouzit aj Specidlne pristupy a metddy a klast
doéraz na niektoré ich aspekty v zavislosti na schopnostiach fudi so zdravotnym postihnutim a postojoch
spoloc¢nosti k nim.

Jednym druhom takychto Specidlnych opatreni su vyrovnavacie opatrenia, ktorych ucelom je
zabezpedit rovnost prileZitosti, ktoré nikoho nediskriminuju a nikoho nezvyhodriuju ako to deklaruje aj
Dohovor o pravach oséb so zdravotnym postihnutim alebo nas antidiskriminaény zakon.

Ziskat takuto podporu verejnosti nie je vbbec jednoduché lebo priamo nezainteresovani
a nedostatocne informovani fudia ¢asto uvazuju na zéklade predsudkov a predstav ako by boli vyrovnavacie
opatrenia pre nich vyhodné aj ked'ich nepotrebuju a dokonca si niekedy kladu otdzku Ci si takéto opatrenia
osoby so zdravotnym postihnutim zasldzia.

U¢innou metddou v kampaniach je poukazovat na vyhodnost opatreni pre vietkych, teda podla
principu ,pre nas nevyhnutné, pre vas uzito¢né“. Napr. v oblasti architektury a dopravy je dolezité
poukazovat na dobré priklady zabezpecujuce pristupnost pre rodi¢ov s detmi, seniorov, ludi s batoZinou,
zdsobovanie. V pripade ozvuéenych semaforov je vhodné poukazovat na ich uZito¢nost pre seniorov, deti,
pri zlom osvetleni a namiesto zdérazfiovania moznych ponosov na rusenie okolia hlukom poukazovat na
vhodné kompromisné rieSenia prostrednictvom nastavenia, ovladania, vyberu trasy atd.

Naopak, kontraproduktivnym je neprimerané a nadmerné poukazovanie na moziné zneuZivanie
socidlnych davok, socidlnych sluzieb a zbierok ako keby to bolo dominantné v pripade ludi so zdravotnym
postihnutim a k podobnym javom by nedochédzalo v inych oblastiach Zivota spolo¢nosti. U¢innd kontrola
a vyvodzovanie dosledkov su potrebné ako vSade. Nepaci sa ndm vsak, ak su zovSeobecriované zneufZitia a
vyuzivané ako odévodnenia navrhov na redukciu podpornych opatreni.

Preto su déleZité aj kampane zamerané na odbornu verejnost a na rozhodujucich predstavitelov
verejnej spravy. Uvediem par prikladov oblasti, kde st zvlast potrebné.

Za nepriamu diskriminaciu na zaklade zdravotného postihnutia povazujeme zavadzanie podpornych
opatreni pre vietkych podmienené aktivitami, ktoré nemozu spinit niektoré skupiny oséb so zdravotnym
postihnutim. NajcastejSie ide o podmienenie vykonavanim urcitého rozsahu zamestnania. Ide napr.
o dafovy bonus na deti, ktory sa poskytuje aj rodicom s nizkym prijmom, ktorym nevznikd darova
povinnost alebo je nizSia ako samotny dariovy bonus. Teda svojim charakterom ide skor o socidlnu davku
podmienenu zamestnanim ako o zasluhovu davku na zaklade zamestnania. V tomto pripade je problém
CiastoCne rieSeny Specidlnou socidlnou davkou, ktora je vsak nizsSia ako danovy bonus. Navrhy podobne
podmienenych opatreni sa stale objavuju a tak pretrvdva hrozba dalSej moznej diskriminacie.
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Znadmy je pripad Zlatych Moraviec, ¢asti Datelinisko, ktorej obyvatelia sa peticiou vyjadrili proti
vystavbe ubytovania pre 12 zdravotne postihnutych oso6b. Ich peticiu podporili aj najvyssi predstavitelia
mesta. To povaZujeme za porusenie prav 0osdb so zdravotnym postihnutim zo strany verejnych Cinitelov. Je
dobre, Ze MPSVR vydalo odmietavé stanovisko k takémuto porusovaniu prdv. Neide o ojedinely postoj
obcanov i verejnej spravy a preto je velmi potrebna cielena a koordinovana kamparn MPSVR a MNO.

Pri diskusidch sverejnou spravou sa Casto stretdvame zich strany s redukciou pristupnosti na
bezbariérovost architektonického prostredia a dokonca len na bezbariérovost vstupov do budov bez ohladu
na pristupnost interiéru pre navstevnikov, zakaznikov, klientov a zamestnancov so zdravotnym postihnutim.

Tieto a podobné pripady potrebujui skutocne sistredené posobenie na odbornu a rozhodujlcu
verejnost.

Dolezitym nastrojom je Dohovor o pravach os6b so zdravotnym postihnutim, ktory je nad nasou
narodnou legislativou. Konecne sa podarilo ustanovit aj kontaktné miesto na implementaciu dohovoru.
Jeho sidlom je sice MPSVR, ale ma nadrezortnua ulohu, o com sveddi aj zriadenie sekundarnych kontaktnych
miest na jednotlivych ministerstvach reprezentovanych ich poverenymi pracovnikmi. Nadrezortnost je
velmi dolezity, dlho ocakdvany a presadzovany pristup k uplatfiovaniu prav os6b so zdravotnym
postihnutim. VyraznejSie sa zacina uplatiovat najma v procese pripravy Narodného programu rozvoja
Zivotnych podmienok o0séb so zdravotnym postihnutim aj ked' sa eSte obcas stretdvame s ndzorom, Ze ide
o narodny program ministerstva prace. Verime, Ze tento pristup sa bude stéle viac uplatriovat nielen pri
implementacii Narodného programu. Chceme poZziadat ministerstvo a kontaktné miesto, aby ho désledne
presadzovali.

Dal$im vyznamnym faktorom spoloéenského zaclefiovania 0s6b so zdravotnym postihnutim je ich
ucéast na tvorbe verejnych politik, legislativy a jej implementacie. Ratifikaciou dohovoru na zéklade jeho
¢lanku 4.3 sa $tat zaviazal pri vytvarani a uplatiiovani zakonodarstva a politiky zameranych na vykondvanie
dohovoru a pri rozhodovani o otazkach tykajucich sa oséb so zdravotnym postihnutim dékladne s nimi
konzultovat a aktivne s nimi spolupracovat prostrednictvom ich reprezentativnych organizacii. Ministerstvo
prace tuto ulohu plni. Sa vsak ustredné i dalSie organy, ktoré tuto ulohu plnia len Ciastocne, pripadne
sporadicky alebo ju vobec neplnia. Dokonca s nami ani nepreberaju nase zadsadné pripomienky. Aj v tejto
veci by sme chceli poZiadat MPSVR a najméa kontaktné miesto o pomoc na zabezpedenie plnenia tejto
ulohy.

Chyba vsak aj inStitucionalna podpora reprezentativnych organizacii os6b so zdravotnym
postihnutim. Pritom nemam na mysli len podporu z dotatného systému MPSVR, ale aj hladanie inych
zdrojov. Aby tieto organizacie mohli byt kvalifikovanymi partnermi verejnej spravy a prispievat
k objektivizacii poznania o potrebach, koptimalizacii rieSeni ak UspeSnosti implementacie opatreni
potrebujd aspon minimalne profesionalne zazemie a podmienky podporujtce ich udrzatelnost ako st napr.
viacro¢né dota¢né schémy. Je to potrebné aj pre Stdtom garantované zahrnutie tychto organizacii do
procesu monitorovania podla ¢lanku 33.3 dohovoru a pre Ucinnu spolupracu s nezavislym mechanizmom na
presadzovanie, ochranu a monitoring vykonavania dohovoru podla ¢lanku 33.2 dohovoru.

Pre uplatriovanie vlastnych prav, vedenie ucinnych kampani a efektivnu ¢innost ich organizacii je
nevyhnutné, aby samotné osoby so zdravotnym postihnutim poznali dékladne svoje prava iobcianske
povinnosti, aby vedeli formulovat svoje potreby, obhajovat ich, podielat sa na hladani rieSeni a na ich
implementacii. Za tymto Gcelom je potrebné podporovat rozvoj ich schopnosti sebaobhajoby a osvetovo na
nich pdsobit. Tieto ¢innosti su nedostato¢ne podporované. Dotacny systém MPSVR je orientovany prakticky
len na individudlnu pracu. Chyba podpora skupinovej prace a osvety, ktoré su doleZité prave pre motivaciu,
sebaobhajobu a preberanie dobrych skisenosti.

Existujuce dotacné schémy, vratane schémy MPSVR, neposkytuju dostatok priestoru na rozvoj
uvedenych cinnosti. Preto by sme uvitali reviziu, rozsirenie existujucich schém a pripadne vytvorenie
novych moznosti tak, ako je to poZzadované v koncepcii rozvoja obcianskej spolo¢nosti a odporucané vo
vyhodnoteni dotacnych systémov schvalenom Radou vlady pre NMO.
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Uvitali by sme aj prisfiubenu spolupracu v deklaracii MPSVR o spolupraci s MNO Na urcovani priorit
a mechanizmov dotacnej politiky MPSVR, osobitne vo vztahu k MNO, s cielom zvySovat efektivitu takto
vynaloZenych finanénych prostriedkov.

O NROZP

Ndrodnd rada obcanov so zdravotnym postihnutim zdruZuje organizdcie os6b so zdravotnym
postihnutim reprezentujlce prakticky vSetky zdravotné postihnutia.

Cielom NROZP v SR je plné uplatiovanie prav os6b so zdravotnym postihnutim ako prirodzenej
sUcCasti spolo¢nosti a zaclefiovanie opatreni na prevenciu a prekondvanie désledkov zdravotného
postihnutia do vsetkych politik rozvoja spolo¢nosti.

Medzi jej Cinnosti patri
- Obhajoba prév a boj proti diskriminacii na zaklade zdravotného postihnutia

- Poskytovanie platformy na formulaciu spolocnych stanovisk a realizdciu aktivit na
presadzovanie spolo¢nych zaujmov

- Podpora rozvoja kapacity ¢lenskych organizacii
- Monitoring situdcie os6b so zdravotnym postihnutim
- Ucast na tvorbe, pripomienkovani a implementacii legislativy

- Sirenie informacii o problémoch a moZnostiach OZP a pre OZP doma, do zahranicia i zo
zahranicia

NROZP je ¢lenom EDF, prostrednictvom ktorého sa zucastnuje na ovplyviiovani eurdpskej legislativy
a ziskava informacie a skusenosti uZito¢né pre implementaciu eurépske;j legislativy u nas

NROZP ma len jediného zamestnanca s ¢astymi vypadkami a nedostatocné prenajaté priestory, ¢o
znacne staZuje a obmedzuje jej ¢innost.
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Panel 3:

Viktor Blaho / ZdruZenie zastupcov nestatnych detskych domovov v SR

Nestatne detské domovy na zaciatku a dnes - spolupraca nestatnych zariadeni nahradnej starostlivosti
navzajom, spolupraca s MPSVaR SR a z UPSVaR.

Po celospolocenskych zmenach v roku 1989 prvé nestatne zariadenia ndhradnej vychovy - detské domovy,
nenechali na Slovensku na seba dlho c¢akat. Uz vroku 1992, zaloZila prvy internatny detsky domov
s pomocou Rakuskej charity Slovenska katolicka charita - Diecézna charita Zilina, podla akého zakona mi nie
je zndme, kedZe zékon o $kolskych zariadeniach bolo mozné uplatnit az od roku 1993. V roku 1994 vznikli
dalSie dva cirkevné detské domovy. V Lubietove] zaloZila Domov deti Lubietovd Evanjelickd diakonia
a v Medzilaborciach zacdal pracovat Detsky domov sv. Nikolaja, ktory zriadila PreSovskd pravoslavna
eparchia. Detské domovy, ktoré vznikli po roku 1993, boli zriadené cirkvami, uz podla skolského zakona
o Skolskych zariadeniach.

Na zaciatku roku 1997 detské domovy presli pod rezort Ministerstva prdce socialnych veci a rodiny SR. Nové
nestatne detské domovy zacali vznikat uz podla zdkona o socidlnej pomoci ¢. 195/1998. Tejto moznosti sa
chytili uz nie len cirkvi a ndbozenské spolocnosti ale aj obcianske zdruZenia podla zdkona o obcianskych
zdruZeniach ¢. 83/1990 alebo neziskové organizacie zaloZzené podla zdkona ¢. 213/1997. Prvy takyto detsky
domov, nesuci nazov ,Nahradné rodiny DC“, niekedy nazyvany aj virtualny detsky domov, pretoze vsetky
jeho deti su v profesionalnych ndhradnych rodinach, zacalo budovat v roku 1998 Detské centrum, prva
slovenska spoloc¢nost pre pomoc detom v nahradnej starostlivosti, ktorej kolektiv dobrovolnikov pracoval
v prospech deti v detskych domovoch uz od roku 1980. Postupne vznikali dalSie a dalSie nestatne detské
domovy, ktoré zakladali cirkvi, ndbozenské spolocenstva ale aj dalSie obcianske zdruzenia a neziskové
organizacie, ktoré boli zaloZzené najma za uc¢elom zriadenia detského domova.

Dnes je na Slovensku 21 uZ pracujucich nestatnych detskych domovov:

v KoSickom kraji 1

v PreSovskom kraji 3

v Zilinskom kraji 3

najviac v B. Bystrickom kraji 4
Trenciansky kraj 2

Trnavsky kraj 3

Nitriansky kraj 2

Bratislavsky kraj 3

a 2 detské domovy, 1 v Bratislave a 1 v KoSickom samospravnom kraji prvé deti prijmu az v roku 2014.

V roku 2014, ak sa ni¢ nezmeni objednd Ustredie PSVaR v tychto zariadeniach 572 miest, ¢o je oproti roku
2013 narast o0 52 miest. Je nutné ale poznamenat, Ze nestatne detské domovy maju k dispozicii ovela viacej
miest vo svojich zariadeniach alebo profesionalnych rodinach.

MozZno bude niekoho zaujimat, Ze 6 nestatnych detskych domovov sa venuje len profesiondlnym rodinam,
3 detské domovy maju Specializované skupiny pre deti s poruchami spravania, 2 detské domovy sa venuju
detom so spodnym pasmom lahkého mentélneho postihnutia, 1 detsky domov sa zameriava na maloleté
matky s detmi, ostatné zariadenia organizuju starostlivost o deti v samostatnych skupinach.

Spolupraca nestatnych zariadeni ndhradnej starostlivosti navzajom, spolupraca s MPSVaR SR a z UPSVaR.

Nestatne detské domovy a ich zriad'ovatelia Uzko spolupracovali uZ od oktdbra 2004, kedy sa v RuZzomberku
11 z 12 dohodli na vzajomnej spolupraci. V marci roku 2006 opat v Ruzomberku zalozilo 19 vtedy z 20
nestatnych detskych domovov obcianske zdruZenie ZdruzZenie zastupcov nestatnych detskych domovov,
kde jeho ¢lenovia zacali Uzko spolupracovat. Jeho hlavnou napliou je zvoldvanie stretnuti vsetkych
nestatnych detskych domovov s pravidelnou pozvankou pre Ustredie PSVaR a MPSVaR, ktorych zastupcovia
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sa tychto stretnuti od roku 2006 aj pravidelné zucastiuju, dalej zastupovanie nestatnych detskych
domovoch na pripomienkovych konaniach ku zdkonom a vyhlaskach, atiez zastupovanie nestatnych
detskych domovov, ako zmluvnych partnerov vzmluvach medzi Ustredim PSVaR a akreditovanymi
poskytovatelmi socidlnoprdvnej ochrany deti v detskom domove. V roku 2007 prijali ¢lenovia Zdruzenia
nestatnych detskych domovov v Teplicke nad Vahom aj zndmu spolo¢nt deklardciu DIETA POTREBUJE
RODINU v zneni:

- Nestatne detské domovy si uvedomuju, Ze najlepsia na vychovu dietata je rodina, a preto vynalozia
usilie, aby prostredie, v ktorom sa staraju o deti, odkdzané na nahradnu starostlivost, sa svojimi
priestormi ale najma formami a metddami prace ¢o najviac pribliZilo beznému Zivotu v rodine....

- Nestatne detské domovy sa zavazuju, Ze pocet deti v jednej samostatnej skupine nepresiahne 10,
s vynimkou nutnosti prijat dalsie dieta, ktoré uz ma v skupine svojho sdrodenca....

- Nestatne detské domovy neprijmd do samostatnej skupiny mladsie dieta ako 3 roky, pri zohladneni
surodeneckych vazieb. Ak sa nepodarilo toto dieta umiestnit do pestunskej rodiny, adoptivnej
rodiny alebo do osobnej starostlivosti inej osoby ako rodica, detsky domov vyvinie maximalne usilie
aby toto dieta bolo umiestnené do profesionalnej rodiny. Toto sa tyka aj deti do 3 rokov veku, ktoré
uz su umiestnené v samostatnych skupinach....

- Ak nestatne detské domovy nemaju k dispozicii pripravenu profesionalnu rodinu, alebo pestinsku
rodinu alebo int formu ndhradnej rodinnej starostlivosti, oslovia dalSie detské domovy so Ziadostou
o prijatie dietata do ich profesionélnej rodiny....

- Kazdy ¢len ZdruZenia nesStatnych detskych domovov vyvinie maximalne Usilie pre umiestiiovanie
deti prednostne do profesiondlnych rodin....

- Zasadou prijatia nového c¢lena do Zdruzenia zastupcov nestatnych detskych domovov bude jeho
angazovanost pre rodinné formy nahradnej starostlivosti, medzi ktoré ZZNDeD zaraduje aj
profesiondlne rodiny....

Od roku 1992 ked' vznikol prvy nestatny detsky domov az po dnesok sa v komunikacii ich zriadovatelov
s prislusnym ministerstvom a dnes aj Ustredim PSVaR a Uradmi PSVaR vela veci zmenilo k lepsiemu, ale
stale je ¢o zlep3ovat.

Prvé detské domovy, ktoré zalozZili mimovladne organizacie to nemali vébec ahké, najma co sa tyka ich
financovania. Do prvej polovice roku 2002 dopldcali ich zriadovatelia na vychovu deti odkazanych sidom do
nahradnej starostlivosti na 50% nakladov. Dokonca niektoré detské domovy na cast deti vobec peniaze
nedostali. Uplne absentovala kontrola kvality starostlivosti o deti, aj napriek tomu, ?e sa dalo predpokladat,
Ze detské domovy finanénu situdciu nezvladaju a redlne hrozilo, ze prave z ekonomického dévodu mézu
niektoré zariadenia vSestrannu starostlivost o deti zanedbavat. Od druhej polovice roku 2002 aZ do roku
2006, ked nestatne detské domovy patrili pod VUG, to bola este vacsia katastrofa v komunikécii, pretoze, aj
ked' finan¢né prispevky boli poskytované podla zakona aZ na pokrytie uz 75% nakladov, bola tu snaha
ovplyvriovat ¢erpanie jednotlivych poloziek délezitych na prevadzku detského domova, ¢o az znemozriovalo
normalny chod takéhoto zariadenia, oproti tomu kvalita prace s detmi tiez nikoho nezaujimala . Po prijati
zédkona ¢. 305/2005 o socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele sa komunikacia s radmi, s ktorymi
detské domovy prichadzali do styku, postupne zlepSila, najma ¢o sa tyka ekonomickych zdlezitosti, stale je
vsak ¢o vylepSovat aj v tejto oblasti. V inych oblastiach o¢akdvame zlepsenie najma v oblasti socidlnej prace
- Ci spoluprdce s uradmi pri starostlivosti o deti, ¢i uz v oblasti umiestfiovania deti do zariadeni, alebo
spoluprdce pri planovani ich buducnosti, ¢i spoluprace na ich socializacii, aj ked v poslednym mesiacoch
zaznamendvame pokrok aj v tejto oblasti, najma €o sa tyka v minulosti ¢asto porusovanych niektorych
ustanoveni zakona ¢&. 305/2005 zo strany organov SPO. Co sa tyka kontroly kvality starostlivosti o deti
v §tatnych aj nesStatnych detskych domovov, tak tato ani dnes nema vytvoreny Ziadny zauZivany systém a je
viac menej len ndhodna. Zaznamenali sme nejaké pokusy o vytvorenie akychsi Standardov kvality prace. Za
vacSinu nestatnych detskych domovov, ako som si vypocul nazory ich predstavitelov, méZzem bez obav
povedat, Ze su postavené velmi nizko.

e NesStatnym detskym domovov staéia slovenské zakony, vyhlaska, Dohovor o pravach dietata aich
interné predpisy. Ako ich zriadovatelia Ziadame MPSVaR a UPSVaR aby sa nesnaZilo do prislunych
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zakonov, vyhlasok dotykajucich sa socidlnopravnej ochrany deti asocidlnej kurately vnasat prvky
podrobného organizacného zabezpelenia cinnosti detskych domovov hraniciacich az s pracovnym
poriadkom, len preto, Ze pre $tat ako zriadovatela detskych domovov je mozno pohodinejsie dat podrobny
navod na pracu ich riaditelom, ako zabezpelit vysoko odborné vedenie a bez alibizmu, tak citlivého
organizmu, akym je detsky domov. ... Viem Ze riaditelia najma statnych detskych domovov sa neustdle
dozaduju nejakych predpisov. Toto ale nech si riesi ich zriadovatel v ramci svojich internych predpisov. Viac
ako 30 rokov sledujem detské domovy a pracu v nich. Podla mna to zabija pozitivhu kreativitu riaditelov,
ked dostanu vietko nalinkované. Ziadame preto MPSVaR, ak kedykolvek budi mat snahu v takomto
duchu novelizovat prislusny zakon, &i vyhlasku, aby prizvali ZdruZenie nestatnych deskych domovov ako
partnera pre tvorbu takéhoto zakona. Vychadzam aj z toho, Ze v sucasnosti sa chysta velka novelizacia
zakona €. 305/2005.

e Nestatne detské domovy maju v systéme nahradnej starostlivosti na Slovensku svoje stabilné miesto,
st podla mna ovela lacnejsSie pre $tat, v mnohych pripadoch odvadzaju aj kvalitnejSiu pracu - jednym
z dévodov mdze byt aj ,,nezoSnurovana“” kreativita ich riaditelov, ale aj to, ze ich zriadovatelia ich postavili
ako sa hovori ,na zelenej luke”, bez , dedi¢stva z minulosti“. Okrem toho uz v mnohom a kvalitne supluju
Stdtne zariadenia nahradnej starostlivosti v neStatnych zariadeniach pre rbézne handicapované deti
a mladez, ako priklad spomeniem Detsky domov sv. Jozefa v Turzovke, ktory prevzal ulohy byvalej
Pomocnej Skoly internatnej v Turzovke. Ak to takto vnima aj MPSVaR SR, Ziadame ich aby v pripade
cerpania eurofondov mysleli aj na nestatne subjekty, ktoré tieZ plnia jeho ciele a ulohy, a tiez vynakladaju
nemalé vlastné financné prostriedky ich zriadovatelov mimo prideleného Statneho rozpoctu, o si vyZzaduje
nemalé psychické aj fyzické vypatie ich manaZmentu.

e Mame néapady ako zlepsit aj akreditaéné konania, tak aby boli spokojné obidve strany a najma naplhené
ciele a ulohy socidlnopravnej ochrany deti.

e Navrhujeme otvorenie diskusie o zmene postavenia akreditovanych subjektov v sicasnom systéme
SPO. V sulade s nastipenym trendom decentralizacie a deinstitucionalizacie povaZzujeme za jednu z priorit
prave posiliiovanie vykonu opatreni v akreditovanych subjektoch a ulohu Statu vidime najma v jeho
kontrolnej funkcii. Sme presvedceni, Ze takyto pristup by priniesol so sebou nielen novu kvalitu, ale aj
Usporu nemalych financnych prostriedkov v oblasti materidlno-technického zabezpecenia vykonu
opatreni....

e Osobitnli pozornost navrhujeme venovat podpore inovativnych rieSeni ponutkanych MVO. Sucasny
systém takéto aktivity nielenze nepodporuje, ale ich vo svojej podstate znemoznuje, pokial tieto nie st v
rézii Statnych institdcii....

e Aktualne postavenie akreditovanych subjektov v oblasti vykonu opatreni v DeD, ked v podstate jedinou
Ulohou organov SPO smerom k nestatnym domovom v procese deinstitucionalizicie je sledovanie vyuZitia
ich kapacit, povazujeme za demotivac¢né a kontraproduktivne. Navrhujeme teda zmenit sicasny stav na
stav v skutku partnersky vytvorenim priestoru pre aktivny pristup vsetkych zainteresovanych stran."

e V neposlednom rade by som chcel spomenit, Ze tak ako $tatnym, tak aj neStatnym detskym domovom
chyba 3pecializovany, najméa po stranke zdravotnej odborny stacionar pre deti s tazkymi psychiatrickymi
poruchami. Ak ma 3tat problém takéto zariadenie s potrebnou kapacitou zriadit ale vedel by ho
ekonomicky zabezpecit, mézeme hladat cesty aj medzi nestatnymi poskytovatelmi SPO pre deti v zariadeni

e Nestatne detské domovy a ich akreditovani zriad'ovatelia, a to si dovolim tvrdit aj dnes, napriek tomu, ze
to nemam odobrené Valnym zhromazdenim ZdruZenia zastupcov nestatnych detskych domovov, sa dokazu
zaviazat, 7e vytvoria maximalny priestor na G€inni komunikaciu s MPSVaR SR aj s Ustredim PSVaR. Tuto
komunikaciu v oblasti tvorby zdkonov, vyhlasok a aj podla potreby internych predpisov ZZNDeD formou
deklaracii, ktorymi bude moziné zaviazat jeho <¢lenov, podporia ponuknutim svojich priestorov,
organizacnym zabezpecenim a aj podla moznosti ekonomickym zabezpecenim.
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Za ZdruZenie zastupcov nestatnych detskych domovov
PaedDr. Viktor Blaho, prezident DC

DETSKE CENTRUM

prva slovenskad spolocnost pre pomoc

detom v ndhradnej starostlivosti

K. Sidora 134, 034 01 Ruzomberok, e-mail: prezident@detskecentrum.sk, tel. 0903 731 750
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Alena Molc¢anova / o.z. Navrat

+PRE DETI JE DOLEZITE,
CI TAM HORE ROZUMEJU
ICH POTREBAM
& A CI JE ZAUJEM REAGOVAT NA NE.*

Mgr. Alena Moléanova

8 Py
s .
QA‘

&évaﬁT

NAVRAT AKO REPREZENTANT MVO
ANGAZUJUCICH SA V SYSTEMOVYCH
ZMENACH V OBLASTI
SOCIALNOPRAVNEJ OCHRANY

SOCIALNA INKLUZIA Skisme spolu dosiahnut viae, Bratislava 01.10.2013
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A
NAVRAT

Navrat ako samostatny projekt vznikol pod nadaciou Alternativa v
roku 1993 na baze dobrovolnictva.

V' roku 1996 N;’.%\-""RAT uviedol do praxe nova formu rodinnej
starostlivosti o det1 — profesionalnu nahradnu vychovu v rodine.

Ako prva mimovladna orgamzacia na Slovensku dostal povolenie na
vyvkonavanie socialnej prevencie. poskytovanie socialneho
poradenf—.tva (v roku 1999) a vikonavanie vybranych ¢innosti
socialnopravnej_ ochrany (v roku 2001). Od roku 2001
prevadzkuje prvu Infolinku nielen o adopcii a online poradnu.

Prostrednictvom komunikaénych projektov siri myslienku
nahradnej rodinnej starostlivosti od roku 2001.
Navrat 1inicioval a odborne olupracoval na realizacu a
vysielani/Sireni  dokumentarneho ]%mu Sedem magickych rokov a
dalsich viac ako 20 filmov s tematikou potrieb deti v viziku ohr ozenia,
vztahov v rodine a nahradnej rodinnej starostlivosti.

SOCIALNA INKLUZIA Skisme spolu dosiahnut viae, Bratislava 01.10.2013

NAVRAT

V spolupraci s daldimi organiziciami vypracoval Standardy
pripravy na nahradne rodi¢ovstvo, ktoré sa uplatmli aj v Zakone
o soclalno-pravne] ochrane detl a socialne) kuratele (z roku 2005).
Od roku 2006 realizuje Navrat aj sluzby pre rodiny v ohrozeni -
sanaciu rodinneho prostredia a participyie a na Jej
legislativnych vimedzeniach a metodickej implementacii v praxi.

Navrat je dnes $pecializovana mimovladna organizacia, ktora sa od
svojho vzniku zameriava vvhradne na rodinné formy starostlivosti o
ohrozené deti. Poskytuje komplexne odborne sluzby v oblasti
nahradne) rodinnej starostlivosti a v oblasti sanacie povodného
rodinného prostredia dietata. Iniciuje zmeny v socialnom systéme
a rozvo) sluzieb v socialne) oblasti, ktory zohladnuje zauymy vsetkych
deti a potrebu prezit detstvo v rodine.

SOCIALNA INKLUZIA Skisme spolu dosiahnut viae, Bratislava 01.10.2013
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NAVRAT
MVO

sU
.VODA,
CO KVAPKA DO KAMENA
A HLBI JAMKU".

SOCIALNA INKLUZIA Skisme spolu dosiahnut viae, Bratislava 01.10.2013

IA CO POTREBUJEME?
NAVRAT
NEVYHNUTNOST SU/CINNOSTI SAMOSPRAVY
V OBLASTI SPO

/aby bola dietatu, jednotlivcovi a rodine poskytnuta kvalifikovana
pomoc v klticovom case, kedy sa ocita v naroc¢ne) zivotnej situaciv/;

Schéma¢.1 Procesy prace s rodinou, so signdlmi indikujicimi ohrozenie dietata

| Systém viasnej signalizicie ohrozenia dietsta a realizadia socilnej depistaze obcou |

Prijatie oznzmenia a Organizécia alebo

overenie podnetu C> sprostredkovanie
obcou b pomod obcou

) Autonomna sanécia rodiny|

@Inovativiy model manaimentu sanAcie roding .

SOCIALNA INKLUZIA Skisme spolu dosiahnut viae, Bratislava 01.10.2013
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IA : (!0 POTREBUJEME?

PODPORA A ROZVOJ PESTUNSTVA
ktoré v suc¢asnom ponimani vyzaduje pedagogicko-terapeuticky
potencial a provokuje tak potrebu pestinov:
» po kvalifikovanejse) a specializovanej priprave,
» poodbornom sprevadzani a supervizii

/s nevyhnutnostou standardov/.

vznik novych sluzieb:
v kratkodoba odlahéovacia sluzba,

v gpecializované centra podpory pestunov a detl umiestnenych
v pestiunske) starostlivosti.

Toto by reflektovala podpora systémového opatrenia vzniku
..SIETE TERAPEUTICKYCH PESTUNSKYCH RODIN®
v sucinnosti samospravy a specializovanych MVO. .

SOCIALNA INKLUZIA Skisme spolu dosiahnut viae, Bratislava 01.10.2013

A PESTUNSKA STAROSTLIVOST AKO SUCAST
MW '  INTEGROVANEHO SYSTEMU POMOCI RODINE

Praca s biologickou
rodinou

Praca s nahradnou
rodinou

Individud [ ny
CELYTEY | R

osobnosti ’
dietata

@Inovativiy model manaimentu sanacie roding

SOCIALNA INKLUZIA Skisme spolu dosiahnut viae, Bratislava 01.10.2013
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DARKUJEM ZA POZORNOST!

SOCIALNA INKLUZIA Skisme spolu dosiahnut viae, Bratislava 01.10.2013
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Juraj Barat / Depaul Slovensko, n.o.

DEPAUL

Ludia bez domova v systéme
socialnych sluzieb 2013

Juraj Barat Depaul Slovensko n.o.

KonferenciaMPSVR aMVO 2013

Kde sa nachadzame

« Dialég MPSVR/MVO existuje a rozvija sa:

— Uroven odborna:
» Nizkoprahove sluzby pre ludi bez domova do Zakona o SS
— Sluzby krizovej intervencie samostatna cast
* Nasiel sa model financovania noclaharni
* Model sluzieb pre ludi bez domova prijaty
« Kazdoroc¢na aktivna ucast na konferenciach o ludoch bez
domova
— Uroven politickej véle
+ podmienuje financovanie
» rozhodovanie podmienuje moc

KonferenciaMPSVR aMVO 2013
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Oznamenie pre zucastnenych

Potrebne zakony uz niekto dopracuje,

ale tie chybajuce sluzby pre bezdomovcov
za vas nikto neurobi

(Konferencia Ludia bez domova 2013, p. Wolekova)

KonferenciaMPSVR aMVO 2013

Ponuka mvo

Systémoveé riesenie

— Model

— Definicia bezdomovectva
Praca v teréne

— Inovativne projekty

— Neatraktivne sluzby

— streetwork, dobrovolnici

Informacie o problematike
Praca s verejnostou

— Média

— Miesto v komunite

KonferenciaMPSVR a MO 2013
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— rozmer
Rozmer byvania

Rozmer zakladnych existencnych potrieb

KonferenciaMPSVR aMVO 2013

Rozmerbyvania

Rozmer zakladnych existencnych potrieb

Nizkoprahova

Nizkoprahovy utulok
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Koncepcia poskytovania podpornych socialnych sluzieb pre ludi bez domova v hl. meste SR Bratislava

Ubytovne 189/1992
Chranené sacialne byty
Resocializaéné stredisko § 63 305/2005
Domov na pol ceste § 27 445/2008
Krizové stredisko § 62 305/2005

Zariadenie nudzového byvania § 29 448/2008

Nizkoprahovy domov socidglnych slufieb —
DSS varianta & 38 448/2008

Nizkoprahowy utulok §26 448/2008

Mizkoprahova noclaharen § 25 448/2008

Rozmer byvania
rozZmer

Legislativne nezastresené sluzby '“OzmerZék'ad"\"_chbexiste“f“\"ch _
potrie

Denny stacionar § 40 448/2008

Specializované zariadenie
§ 39 448/2008

Domov socialnych sluZieb
§ 38 448/2008

Rehabilitacné stredisko § 37
448/2008

Zariadenie opatrovatelske] sluZby
& 36 448/2008

Zariadenie pre senioroy § 35
448/2008

Zariadenie podporovaného
bywania
§ 34 448/2008

KonferenciaMPSVR a MO 2013
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MAPA KONTAKTNYCH MIEST v Bratislave

PODLA TERENNEJ SOCIALNEJ PRACE OZ PROTI PRUDU
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KonferenciaMPSVR aMVO 2013

VyZVvy

Zakon o SS

— Narok na zdravotné sluzby pre ludi bez domova
— Strava
— Standardy kvality

Koncepciariesenia bezdomovectva na celoslovenskej Urovni

— Prevencia a komplexnost’

Medzirezortna koordinacia a spolupraca
Obmedzovanie financii

— Kapacitou
— Standardom
— EON

Nizka uroven odbornosti uradnikov

Dvojaky meter pri kontrolnej ¢innosti

Verejne obstaravanie

Odvolaci institut

Zaclenenie do spolocnosti- pracovnaterapia. ..

KonferenciaMPSVR a MO 2013
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Uloha MPSVR

Politicka
— Parlament

— Samospravy
- EU
Odborna

— Zakon o SS a suvisiaca legislativa (hmotna
nudza, marginalizované komunity...)

Cas
Expertny tim?

KonferenciaMPSVR a MVO 2013

Vznik Depaul Slovensko

Zima 2005/2006

2006 studia o Slovensku
— M3j- zaloZenie Depaul Slovensko n.o.

— December- otvorenie Noclaharne sv. Vincenta

2008 Utulok sv. Lujzy
2010 Osetrovna sv. Alzbety

KonferenciaMPSVR a MO 2013

44



Odpoved DPS na dnesnu dobu

» Odpoved na otazky zivota a smrti ludi
— Vstupujeme do neznama a prazdna
— Stavame sa miestom, kde sa menia ludia
— MoZnost nového zaciatku, nadeje, perspektivy

* Rizikoveé prostredie
— Miesto (spolocnost, okolie)
— Praca, predsudky

« Velky rozsah sluzby, postupne komplexny
pristup

KonferenciaMPSVR a MVO 2013

KonferenciaMPSVR a MVVO 2013
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Panel 4:

Katarina Dubovanova / UPSVAR

ﬂ'_._f": UPSVaR

Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny

Aktivna politika trhu prace - vyznamny
prostriedok aktivheho zacleniovania
0s6b vylu€enych z pracovného trhu

UPSVaR

Ustredie prac

prace,
socidlnych veci a rodiny

4+ Aktivna politika trhu prace sa v SR realizuje na zaklade
zakona €. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti

+ Hlavné zmeny v nastrojoch a prispevkoch AOTP po novele
zakona

+ Kategorie znevyhodnenych UoZ
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UPSVaR

Ustredie prace,

socidlnych veci a rodiny

Podpora zamestnavania mladych ludi

Situacia na trhu prace v SR je charakterizovana vysokou mierou nezamestnanosti mladych ludi.
K 31.12.2012 bolo v evidencii uradov PSVR 425 858 UoZ (vSefci evidovani) 390 111
disponibilnych UoZ, z toho 140 137 bolo UoZ vo veku do 29 rokov, ¢o predstavuje 32,9% zo
v8etkych evidovanychUoZ a 35,92% podiel z disponibilnych UoZ.

K 31.08.2013 stav celkového poctu UoZ dosiahol402 213 os6b, stav disponibilnych UoZ dosiahol
369636 os6b.

Nepriaznivu situaciu mladych napracovnom trhu riesianasledovné AOTP:

Prispevok na vykonavanie absolventskej praxe
- v roku 2012 skong&ilo absolventsku prax celkovo 14 358 UoZ
- z nich sa na trhu prace umiestnilo4 473 UoZ, o je 31,15 % z celkového poctu
- 2242U02 saumiestnilona trhu prace do 3 mesiacov po jej ukonéeni.

k 30.6.2013 skonciloabsolventsku prax celkovo 8 343 UoZ
- z nich sa na trhu prace umiestnilo 5083 UoZ, ¢o je 60,93 % z celkového poctu
- 2958 U0Z saumiestnilo na trhu prace do 3 mesiacov po jej ukonéeni.

UPSVaR

Ustredie prace,

socidinych veci a rodiny

Projekt ¢. XX ,,Zamestnavanie nezamestnanych vsamosprave”

Aktuélny stav realizacie k 15.9.2013

Ziadosti Dohody
. Celkovy Pocet Celkovy
Pocet ziadosti Pocet Fiadany = cch Dohodnuty dohodnuty
UoZ ziadanych PM [ prispevok = d:l:;:! = pocet PM prispevok
(v€) (v €)
435 580 2 459 669,52 390 511 1 854 202,06

Rozsirenie cielovej skupiny o UoZ starSich ako 50 rokov, vedenych v evidencii UoZ najmenej 6 mesiacov a o
ZniZenirozpoctu projektu od augusta 2013 a presun finan cnych prostriedkoy v prospech projektu ¢. XXl
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UPSVaR

Ustredie prace,

socidlnych veci a rodiny

Projekt ¢. XXl ..,Podpora vytvarania pracovnych miest*

Aktualny stay realizacie k 15.9.2013

Ziadosti Dohody
Celkovy Pocet Celkovy
Pocet ziadosti Pocet ziadany v vch Dohodnuty dohodnuty
UoZ #iadanych PM | prispevok | "% d:ﬁ::' < pocet PM prispevok
vE€) (v€)
5125 10 645 62 951 227,30 4641 9 000 48 656 370,52

+ Projekt XXI/A - Podpora vytvarania pracovnych miest - 2

je pokracovanim projektu €. X4l o ktory bol velky zaujem, doslo k presunu financii z projektu €. XX na ktorom sa
prejavil niZsi zaujem samospray o wytvaranie pracovnych miest.

UPSVaR

Ustredie prace,

socialnych veci a rodiny

+ ZvysSovaniezamestnanosti uchadzacov o zamestnanie vo veku 50 +

« V evidencii ku koncu 2012 bolo 96 661 UoZ nad 50 rokov — 22,7 % podiel na
vSetkych evidovanych UoZ

*  Vroku 2012 bolo v ramci nastrojov AOTP podporené zamestnanie 7 677 UoZ
starsich ako 50 rokov - 6,8 % zo vsetkych UoZ

Prispevky, ktorymi boli najviac podporeni UoZ nad 50 rokov veku

+ §56a- prispevok na udrzanie OZP v zamestnani - 26,30 %

+ §56 - prispevokna zriadenie CHD/CHP - 23,68 %
+ §50j - prispevok na podporu zamestnanosti

na realizaciu opatreni na ochranu pred

povodrami -2253 %
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UPSVaR

Ustredie prace,

socidlnych veci a rodiny

+ Dlhodobo nezamestnani uchadzaci o zamestnanie (UoZ2)

+  Vroku 2012 dosiahol poéet dlhodobonezamestnanych v priemere 216 978 0s6b (podiel 53.4 %)

» Kategoriu dlhodobo nezamestnanych obcanov tvoria najma UoZ s nizkym dosiahnutym
vzdelanim, UoZ nad 50 rokov a UoZ absolventi Skal.

Prispevky, ktorymi boli najviac podporenidlhodobo nezamestnaniUoZ

§ 52— prispevok na aktivacnu éinnost formou mensich obecnych -uréeny na na podporu
udrziavaniapracovnych navykov dlhodobo nezamestnaného obéana, ktory je poberatelom davky
v hmotnejnudzia prispevkov k davke v hmotnejnidzi. Za rok 2012 bolo na aktivaénu €innost
formou mensich obecnych sluzieb pre obec alebo formou mensich sluZieb pre samospravny kraj
vytvorenych 18 844 miest.

Z ostatnychnastrojov AOTP najviac dlhodobo nezamestnanych UoZ bolo zaradenych, resp.
podporenych prostrednictvom prispevku na zamestnavanie znevyhodneného UoZ - § 50 zakona,
prispevku podporu udrzania v zamestnanizamestnancov s nizkymimzdami- §50a atiez

v socialnych podnikoch - § 50c zakona.

"E': UPSVaR

Ustredie prace,
socidlnych veci a rodiny

4+ Prehlad nastrojov aktivnych opatreni trhu prace na podporu pracovného
uplatnenia os6b zdravotne postihnutych a financovanie v roku 2012

Podet
zaradenych/ . .
e Eerpanie transferov (v €)
PM
2226 14 720 450,59
536 4676 904,57
6013 16221 310,86
medzisucet 8875 35618 666,02
453 755 805,59
601 3152 083,80
Spolu vietky nédstroje na OZP 9929 39526 555,41
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'Et: UPSVaR
Ustredie prace,

sociainych veci a rodiny

+ Podporazamestnavaniaobcanov so zdravotnym postihnutim

Cerpanie finanénych
prostriedkov
(vEUR)
40000000
39526555,41
33588211,02
27568172,59 Cerpanie
20000000 20315649 o
14276059,36 prostriedkov
10011244,39 . spolu
o
rok 2007 rok 2008 rok 2009 rok 2010 rok 2011 rok 2012
Pocet podporenych
obéanov so zdravotnym postihnutim
29059
30000
2
20
5 Pocet
15000 1761 15834 17343 podporenych
obcanov so zdravotnym
postihnutim
o
rok 2007 rok 2008 rok 2009 rok 2010 rok 2011 rok 2012

UPSVaR

Ustredie prace,
socidlnych veci a rodiny

V roku 2012 naimplementaciu nastrojov AOTP bolo vynaloZenych 142 066 835 €. Najviac
finan€nych prostriedkov savynalozilo na nastroje AOTP podporujucevytvaranie novych PM

a udrZiavanie existujucich PM, o €om svedgiaj viac ako 82 % podiel vynalozenych finanénych
prostriedkov.V zmysle skiisenostiz ostatnych eurépskych krajin sa v ramci APTP bude

v buduicnosti potrebné zameriavat ajna nastroje podporujluce zvySovanie zamestnatelhosti,

najma poradenstvoa vzdelavanie a tak zvySovat uplatnitelnost UoZ na trhu prace a preventivne g
posobit proti zvySovaniu nezamestnanosti




"E'_-_ UPSVaR
Ustredie prace,

sociainych veci a rodiny

+ Podiel prispevkov AOTP v roku 2012 podla typov prispevkov

Zvy3ovanie

zamestnatelnosti
20%

W roku 2012 drady intervenovali (aktivizovali, udrzali, zaradili, zapojili do aktivit, poskytli FP a pod.) nastrojmi
AQTP celkom 94 043 oséb. Podiel intervencii podla jedn otlivych typov nastrojov AOTP v roku 2012 ukazuje graf.

11

UPSVaR

Ustredie prace,

socidlnych veci a rodiny

Pripravovany novy projekt

Umiestnovanie znevyhodnenych
uchadzacov o zamestnanie
na trhu prace

(§ 54 zakona o sluzbach zamestnanosti)

Pre dlhodobo nezamestnanych UoZ

12
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l_.'_.": Eps;vm

tredie prace,
socidlnych veci a rodiny

Cielova skupina projektu
+ dlhodobo nezamestnani ob¢ania evidovani dlhsie ako
24 mesiacov

» dlhodobo nezamestnani ob¢ania evidovani od 12 do
24 mesiacov

+ dlhodobo nezamestnani ob¢ania starsi ako 50 rokov
veku

» dlhodobo nezamestnani absolventi skoly

Pocetnost’ cielovej skupiny

» cca 7 000 ucastnikov
13

UPSVaR

Ustredie pra

ce,
socialnych veci a rodiny

Fazy realizacie projektu
1. Pred umiestnenim na trh prace
a) Zaradenie ucastnikov do projektu

b) Zhodnotenie individualneho potencialu ucastnikov
projektu a vypracovanie planu zamestnanosti

c) Priprava na pracovné uplatnenie

2. Umiestnenie na trhu prace

a) Umiestnenie na trhu prace — predloZenie pracovnej
zmluvy

b) UdrZanie na trhu prace
c) Dlhodobé udrzanie na trhu prace 14
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o

UPSVaR

Ust
S

redie prace,

ocialnych veci a rodiny

Dakujem za pozornost

Mgr. Katarina Dubovanova

15
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Viera Zahorcova / Slovenska unia podporovaného zamestnavania

m sluzieb
podporujucich
zamestnavanie

Y nych skupin

Viera Zahorcova, SUPZ
Elena Kopcova, Tenenet

Prezentovat existujuce a rozvijajuce sa
politiky zamestnanosti a dobru prax
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Cielom je pIlné zacClenenie

Respektovat v tedrii a praxi pravo na pristup k
prostrediu — Zivot v komunite

e Pristup ku komunikacii , k informaciam

e Akceptovanie zvySenych nakladov, ktoré prinasa
dizabilita /ZP/ znevyhodnenie na trhu pracu

e Akceptovanie podpornych a asistencnych sluzieb

e Pristup zamerany na klienta — byt resSpektovany ako
individualita — pravo na vyber, na rozvoj, na

kvalifikaciu

Preco dochadza k vyluceniu?

e \/ dbsledku nedostatku ochrany ludskych
prav ludi so ZP sa vela [udi zbytoCne stava
zavislymi a neschopnymi byt ekonomicky a
socialne produktivhymi (Uplathovanie
Dohovoru o pravach Obc¢anov so ZP, él.
27)

e Naprava v tejto oblasti sa riesi iba finanCne

(Vychodiska pre zmenu
z odporuéani Vyboru ministrov élenskych statov ku koherentnej politike pre
fudi so ZP)
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Aktualny stav v sluzbach
zamestnanosti pre ZPO v SR

e Prispevky na chranenu pracu
e Prispevok na pracovného asistenta

e Legislativa definuje podporovanu pracu
prostrednictvom APZ — dlhodobo neriesené
financovanie sluzieb zamestnanosti OTP je

likvidacné

Kontinuum sluzieb - Slovensko

DSS

e Rehabilitacné stredisko(RS) a Integracné
centrum(IC)

Kombinacia RS alebo IC s DAC(dobrovolnicka
aktivacna cinnost)prispevok UPSVR

Chranena dielhna

Chranena dielna v kombinacii s RS, IC alebo DSS
Otvoreny trh prace v kombinacii s CHD
Podporované zamestnavanie - sluzby APZ
Otvoreny trh prace
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Otazky a podnety

Maju manazmenty DSS, RS a IC ¢i inych DSS zaujem/
motivaciu podporit postup klienta na ceste k trhu prace/
nezavislosti? Ako je nastaveny system podpory klienta?

e Posudzovanie funkénej kapacity klienta a odkazanosti na
socialnu sluzbu.....? Uplatiovanie posudzovania podl'a MKF
v SR na zaklade bio-psycho-socialneho pristupu -
aktivizacia a participacia

e Chybaju druhove standardy sluzieb, ktore definuju sluzbu pre
klienta, su pre neho ponukou a vyzvou

rendy, vychodiska a programy
pre plné zaclenenie

Integracia

Deinstitucionalizacia
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Integracia

Usilie vytvarat $pecialne sluzby, Specialistov pre
dizabilitu, Specilizované formy zamestnani pre ZPO
vedie k Specializovanym menej integrovanym
formam ako je napr. chranena dielfia, z ktorej sa nie
vzdy prechadza prirodzene na bezny trh prace

e Praca na beznom trhu prace s podporou podla
potreby je integrovanejsiaforma a rozvija
Ccloveka prirodzene

Deinstitucionalizacia

e \/ procese poskytovania sluzieb mame
zaujem pomahat osobam, klientom,
zamestnancom a ich rodinam — na klienta
orientovany pristup

e Profilujeme Cinnosti a aktivity, ktore riesia
klientovu situaciu s cielom plného zaclenenia
v komunite, v beznom prostredi byvania,
prace a travenia volného ¢asu
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Eurdpsky kontext a chranena praca

Eurépske Cetrum/studia/

¢ Do roku 2005 rastol pocet oséb v CHD v Rakusku, Nemecku,
Taliansku, Luxembursku,Portugalsku

¢ Klesajlci trend zaznamenavali Finsko,Polsko a Svédsko.
Najvyssie % dosiahli Belgicko, Taliansko a Spanielsko

¢ Studia poukazuje na nedostatok pravnej ochrany, merania efektivity a
posudzovania kvality chranenej prace v CHD.

s Priemerna dizka zamestnania v CHD variovala nasledovne:
Skotsko(20-25 rokov) Costa Rica (12 rokov), Svédsko( 8,4 rokov).
Grécko a “'lrsko deklarovalo pracu v CHD na cely Zivot

e % miera v tranzite z CHD na OTP - sa pohybovala od 2-4 %
e 2/3 krajin uviedli, Ze zamestnanci v CHD maju minimalnu mzdu
SR nie je vo vyskumoch uvedena

Razantna transformacia chranenych dielni
na socialne podniky od roku 2006 v Eurdpe

Vo Velkej Britanii - 29 velkokapacitnych CHD
uzatvorenych (REMPLQOY)

e Bolo to mozné z troch dévodov:

1. Zmena viadnej stratégie smerom k podporovanému zamestnavaniu

2. Realizacia vladneho auditu efektivnosti tranzitu z CHD na OTP

3. ZvysSujuce sa poziadavky na prevadzku CHD

e Transformacia prebieha v Rakusku a irsku —z CHD
na otvoreny trh prace
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Vyskum vo svetle kvality Zivota 'udi v CHD a v podporovanom
zamestnani(Sinnot Oswald, 2002)

Praca na otvorenom trhu prace bola pozitivhe
hodnotena smerom k oblastiam:

e Travenie volného ¢asu

e Sebahodnotenie

e Moznosti a schopnosti nezavislosti v oblasti mobility
®

®

Kvalita vykonu na pracovhom mieste
Vyska prijmu a mzdy

Signifikantne sa uvedené identifikovalo hlavne u ludi s
mentalnym postihnutim

Alternativa - podporované zamestnavanie

Principy:
e umiestnenie osoby na OTP v integrovanom
prostredi

Platena riadna praca

Dlhodoba a kontinualna podpora

Priorita v podpore tazko ZPO
Bezpodmienencna integracia a zacClenenie
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Podporované podnikanie —medzitrh prace - praktika

50% zamestnancov musi byt ZP
e Platena praca

e Zamestnhanci odkazani na pracovné miesto —
nedokazu si udrzat pracu na OTP

e M&Ze ist o pracu na skusku

e Zvyhodneni pristup ku kontaktom a
zakazkam

Tranzitna stanica pre zamestnanca so ZP

Socialne firmy

e Sucast otvoreného trhu prace a komunity

¢ Minimum 25 % zamestnancov je taZzko znevyhodnenych

e Platena praca

e Ponuka dobrovolniclych a tréningovych prileZitosti popri platenej praci

e Ziadny finanény a nefinanény profit a dotacia

¢ Fungovanie v komunite, prepojenie s potrebami komunity a
proftovanie z komunity

¢ Minimalne 50 % prijmu tvori viastna produkcia

# Ak zamestnava viac ako 50 % zamestnancov prichadza zvyhodnenie
formou prednostnych zakaziek

e \Vynosy su investované do rastu podnikania a tvorby novych
pracovnych miest
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Programy

Pre pripravu na pracu a zamestnanie
Pre vyhladavanie pracovnych miest
Pre udrzanie pracovneého miesta

Pre riesenie krizovejintervencie a prevencie pred zlyhanim v
pracovnom procese

Podpory rodiny zamestnaneho klienta
Podpory manazmentu a timu pre zaclenovanie
Tranzitne programy

Programy dobrovolnickej prace

Programy aktivizacie a treningu na pracovisku / praktikum u
zamestnavatela

Definovanie a profilovanie novych
profesii

Pracovny terapeut
Ergoterapeut
Kariérovy poradca
Job couch -

Case manazer -

Poradca v PZ — umiestnenie a udrzanie
pracovného miesta

e Job seeker /vyhladava pracovné prilezitosti
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Podporné nastroje

e l'udske odborné zdroje — noveé profesie
e Praca s rodinou — podpora, motivacia

e Manazment mobility, komunikacie,
socialnych zrucnosti a rozvoja
kvalifikacie/odbornosti klienta /zamestnanca

Principy v sluzbach zamestnanosti

(odporl]éané Radou Eurc')py)

Praca v beZnych pracovnych podmienkach - OTP

s Pracav chranenom prostredi pre ludi ktorych momentalne pracovné
kapacity su limitovane

¢ Tvorba modifikovanych programov kombinujtcich prvky chraneného
zamestnavania v systéme bezneho trhu prace , medzitrh prace

s Pre [udi, ktori pravdepodobne nebudu méct pracovat vytvarat centra
pracovnych aktivit, kde im bude umozZnené vykonavat' aktivity nie s
ohladom na produktivitu, ale na rozvoj funkénych  pracovnych a
socialnych zrucnosti

s Cielom je neustale prepojenie ludi so ZP so vSeobecnymi
sluzbami zamestnanosti, ich prepojenie so socidlnymi a zdravotnym
sluzbami (v€asna intervencia, vzdelavanie, profesijna priprava,
tranzitne sluzby, praktikum - DAC..))

o Doéraz sa kladie na udrzanie rovnovahy medzi opatreniami
zameranymi na profesijnu integraciu a na financnu pomoc, tak aby si
opatrenia vzajomne neodporovali
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Pripava na pracu a zamestnavanie

e Pracovna a socialna rehabilitacia
e Medzitrh prace

Podpora zamestnavatel'ov ktori zamestnavaju
znevyhodnené skupiny
To potrebujeme...

e Danovéulavy a
znizenie odvodovych
povinnosti
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Podpora zakazkovania CHD
To potrebujeme...

e Chranena dielna Jakubov zakazkovana

Gvum

farming
Praca s podporou/chranena praca v exterié e s \ /0
Potrebujeme....

Catering
Udrzba zelene v obci
Upratovanie v obci
RoznaSanie letakov
Praca na pumpe
Sprevadzanie seniorov
Kosenie golfovych ihrisk
Udrzba detskych ihrisk
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Zakazkovanie neziskovych sluzieb
zamestnanosti Uradmi prace SVR

Navrhy okruhov a tém pre d’alSiu spolupracu

Zmena vladnej stratégie smerom k podporovanému zamestnavaniu —teda na
otvorenom trhu prace s tvorbou primeranych podpornych nastrojov pre
zamestnavatelov a sluzby podporovaného zamestnavania

e Vytvorenie podmienok pre aktivizaciu a pripravu na pracu a pracovné
zaélenenie pre vsetkych znevyhodnenych skupin v komunite

e \ypracovanie Akéného planu zamestnanosti pre ob&anov znevyhodnenychna
trhu prace na obdobie 10 rokov

e Spolupraca na regionalnej urovni — zastupca MNO v komisiach UPSVR

e ZniZenie odvodovej povinnosti zamestnavatelov, ktori zamestnavaju ZPO a
inych znevyhodnenych ob&anov —prehodnotenie kvota systému ako
podporného nastroja pre zvysovanie zamestnatelhosti ZPO
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Co ponukame ?

Viac ako 15 ro¢ne skusenosti MNO prietablovani novych
sluzieb zamestnanosti, tranzitnych sluzieb a komunitnych
sluzieb

e Skusenosti zo vzdelavacieho procesu odbornikov formou
neformalneho vzdeldvania / akreditované programy MS SR

v

e Skusenostia prax s pracou v komunite s najtazsie
znevyhodnenymi skupinamiobyvatelstvav produktivhom veku
/sluzby aktivizacie— RS a IC, chranené dielne, Agentury
podporovaneho zamestnavania...takmer vsetko MNO/

e \Vypracovane standardy kvality Podporovaneho zamestnavania
—ich prenesitelnost do tvorby dalsich druhovych standardov

Ni¢ nie je nemozZné, ak sme spojeni, ak sme rozdeleni,
vsetko zlyha.... Winston Churchill
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Helena Wolekova / SocioForum

SPOLUPRACA MINISTERSTVA

A MIMOVLADNYCH
ORGANIZACII PRI VYUZIVANI
STRUKTURALNYCH FONDOV
EU V ROKOCH 2014 - 2020

Helena Wolekova, Nezavisla platforma SocioForum
¢lenka pracovnej skupiny pre pripravu OP 'Z

Oblasti spoluprace

Ty
0 Europsky socialny fond:

o Operacny program Ludské zdroje (OP LZ)
0 Integrovany regionalny operacny program - IROP
0 Horizontalny princip:

o1 Rovnost prileZitosti a predchadzanie diskriminacii

o DalSie navrhy na spolupracu
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Operacny program Ludské zdroje

A SSSESSESGSESESESESESESESESEEnnS
Uloha 1:

Vyuzivat priklady dobrejpraxe pri tvorbe verejnych politik.

V pripade OP L'Z podporovat a rozsirovat uspesné aktivity MNO z
minulych obdobi.

Priklady: agentury podporovaného zamestnavania, terénna
socialna a zdravotna praca, komunitné centra, mikropozickoveé
schémy, ...

Navrh spoluprace:

Pripravovatvyzvy zamerané na disemindciu prikladov dobrej
praxe, v spolupraci so zainteresovanymi MNO, aby sme aj zname
riesenia posuvali spolocne dopredu — uplatnenie principu
spoluprace.

Operacny program Ludské zdroje

N
Uloha 2:

Pripravit, overit a zaviest do praxe noveé socidlne politiky, zaloZzené
na principe integrovaného pristupu. Program zamestnavania
mladych by mal byt pre znevyhodnené skupiny cielavedome
prepojeny s ich aktivnou inkliziou v dalsich oblastiach.

Socialnu inovaciu vyzaduje aj podpora subezného vykonu
pracovnej cinnosti a starostlivosti o odkazaného clena rodiny.




Operacny program Ludské zdroje
Ty

Oblastispoluprace:

Pripravaintegrovanych zadani pre specifické vyzvy na
zamestnavanie a zaclenovanie jednotlivych znevyhodnenych
skupin.

Dosledny monitoring projektov a objektivne hodnotenie ich
vysledkov viaceryminezavislymi hodnotite/mi.

Posilnenie kapacit MINO, aby sa mohli zucastnit tejto prdce.

Spracovanie sekunddrnych analyz ukoncenych projektov pre
potreby odbornych sekcii ministerstva, aby nové poznatky
ovplyvniliaj tvorbu novych politik.

Operacny program Ludské zdroje

g5
Uloha 3:

VyuZit nové nastroje koordinacie medzi prioritnymi osami OP L'Z
ako aj medzi jednotlivymi fondmi (ESF a EFRD). Tyka sa to MS a
MPSVR v oblasti inkluzivheho vzdelavania. Tyka sa to aj koordinacie
rozvoja socialnych a zdravotnym sluzieb na miestnej trovni,
vratane vcasnej diagnostiky a intervencie.

Na urovni fondov sa koordindacia tyka ESF a EFRD pri podpore
programu deinstitucionalizacie.

Navrh spoluprace:
MNO chcu mat zastupenie v takychto koordinacnych skupindch, Ci
vyboroch, zriadenych riadiacim organom — princip spoluprdce.




Integrovany regionalny operacny

rogram - IROP
-b

Prioritna os 2, investi¢na priorita: , Investovanie do socialnej
infrastruktury, ktoré prispieva k narodnému, regionalnemu a
miestnemu rozvoju a prechodu z institucionalnych sluzieb na

komunitné”,

Uloha 4:

Ex-ante kondicionalitou uvedenej investicnej priority je Stratégia
deinstitucionalizacie. Regionalne integrované uzemné stratégie,
obce a kraje ju budud musiet respektovat.

Dovod obavy: vysledky ROP v tomto programovacom obdobi.

Integrovany regionalny operacny

rogram - IROP
-b

Navrh spoluprace:

Spolocne formulovat spésob presadzovania DI a komunitnych
sluZieb do regiondlnych stratégii.

Vytvorit koordinacny vybor ESF a EFRD na podporu
deinstitucionalizacie s ucastou MNO.

Podporovatvyssie zastupenie MNO v monitorovacich vyboroch.
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Horizontalny princip: rovnost prilezitosti
a predchadzanie diskriminacii

I
Uloha5:

Vyuzit Strukturdlne fondy EU na plnenie podmienok Dohovoru o
pravach osob so zdravotnym postihnutim

VyZzadovat plnenie tejto ulohy od vsetkych rezortov.

Priklad: Dohovor odporuca projektovat stavby a verejné priestory
metodou univerzalneho navrhovania. MDaV tuto poziadavku uplne
ingoruje.

Horizontdlny princip: rovnost prilezitosti
a predchadzanie diskriminacii

I
Navrh spoluprace:

Spolocna kampan za ustanovenie principu univerzalneho
projektovania a jeho kontroly do stavebného zakona.

Désledne poZzadovat od ostatnych RO, aby ustanovili
bezbariérovost (aj dodatoénu) ako diskvalifikacné kritérium pre
schvdlenie projektov. Vyskolit pracovnikov technickej pomoci.

Zapojit MNO do monitorovania plnenia tohto kritéria a posilnit ich
kapacity pre tuto tlohu.




Horizontalny princip: rovnost prilezitosti

a predchadzanie diskriminacii
I
Uloha6:

Stimulovat zdujem o implementaciu Doovoru aj ziskavanim udajov
o schvalenych projektoch pre tuto cielovu skupinua o
dosiahnutom pokroku. Zabezpedit objektivne a spolahlivé udaje
pre spravy o plneni podmienok Dohovoru, vratane ich verejnej
dostupnosti (tienoveé spravy).

Navrh spoluprace:

Zaradit do operacného programu a sledovat spolocné, prip.
specificke ukazovatele, tykajuce sa os6b so zdravotnym
postihnutim a inych znevyhodnenych skupin.

Posilnit kapacity MNO pre alternativny monitoring a hodnotenie
vysledkov projektovimplementujucich zavdzky Slovenska vo vztahu
k Dohovoru OSN.

Dalsie navrhy na posilnenie principu

spoluprace
-b

[JZapojit MNO do pripravy programového manualu a
zadani pre jednotlivé vyzvy, rovnako aj do
posudzovania vhodnych foriem implementacie
projektov (dopytovo orientované vyzvy, narodné
projekty, partnerské projekty, blokové granty).

[JZaviest Specificki formu pripomienkovania vyziev
pred ich zverejnenim, aby nedochadzalo k
vhutornym rozporom, Ci k nesuladu s realitou.
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Dalsie navrhy na posilnenie principu

spoluprace
-b

CVyuzit nastroj ,blokovy grant” na podporu
mensich projektov miestneho vyznamu. Zapojit
MNO do vyberu vhodnych aktivit.

[JPosilnit spatnu vazbu pri spolupraci ministerstva a
MNO

O2Zvysit doveru medzi statom a MNO a zjednodusit
administrativu projektov.

Dakujem za pozornost
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