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1. Inledning

EAPN Sverige ar en sjdlvstandig del av det europeiska natverket for att bekdmpa
fattigdom och social utestangning, European Anti-Poverty Network. EAPN
Sverige bestar av ett 40 tal organisationer pa lokal, regional och nationell niva
som arbetar mot fattigdom och socialt utanférskap, genom aktiviteter i form av
praktiskt och socialt stod och gemenskap samt opinionsbildning. Huvuddelen av
vara medlemmar och deltagare har egna erfarenheter av ekonomiskt och/eller
socialt utanforskap.

Vi kan dagligen konstatera att fattigdom och utanférskap véxer i Sverige. Den
pagaende covid-19-pandemin bidrar ocksa till den utvecklingen. Det &r en
upplevelse som ocksa aterspeglar sig i aktuell statistik fran bl.a. Eurostat.
Sverige dr ett av de fa lander inom EU dar risk for fattigdomen och social
utestdngning okar. Men det dr for manga ett delvis osynligt problem.

Denna rapport syftar till att visa pa savél fakta som erfarenheter och upplevelser
vi moter kring dessa fragor, och till att ge forslag till atgarder och losningar.
Rapporten &r ocksa en del av den gemensamma kartlaggningen av
fattigdomssituationen i Europa som gors av EAPN. Fokus &r pa vara
medlemmars och deltagares upplevelse av ekonomiska, sociala och
fysiska/psykiska problem. Som underlag har vi utgatt fran de problem och
diskussioner vi moter i vara verksamheter samt i den dialogprocess vi genomfor
varje ar for att ge manniskor med egna erfarenheter av fattigdom och social
utestangning mojlighet att sjdlva lyfta problem och foresla 16sningar. Citaten i
rapporten dr hamtade fran arets dialogprocess. Brukarens upplevelse av
stodinsatser ar helt avgorande for att identifiera de atgdrder som behdvs och som
ger avsedd effekt.

Sammanfattningsvis handlar det om att det existerar en reell
fattigdom i Sverige som inte lingre kan negligeras, utan som
maste hanteras av samhillet, framforallt ansvariga politiker
och myndigheter.

2. Tala om fattigdom!

Det finns en verklig fattigdom i Sverige. Det &r hog tid att inse att detta inte ar
ett fristaende problem utan i hog grad kopplat till faktorer som kon, alder,
utbildning, anknytning till arbetsmarknaden och om man é&r utrikes foédd eller
inrikes fodd. Det handlar ocksa om att trilla mellan stolarna och inte fa det man
har rétt till. Men det vérsta ar att fattigdomen i langa stycken ar osynlig for
makthavare, bade politiker och tjansteman. Om man vill kan man kalla det for en
blind flack. Det gér inte att hantera fattigdomsproblem om man inte samtidigt
hanterar de bakomliggande orsakerna. Beroende pa hur man maéter och vilka
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begrepp man anvénder har Sverige bade en lag och en hog andel fattiga.
Eftersom fattigdom kan definieras och matas pa olika sétt finns det utrymme for
olika intressen i samhdllet att anvdnda och lyfta fram den information som
passar de egna syftena bést for att synliggora eller osynliggora problemen. Vi
maste darfor vara tydliga med vad vi diskuterar, absoluta tal eller relativa
forhallanden. Det ar ocksa viktigt att valja och utga fran vedertagna och
definierade begrepp nér vi diskuterar.

Sa maits fattigdom

I den hér rapporten har vi huvudsakligen utgatt fran statistik fér 2019 fran
Eurostat (EU:s statistikmyndighet) och SCB (Statistiska Centralbyran). I bilaga
1 redogor vi for de olika definitioner som finns beskrivna nedan inom
statistikomradet ”fattigdom”.

Fattigdom mats utifran:

Allvarlig materiell fattigdom

Allvarlig materiell fattigdom ar verkligheten for nédstan 2 % av Sveriges
befolkning. Det innebér att 184 000 personer lever i sdidana omstandigheter att
de kanske inte kan sdtta mat pa bordet varje dag eller att man inte klarar andra
nodvéndiga kostnader.

Materiell och social fattigdom

Materiell och social fattigdom &r en ny indikator som EU tagit fram for att
ersitta mattet allvarlig materiell fattigdom (se dven forklaring i bil 1). Syftet ar
att kunna fanga ocksa den sociala dimension som fattigdom innebdr, genom att
ocksa inkludera mojligheterna till socialt umgénge.

Det handlar exempelvis om att inte kunna betala oférutsedda utgifter, att inte ha
rad med tillracklig uppvarmning av bostaden eller att inte kunna betala skulder
inom utsatt tid. Det handlar ocksa om att inte kunna delta i sociala aktiviteter
som kostar pengar, sasom att dela en maltid med sldkt och vanner minst en gang
i manaden eller kunna ldgga pengar pa nojesaktiviteter. For Sveriges del beror
det ca 400 000 manniskor, dvs 4% av befolkningen. I Sverige dr materiell och
social fattigdom vanligast bland de som é&r arbetsl6sa, andelen &r 21 procent av
de arbetslosa, jamfort med 2 procent av de som arbetar. Det dr dven vanligare att
utrikes fodda lever under dessa forutsattningar jamfort med inrikes fédda, 11
procent jamfort med knappt 2 procent.

Absolut fattigdom

Absolut fattigdom kan ocksa beskrivas med termerna ”lag inkomststandard”
och ”absolut fattigdomsgrans”. Gransen for absolut fattigdom brukar
jamstdllas med en inkomst motsvarande nivan for forsorjningsstod. Drygt en
halv miljon ménniskor, 570 000 eller 6% av befolkningen lever i absolut
fattigdom i Sverige.



Risk for fattigdom/relativ fattigdom

Risk for fattigdom kallas dven relativ fattigdom eller ”lag ekonomisk
standard”. Med det menas att ha under 60 % av landets medianinkomst. For
2019 innebar en manadsinkomst pa 12 248 kronor efter skatt inklusive
eventuella bostadstillagg detsamma som risk for fattigdom. Cirka 1,7 miljoner
manniskor, 17,1 % i Sverige, lever med risk for fattigdom.

Risk for fattigdom och social utestangning

Drygt 1,9 miljoner méanniskor i Sverige eller 19 % lever med risk for fattigdom
och social utestangning. Det innebér att man uppfyller nagon av kriterierna for
allvarlig materiell fattigdom, relativ fattigdom eller att férvarvsarbetet & mindre
dn 20%. Under den senaste 10-arsperioden har denna andel 6kat.

Fattigdom over tid

Under en tiodrsperiod har fattigdomen i Sverige 6kat. Det dr konsekvenserna av
medvetna politiska fordandringar i valfardssystemen som har genomforts under
perioden. Att 1,8 miljoner, dvs nira en femtedel, lever i eller med risk for
fattigdom ér inte anstandigt i ett vdlfardsland som Sverige. Tyvarr kan vi
konstatera att detta problem inte uppméarksammas i tillrdcklig hog grad.
Orsakerna till den kande fattigdomen maste bekdampas. Alla, inte bara ett fatal,
maste fa del av vilfarden.

Vilka ar fattiga

De grupper av manniskor som i forhallande till befolkningen i 6vrigt ofta &ar
fattiga dr de som dr beroende av samhadllet for sin férsorjning. Bland
arbetssokande dr exempelvis 21% fattiga, jamfort med 2 % av de som
forvdrvsarbetar. I gruppen inrikes fodda &r knappt 2 % fattiga medan bland de
som dr utrikesfédda ar 11 % fattiga, dvs var tionde utrikes fodd person i Sverige
har sma ekonomiska omstandigheter. I gruppen som dr fodd utanfor EU var
fattigdomen dan mer utbredd, 39%. Bland den grupp som é&r fodd i Sverige och
inte har migrerat i en tidigare generation méarks fattigdomen mest bland unga
vuxna (som inte har hunnit etablerat sig pa arbetsmarknaden), ensamstaende
med barn, kvinnliga pensionédrer och dnkor. Det ér alltsa klass, kon och etnicitet
som Okar risken for fattigdom.

Det finns ocksa de som lever i fattigdom for att de inte kanner till vad och till
vilken myndighet man ska soka stod hos.

Fattiga som inte syns alls

En grupp fattiga som alltmer tar plats i det offentliga rummet ar papperslésa och
EU-migranter. De uppehdller sig i Sverige utan att ha en folkbokforingsadress
och finns dérfor inte med i den officiella statistik som SCB publicerar. De
madnniskor som inte har ett stadigvarande hem, jobbar svart eller av annan
anledning “haller sig undan”, syns inte heller i den officiella statistiken. Det gor
att antalet manniskor som ér fattiga i Sverige ar hogre an offentlig statistik visar.



Fattig i Sverige i forhallande till EU-27.

Om vi jamfor Sverige med andra lander inom EU har Sverige en lag grad av
materiell fattigdom, ldagst i EU nér det géller allvarlig materiell fattigdom, knappt
2%. Sverige har ocksa tillsammans med Finland och Nederlédnderna lagst andel,
ca 4% vardera, avseende materiell och social fattigdom.

Tittar man pa den relativa, inkomstrelaterade fattigdomen, dvs att man har en 16n
under medel- eller medianinkomsten, ar siffrorna betydligt hogre. Sverige ligger
da narmare medelvardet for Europa. Det dr 16% som rdaknas som relativt fattiga.
Andelen ar @nnu hogre nér det géller risk for fattigdom och social utestdngning.
Det dr ndstan en femtedel, 19%, av befolkningen som lever med den risken och
andelen véxer. Sverige ar som Eurostat papekar ett av de fa lander i EU dar
denna fattigdom véxer. Skillnaderna i inkomst mellan inrikes och utrikes fodda
ar ocksa vasentligt storre har an snittet i EU. Ungefér 11 procent av de som &r
fodda i Sverige jamfort med hela 39 % av de som éar fodda utanfor EU har en
inkomst efter skatt under gransen for risk for fattigdom.

Hur manga ar fattiga

Sveriges totala folkméangd var i september 2020 10,4 miljoner. Beroende pa hur
man raknar dr mellan en halv miljon till knappt 2 miljoner eller fler fattiga i
Sverige. Hur man dn véljer att rdkna sa blir slutsatsen att det &r oacceptabelt
manga.

Vi maste gemensamt se till att antalet personer i fattigdom inte 6kar utan
minskar. EAPN Sverige har forslag pa hur det ska ga till. Lds mer i avsnitt 6 om
konkreta atgarder for att minska fattigdomen.

3. Fattigdom i Sverige: problem och utmaningar

Fattigdom &r en samhéllssjukdom som orsakar stort manskligt lidande. Den
ekonomiska situationen fargar hela livet. Forskningen visar att ekonomisk
utsatthet 6kar riskerna for ohélsa, ett samre socialt liv, simre skola och
uppvaxtvillkor for barn och ungdomar, men ocksa éverskuldséttning och ett
minskat engagemang och en minskad tilltro till samhaéllet och politiken. Detta ar
ocksa nagot vi dagligen far bekréftat i vara verksamheter och i motet med vara
medlemmar och deltagare.

Mainniskor som lever i fattigdom blir ocksa en forlust fér samhéllet, bade genom
kostnaderna for de problem det fér med sig, och framforallt for den forlust det
innebér nar manniskor inte kan utnyttja och bidra med sin fulla potential till det
gemensamma samhdllsbygget. Fattigdom &r ingen naturlag utan resultatet av
politiska beslut, eller brist pa beslut och handlingskraft.

Fattigdomen har blivit mer synlig
Fattigdomen har blivit mer och mer synlig. Dels genom ett vdaxande antal
heml6sa och personer som tigger pa gator och offentliga platser, dels genom hur
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den visar sig i form av exempelvis 6kad trangboddhet eller att man haller for
munnen ndr man pratar for att man inte vill visa sina daliga tander och gluggar i
tandraden. Behoven har tvingat fram fler och fler akuta stodinsatser fran
frivilligorganisationer och andra aktorer, exempelvis i form av matdistribution,
soppkdok mm. Det dr behov som tidigare i storre utstrackning kunde métas inom
ramen for samhéllets olika vélfardssystem. Rattigheter ersitts av ett
valgorenhetsberoende.

Att fattigdom numera upplevs som ett reellt samhéllsproblem i befolkningen
bekréftas ocksa i den stora Sifo-métning som gjordes 2017 dar 45% av ett
representativt urval av Sveriges befolkning anser att fattigdom é&r ett ganska eller
mycket stort samhallsproblem i Sverige idag.

Bland orsakerna till fattigdom aterfinner vi en otillracklig och uppsplittrad
arbetsmarknad med fler och fler deltids- och tillfallighetsanstdllningar samt laga
grundersattningsnivaer for sjuka, arbetslosa och asylsokande.

Fattigdomen &r ocksa en konsekvens av den 6kande ojamlikheten och
segregationen i samhadllet. Vi ser hur segregationen breder ut sig inom boende, i
skolan, i arbetslivet. Segregeringen och den ekonomiska ojamlikheten forsvarar
integrationen och ddrmed mojligheterna att ta sig ur fattigdom.

4. Upplevelser av fattigdomsproblem och dess
konsekvenser

I vara moten med méanniskor, och i den dialogprocess vi genomfor varje ar for att
ge manniskor med egna erfarenheter av fattigdom och social utestdngning
mojlighet att sjdlva lyfta problem och foresla 16sningar, dr det vissa problem som
aterkommer och med stor spridning. Exempel pa dessa ér:

a. Att hamna mellan stolar — byrakrati och motstridiga regelverk

b. Svart att na socialtjanst och samhallsservice

c. For laga ersattnings- och bidragsnivaer sarskilt vid langvariga ekonomiska
stodinsatser

d. Brist pa bostad och darmed svarigheter till rehabilitering och arbetssékande

e. Bristen pa arbete, tillrdcklig arbetstid och mojligheter till anpassade uppgifter
f. Den védxande psykiska ohédlsan

g. Svarigheterna och utsattheten i att leva som asylsékande och migrant

h. Konsekvenser av covid-19-pandemin

a. Att hamna mellan stolar — byrakrati och motstridiga regelverk

Vilfardssystemet skyddar inte alla, manga hamnar mellan stolarna. Ett vixande
problem &r de som hamnar mellan de olika véalfardssystemens stod p.g.a.
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motstridiga regler, okunnighet hos den enskilde eller hos personalen hos
myndigheter etc. Det &r ett av de vanligaste problemen som ménniskor i utsatthet
tar upp i kontakten med vara organisationer inom EAPN. Den som exempelvis
blir av med sjukpenning och behover anséka om forsorjningsstod maste visa
kontoutdrag for flera manader bakat i tiden. I och med att personen vanligtvis
haft ndgot hogre inkomst dn forsorjningsstodsnormen anser socialtjansten att
personen ska ha planerat sin ekonomi och sparat de pengar som denne haft 6ver
norm for att anvanda efter att den blivit av med sjukpenningen. En planering
som forutsatter att den enskilde dels kédnner till den praxis som finns, dels kan
forutse nar denne inte far forlangd sjukpenning. Detta blir oerhort pafrestande
for de allra flesta och det &r inte ovanligt att halka efter med rdkningar. Det blir
darfor i 6kad utstrackning frivilligorganisationer som far trdda in och ldmna stod.
I storstdderna, Stockholm och Goteborg, gar t.ex. en fjardedel av
Stadsmissionens alla insatser till dem som faller mellan stolarna. Inom vara
medlemsorganisationer 6kar behovet av vara insatser som stédpersoner och
“barfotaadvokater” for att hjalpa vara medlemmar och besokare att komma i
kontakt med myndigheter och anstka om hjalp.

Manga hinder pa viagen till hjalp

Sverige har ett vdlfardssystem, men att kunna ta del av det dr inte alltid en
sjalvklarhet. For att fa ekonomiskt bistand maste man visa att man inte har nagra
som helst tillgadngar och vanligtvis uppvisa kontoutdrag for savdl inkomster som
utgifter. Det krévs hart arbete i form av detaljerade ansdkningar med olika
underlag som skall lamnas in och den som soker far ofta vénta lange pa svar. Det
ar inte ovanligt att manniskor drar sig for att soka ekonomiskt stod da
upplevelsen ér att sjdlva ansokningsprocessen ar for svar och kravande och
manga ganger upplevs som fornedrande. Nuvarande krav pa att forst forbruka
alla sina tillgangar innan man soker hjélp ar ytterligare problem som gor att
védgen ur problemsituationen blir svarare och varar ldngre. Exempel pa sadana
krav dr nar man maste sdlja sin bostadsrétt utan att kunna fa en hyresbostad till
rimliga kostnader med konsekvensen att boendet blir bade otryggare och dyrare
eller kravet att sdlja sin bil innebarande att man inte kan soka arbete pa langre
avstand eller pa tider da kollektivtrafiken inte fungerar. Tillimpningen av dessa
krav ar dock olika hard i olika kommuner.

Motstridig tillampning av regelverk

Ett stort problem &r att begrepp och villkor tolkas olika fran myndighet till
myndighet, framforallt socialtjdnsten, Forsdkringskassan och
Arbetsférmedlingen. Detta gor att méanga faller mellan stolarna. I bésta fall
fangas man upp av socialtjansten och far forsoérjningsstod men for manga blir det
fritt fall utan nagot skyddsnat som fangar upp. Ett typiskt problem é&r att
Forsdkringskassan anser att man dr for frisk for sjukerséttning och
Arbetsféormedlingen anser att man ar for sjuk for att rdknas sta till



arbetsmarknadens foérfogande och ddarmed vara beréttigad till
arbetsloshetsersattning.

I vara verksamheter méter vi manga som kampar med langvarig ohélsa pga
exempelvis psykiska problem eller missbruk och darfor saknar arbetsformaga.
Forsakringskassan anser trots det att de teoretiskt skulle kunna klara nagon form
av arbete nagonstans och darfor nekas de sjukersattning och de far i basta fall
forsorjningsstod. Processen for att fa forsorjningsstod upplevs av manga som
valdigt otrygg och stressande vilket i sin tur motverkar rehabilitering och
tillfrisknande. Ibland gar det sa langt att manniskor inte orkar mer utan tar livet
av sig. Forsdkringskassan dr ocksa den som har rehabiliteringsansvaret. Om
Forsdkringskassan inte tar sitt rehabiliteringsansvar, vilket inte dr ovanligt nér
det gdller de som inte dr sjukpenningklassade, dr det vanligen ingen annan som
tar det heller och den enskilde 1dmnas utan stod.

b. Svart att na socialtjanst och samhaillsservice

Maénga medlemmar och deltagare i vara verksamheter vittnar om problemet att
klara av att soka stod. Kraven pa ansokan, bilagor och kunskaper om var, nér,
hur och till vem ansokan skall stéllas ar for manga ooverstigliga.

?Att g6ra en ansbkan eller att 6verklaga kinns som en omojlighet att genomfora utan
proffs”. ”Orken (hos den enskilde) finns inte f6r att fa ihop sina dokument till alla

instanser”

»Brukare far inte det de har ritt till. Det ar till och med sa att vi i verksamheten lokalt
rekommenderar att brukaren ska ha ett eget ’ombud” med sig, sa samtalet eller
ans6kan blir pa den enskildes villkor. Ojamlikheten i beslut skapar inte likhet inf6r
lagen”.

Ibland ar dessutom reglerna mellan olika insatser motstridiga. Istéllet for att
samverka och underlatta for den enskilde gér man tillvaron dnnu krangligare.

?For att fa ihop min ekonomi behéver jag anséka fran bade foérsérjningsstéd och
ersittning fran Forsdkringskassan. Olika datum och olika regler. Det ir jittesvart att
overklaga och det kinns som att jag blir felaktigt behandlad. Min 6verklagan kom
bort och jag orkade inte ta tag i att skriva en ny.”

Resultatet av detta &r inte bara att man gar miste om stod utan ocksa att
situationen kan forvarras allvarligt med vrakning och sjdlvmord som de yttersta
konsekvenserna. Fortfarande finns det stora brister i samarbetet mellan olika
myndigheter och deras stdd till den enskilde.

Det ar dags att pa allvar utgd fran ett anvandarperspektiv nar man formulerar
instruktioner och rutiner fér social och annan samhéllsservice till medborgarna.
Forandringar behovs utifran brukarnas forutséttningar. Kraven pa den enskilde
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maste vara realistiska bade vad géller kunskap, anvandarkompetens och teknisk
utrustning. Myndigheter maste ocksa aldggas ett storre ansvar for att informera
om vad som géller, hur man skall géra en korrekt ansdkan inkl. bilagor, vad man
har ritt till for stod och vad man skall gora for att fa det. Vid behov skall man
ocksa kunna fa praktiskt stod att gora ansokan och/eller ha med egna

stodpersoner. Framfoérallt maste ocksd informationen vara malgruppsanpassad,
bade vad géller utformning av innehall och i valet av medium f6r informationen
inklusive informatorer. Vi och andra frivilligorganisationer tvingas lagga mycket
tid och andra resurser pa att hjdlpa till pa detta omrade.

Viktig information nar inte fram

Inte minst den pagaende pandemin visar att manga inte natts av information for
att man inte forstatt eller uppfattat att man ar berérd. Vi méarker detta i moten
med exempelvis missbruksgrupper och grupper med begrdansade kunskaper i
svenska.

”Medlem 1 berittar att hen ir sjuk, men att det nog inte ir sa farligt...ska ju
bara ut och handla...

Medlem 2 berittar att hen varit och festat pa ”berget”, men det var ju inte sa
farligt det var ju bara nagra som var sjuka.

Medlem 3 berittar att hen minsann inte tinker isolera sig (nir hen ir sjuk).
Maste ju ha tag pa »medicinen” (drogen). Har hért om corona men det kan
ju inte vara sa farligt, samhillet ir ju inte stingt.”

For att kunna malgruppsanpassa atgarder och information pa rétt séatt behover
man ha tillgang till kunskaper och erfarenheter fran dem som faktiskt berors,
namligen brukarna. I detta arbete ar civilsamhéllet en viktig resurs och bor ges
en roll och resurser for att exempelvis genomfora brukarrevisioner
(anvandarutvérdering) och andra typer av erfarenhets- och probleminventering.

Vinnare och forlorare i den digitala omstédllningen

Ytterligare ett vixande problem &r den digitala omstéllningen, eller ”det digitala
filtret” som det ocksa kan kallas, som forsvarar kontakter och majligheter till
stod. Digitaliseringen kan innebdra manga fordelar for dem som har rétt
kompetens och utrustning. Men manga av dem vi moter saknar rédtt kompetens
och/eller utrustning och 6vrig teknik for att kunna tillgodogora sig férdelarna
med den digitala omstéllningen. Istéllet blir den ett hinder och en stressfaktor.
Att ha tillgang till rétt teknik ar inte en engangskostnad utan kraver standiga
investeringar i uppdateringar av kompetens och prestanda sd man kan hantera
exempelvis de allt mer avancerade appar som behovs for att kunna kommunicera
med myndigheter, vard och andra verksamheter. For framtiden krdvs mer
omfattande konsekvensanalyser av positiva och negativa effekter och att man
béttre inkluderar resurssvaga gruppers behov och méjligheter. Det sdgs att en
kedja bara ar sa stark som sin svagaste lank. Det gdller i hogsta grad for den
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digitala omstdllningen. Bra tekniska forenklingar dr bara bra om de kan
anvéandas av alla.

c. For laga ersattnings- och bidragsnivaer sarskilt vid langvariga
ekonomiska stodinsatser

Ett annat problem &r att bidragsnivaerna ar for laga och inte har hojts i takt med
de I6nedkningar som skett. Framfor allt géller det for dem som lever med
langvarigt ekonomiskt bistand, men det dr ocksa ett problem fér dem som lever
pa de lagsta nivaerna for arbetsloshetsersdttning och sjukersattning.
Ersattningsnivaerna racker inte till alla nédvandiga kostnader som boende,
kldder mm. Fler och fler &r beroende av att andra aktorer gar in och stottar.
Exempelvis konstaterar Stadsmissionen att 60% av alla inrapporterade insatser
gar till manniskor som lever pa langvarigt ekonomiskt bistand, féretradesvis
barnfamiljer. Vi marker dven att enkla insatser som att kunna bjuda pa mat eller
fika har stor betydelse fér manga.

Vad innebiar ekonomiskt bistand

Vart yttersta skyddsnét for dem som saknar mojlighet att forsorja sig ar
socialtjansten och ekonomiskt bistand. Bistandet dr behovsprovat och omgérdat
av en mangd regler om vad som kravs i form av ans6kan och bevis pa att man
saknar egna tillgangar och krav pa motprestation. Krav som for manga ar svara
eller omojliga att leva upp till. Ekonomiskt bistand &r enligt socialtjanstlagen
tankt som ett stod for den som har tillfalliga ekonomiska problem. Fér manga
blir det dock ett ekonomiskt bistdnd som man &r beroende av under manga ar.
Det ekonomiska bistdndet bestar av forsorjningsstod och bistdnd till livsforingen
i ovrigt. For en utforligare beskrivning se bil 2.

Forsorjningsstod

Forsorjningsstddet ska tillgodose hushallets mer regelbundna utgifter per manad
och bestar av tva delar, bidrag enligt riksnormen fér levnadskostnader som anses
nodvéandiga och som &r nagorlunda lika for alla och géller for hela landet, samt
skaliga faktiska kostnader for fem nédvandiga kostnader som varierar mycket i
storlek mellan individer och mellan kommuner, ex vis hyra.

For ensamstaende innebar Riksnormen 4 160 kr i bidrag per manad ( 2019 ). Ett
problem med riksnormen ér att listan 6ver vilka poster som ingar inte uppdateras
i takt med hur behoven i samhéllet féréndras.

Bistand till livsforingen i 6vrigt

Forsorjningsstodet tacker inte viktiga behov som uppstar da och da, typ
vinterskor och glaségon. Sddana behov maste man med skiftande framgédng soka
for separat, det som kallas bistdnd till livsféringen i 6vrigt. Har ingdr ocksa i
vissa fall stod till vard- och behandlingskostnader. En individuell bedémning
maste goras av vad som dr skaligt for den som soker och det ar langt ifran sakert
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att en sadan ansokan bifalles. Ibland férsenas dessutom utbetalningar av stod,
vilket skapar ytterligare svarigheter och riskerar att 6ka den enskildes
skuldborda.

Omfattningen av ekonomiskt bistand

Andelen invanare med ekonomiskt bistand varierar mycket mellan olika
kommuner beroende pa arbetsmarknad, befolkningssammanséttning etc. Under
2019 var andelen med bistand i genomsnitt 3,7 procent. Antalet
bistandsmottagare var ndra 382 000 férdelade pa drygt 202 000 hushall som fick
ekonomiskt bistand nagon gang under 2019 vilket motsvarar ungefar vart
tjugonde hushall i Sverige. Omkring 133 000 var mé&n, 116 000 var kvinnor, och
133 000 barn.

Langvarigt ekonomiskt bistand

For manga innebar de ekonomiska problemen ett mangarigt bidragsberoende
som i sig skapar problem, eftersom bidragsnivaerna ar anpassade till att vara ett
tillfalligt stod och darfor ar for laga vid langvarigt ekonomiskt bistand. Pengarna
racker inte till att aterstdlla sadant som slitits ut nar det giller kldder och annan
utrustning. For sddana utgifter hanvisas som tidigare namnts till att, utan
garantier om bifall, ansoka om det som kallas bistdnd till livsforingen i 6vrigt.
Att hela tiden leva pa eller under marginalen skapar bade en stor ekonomisk och
psykosocial stress och fysisk och psykisk ohélsa.

Socialstyrelsens siffror (2019) visar att 40% av alla vuxna som far ekonomiskt
bistand féar det under lang tid, det vill sdga i 10 manader eller mer. Av dessa var
ungefar héalften kvinnor (ensamstaende, sammanboende, med och utan barn).
Tva tredjedelar av de vuxna bistandsmottagarna med langvarigt bistand var
utrikesfodda. Den enskilt vanligaste typen av hushdll med ldngvarigt bistand &r
ensamstdende médn utan barn, det géller for bade inrikes och utrikes fodda.
Langvarigt ekonomiskt bistand bland sammanboende hushéll med eller utan
barn dr ocksa vanligare bland utrikes fodda jamfort med inrikes fodda. Antalet
barn i hushall med langvarigt bistand 6kade under 2019 med néra 1 300 fran
dryga 50 000 ar 2018.

Manga utan stod

Antalet bistandsmottagare och bistandshushdll minskade ar 2019. Det var femte
aret i f6ljd som antalet bistandshushall minskade. Statistiken visar dock inte hela
sanningen. Bland manga frivilligorganisationer &r upplevelsen av bistandsbehov
snarare den motsatta. Ett stort antal behovande finns inte med bland
bidragsmottagarna. Antingen for att man inte passar in i regelsystemet eller att
man inte far, vill, vagar eller klarar av att soka stod. Kraven pa den enskilde och
olikheterna i bedémningen av arbetsformdaga gor att manga ramlar ur
socialforsakringssystemen (sjukforsakring och arbetsloshetsforsakring) och
tvingas leva pa ekonomiskt bistand fran socialtjansten, eller i varsta fall nekas
stod. Mdanga av dessa médnniskor moter istéllet vi inom frivilligsektorn. Det har i
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praktiken utvecklats en vedertagen kultur dar man lagger ansvaret pa
frivilligsektorn men utan att tillféra nédvandiga resurser for arbetet.
Konsekvensen blir att man tvingas forlita sig pa *valgorenhet istéllet for
rattigheter”. Uppfattningen att det allmdnna socialférsakringsskyddet skapar
trygghet for alla och motverkar ekonomisk utsatthet stimmer inte med den
verklighet vi moter.

Manga idldre med laga pensioner i Sverige

Pensiondrslivet ar langt ifran bekymmersfritt for manga, tvartom andelen
“fattigpensiondrer” okar. Sverige har en hogre andel pensionérer som lever i
relativ fattigdom jamfort med 6vriga Norden och EU generellt. Drygt 15 procent
eller 309 000 pensiondrer lever i relativ fattigdom”, enligt statistik fran Eurostat
fér 2019. Vilket innebér en inkomst efter skatt under gransen for risk for
fattigdom dvs 12 248 kr per manad inklusive eventuellt bostadstillagg.

En tung utgiftspost for manga ar boendekostnaderna och mojligheten till
bostadstillagg ar betydelsefull for manga for att atminstone hjalpligt klara
ekonomin. Ett sérskilt problem fér manga &r de ibland flera méanader ldnga
handlaggningstiderna vid ansékan om bostadstilligg. Pensionsmyndigheten har
tidigare konstaterat i en rapport att om alla pensiondrer med bostadstillagg eller
aldreforsorjningsstod skulle fa maxbeloppet for dessa formaner skulle andelen i
relativ fattigdom i gruppen &ver 65 ar skulle kunna minska med en fjardedel.
Om alla som skulle kunna fa bostadsbidrag sokte skulle andelen fattiga minska
ytterligare.

d. Brist pa bostad och ddarmed svarigheter till rehabilitering och
arbetssokande

I Sverige rader en omfattande brist pa bostader for manniskor med laga
inkomster eller som av andra anledningar, sasom arbetsloshet, sociala och
psykiska problem, inte ar attraktiva pd bostadsmarknaden. Bristen pa lampliga
bostader till rimliga kostnader forstarker utsattheten och forsvarar ytterligare
mojligheterna att ta sig ur fattigdomsfallan. Bristen pa bostad &r inte bara ett
hinder for en anstidndig bostadsstandard utan ofta ocksa en effektiv broms for att
komma in pa arbetsmarknaden, klara rehabilitering vid missbruk och hantera
psykisk ohdlsa.

Hemloshet - en realitet men svart att mita:

Hemloshet ar ett omfattande samhallsproblem i Sverige, liksom i manga andra
lander. Hemlosheten i Sverige har 6kat sedan den forsta nationella
kartlaggningen genomférdes 1993 och i dag har vi en hogre andel hemlésa
jamfort med vara nordiska grannldnder, mer dn dubbelt sa manga hemlésa per
tusen invanare som vart grannland Norge.
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Det finns olika former av hemloshet i hela Sverige. Enligt Socialstyrelsens
kartlaggning fran 2017 lever 33 250 ménniskor i hemloshet i Sverige. Siffran &r
troligen en grov underskattning eftersom manga kommuner inte deltog i
kartlaggningen, och eftersom man bara raknade vuxna personer som var kdnda
av socialtjanst, sjukvarden eller ideella organisationer. Dessutom uteslots
grupper sasom papperslosa, asylsdkande och utsatta EU-migranter. Detta innebar
att manga som faktiskt bor utomhus eller tillfalligt i bade undermaliga och
osdkra boendeformer inte raknades in.

Olika situationer av hemloshet

I kartlaggningen mattes olika situationer av hemlshet dvs; akut hemléshet,
personer som saknar boende efter institutionsvistelse, personer som bor
inom den sekundira bostadsmarknaden och personer som bor kortsiktigt
hos familj, sldkt eller andra privatpersoner.

En tendens &r att allt fler hemlésa inte har ndgra andra problem &n att de saknar
en egen bostad. Det brukar kallas for strukturell hemléshet. En annan &r att
andelen kvinnor samt andelen personer med utldndsk bakgrund 6kar. Antalet
barn som berors av hemloshet véxer ocksa.

I akut hemldshet, det vill sdga att leva pa gatan eller pa vandrarhem, i
husvagn/tilt och dylikt, uppskattades 5 935 personer leva. Det &r bade fler
personer totalt och fler som ér fordldrar till barn under 18 ar i akut hemloshet,
jamfort med foregaende matning.

Antalet personer som dr hemldsa i den mening att de inte dger sin bostad eller
har ett forstahandskontrakt pa en hyresrétt ar annu fler. I och med att
bostadsmarknaden &r sa pass anstrangd som den é&r finns det mojlighet for
hyresvérdar att stdlla hogre krav pa hyresgésten och de som har lag och osdker
inkomst hamnar latt utanfor. Sarskilt svart blir det for de som fatt en
betalningsanmaérkning och har skulder hos Kronofogden. Det gors i regel alltid
en kreditupplysning.

Antalet vrikningar okar

Under 2019 verkstélldes totalt 2 355 vrdakningar i landet, vilket dr en 6kning med
16 procent jamfort med 2018. Den vanligaste orsaken till vrakningar &r obetalda
hyror.

Aktuella siffror visar att antalet barnfamiljer som vrékts fran sin bostad ocksa
okar. Detta trots att regeringen redan 2008 inférde en nollvision nér det géller
vrakning av barnfamiljer. Sammanlagt 1 662 barn riskerade att bli eller var
direkt berérda av en genomférd avhysning under 2019. Enligt Kronofogden
(2019) genomfors 84 procent av de vrakningar som berdr barn pa grund av
hyresskulder. I knappt 39 procent av fallen sker vrdakningen for hyresskulder som
ar lagre dn 10 000 kronor. Den genomsnittliga hyresskulden &r 24 500 kronor.
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Definition av orsaker paverkar val av insats

Hur vi definierar hemloshet far konsekvenser for vilka grupper som inkluderas
respektive exkluderas, bade i kartlaggningar och nar det géller insatser mot
hemldshet. Definitioner hanger ocksa ihop med hur vi ser pa hemldshet som
problem; som ett individuellt orsakat problem, ett strukturellt problem eller
samspel av riskfaktorer pa olika nivaer — strukturell, institutionell, relationell och
individuell niva.

Orsakerna kan se olika ut for olika grupper av hemlosa, dér riskfaktorer pa olika
nivaer kan vara mer avgorande dn andra. Oavsett orsakerna bakom kan
heml6sheten motverkas genom aktiva insatser pa strukturell niva saval som pa
individniva.

Exempel pa lyckade insatser

Manga av vara medlemmar och deltagare kan vittna om att bostadsfragan ar
deras storsta problem. Stdd vid hemldshet ér ofta stréangt villkorat och med en
konstant stress att inte kunna leva upp till kraven. Misslyckas man med att leva
upp till kraven hamnar man langst ner och far bérja om med att kvalificera sig.
Ett ytterligare misslyckande innebér ocksa 6kad psykisk belastning. En trygg
bostad &r en grundforutsattning for att kunna hantera 6vriga problem. En egen
bostad &r en grundlaggande méansklig rattighet och en férutsattning for social
integration. Detta maste vara en viktig utgangspunkt vid val av insatser.
Exempelvis visar forskningen att resultaten av tillfdlliga och villkorade boenden
som man gradvis kvalificerar sig till som med den kommunala s k
boendetrappan — dr betydligt simre dn for mer permanenta och trygga
boendeformer sdsom ”Bostad forst”. Detta r ett arbetssdtt som innebér att
personen forst far en egen lagenhet och darefter stod och hjdlp med boendet och
andra behov.

Uppfodljningar visar att ”Bostad forst” i storre grad d@n andra boendeinsatser 16ser
enskildas hemldshet exempelvis for personer med missbruk och psykisk
sjukdom. Ofta har det géllt personer med mangarig hemloshet bakom sig. De
allra flesta bor kvar i sina bostdder efter flera ar, och manga studier visar ocksa
att de boendes livskvalitet och sociala integration forbéttras. "Bostad forst” ar
ocksa enligt flera olika studier en kostnadseffektiv metod. Det &r darfor
beklagligt att endast en femtedel av landets kommuner kan erbjuda modellen
”Bostad forst”.

Ett annat positivt exempel &r Malmo dar man stdller krav pa fastighetsdgarna. De
som vill bygga pa kommunens mark maste férbinda sig att formedla minst en
viss andel ldgenheter till socialt utsatta. Dessa krav fran kommunen uppfattas
ocksa, enligt uppgift, bland flera byggherrar som helt rimliga.

Bristen pa bostdder har manga konsekvenser
For unga och for lag- och medelinkomsttagare &r bostadsbristen och de hoga
boendekostnaderna ett stort problem. Bristen pa hyresbostader har tvingat manga

att skuldsatta sig kraftigt for att kopa en bostad. Hushallens 6verskuldsattning &r
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nu inte bara ett problem fér individen utan hotar hela samhdllets stabilitet och
riskerar att bli en svar fattigdomsfalla pa sikt.

Bristen pa bostdder ar ocksa ett hot mot etableringen och rérligheten pa
arbetsmarknaden och dven mojligheten att flytta for att hitta arbete och en béttre
forsorjning. Sarskilt svart ar det for de som ar nya pa bostadsmarknaden. De
tvingas vanligtvis acceptera boenden med mycket hoga hyror trots att de kanske
ofta har ldga inkomster.

Ett vixande problem &r ocksa utvecklingen mot spekulationsekonomi pa
bostadsmarknaden och den successiva avvecklingen av bruksvardesprincipen for
hyresséttning. Stora bostadsbestand kops upp av riskkapitalister och andra som
medvetet later bostdder sta utan adekvat underhall i spekulationssyfte eller gor
for hyresgésten onddigt kostsamma renoveringar, vilket i férlangningen tvingar
manga fran sina bostéder.

Boende &r fortfarande en av grundbultarna nér det giller mojligheten till ett
vardigt liv, integration och rehabilitering. Det behovs bade ritt till bostad och ratt
till bostad anpassat till den enskildes behov och férutsattningar i form av olika
typer av stdd och serviceboende.

e. Bristen pa arbete, tillracklig arbetstid och méojligheter
till anpassning

Maojligheten till arbete &r bade en vég till forsorjning och till oberoende men
ocksa en mojlighet till social gemenskap och sjdlvkénsla. Rétten till arbete &r
dock ingen sjalvklarhet. Allt fler star utanfor arbetsmarknaden. Bland arbetslosa
svenskar har ungefar halften, oavsett alderskategori, en disponibel inkomst under
fattigdomsgransen. Fattigdomen blir i sig ett hinder for att fa arbete. Manga av
vara deltagare kan vittha om hur bostadsadressen avgor hur man beméts och tas
emot. Kommer du fran ett resurssvagt omrade blir du ofta sjadlv betraktad som
resurssvag och dirmed mindre attraktiv pa arbetsmarknaden.

Personer som trots arbete lever i fattigdom - Working poor

Att ha ett arbete &r inte heller en garanti for att kunna forsorja sig. Tillfalliga
anstéllningar, deltidsanstdllningar och andra former av otrygga arbeten okar.
Antalet personer pa arbetsmarknaden som inte har majlighet till fast
heltidsarbete 6kar. En foreteelse som blir allt vanligare pa arbetsmarknaden ar
s.k. hyvling. Det innebér att arbetsgivaren ensidigt sanker arbetstiden, och
ddrmed l6nen for den anstdllde som inte har nagra mojligheter att motsétta sig
detta. Otryggheten i att inte veta nar och hur man far arbeta och darmed inte
kunna forutse sina inkomster skapar stora problem och ekonomiska svarigheter.
Det géller ocksa i forhallande till de 6vriga trygghetssystemen som bland annat
arbetsloshetsforsakring och forsorjningsstod.
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I Sverige lever 7,8 procent av dem som arbetar i ett hushall med en inkomst i
relativ fattigdom. I Sverige ar det vanligare att yngre, ensamstaende med barn
samt utrikes fodda har en 1dg inkomst trots att de arbetar. I siffrorna ingar inte
alla de som arbetar sa kallat svart och erhdller 16nen i kontanter. De ar antagligen
10 000-tals.

Manga av de arbetsmarknadspolitiska foérslag som fors fram, framforallt fran de
borgerliga partierna, riskerar 6ka andelen arbetande fattiga genom bl.a. krav pa
lagre ingangsloner, forsvagad anstéllningstrygghet m.m.

Ett annat problem ar svarigheten att fa anpassade arbetsuppgifter efter formaga.
Manga vi méter vittnar om svarigheten att fa arbete utifran sina individuella
forutsattningar. Utan arbete forsvaras utveckling och rehabilitering och de
ekonomiska svarigheterna bestar. En grundldggande malsattning maste vara att
alla ska kunna beredas arbete dar de kan arbeta 100 procent av sin férmaga.

f. Den vixande psykiska ohilsan forstiarker fattigdomen

Den psykisk ohdlsan 6kar kraftigt i hela samhéllet och sarskilt bland utsatta
grupper. Hanteringen av detta dr en av samhallets stora utmaningar. Den
psykiska ohélsan &r bade en allvarlig utslagningsmekanism och ett hinder for att
ta sig ur fattigdom och socialt utanférskap. For manga innebar det ett mangarigt
bidragsberoende och ofta pa laga nivaer. Nar man har svarare psykiska problem
kan det vara sa att man inte orkar soka de bidrag eller behandlingar man behover
och har rétt till. Darigenom riskerar man att ohélsan och ekonomiska problem
okar ytterligare. Manga av vara organisationer spelar en viktig roll som
tillflyktsort och stod for de som inte nar fram tillrackligt i varden.

g. Svarigheterna och utsattheten att leva som asylsokande och
migrant

Ett problem som séllan belyses éar situationen for de asylsokande och de tuffa
ekonomiska villkoren de lever under. En lag daglig inkomst som inte tacker
grundldaggande behov gor att asylsokande lever under bade psykisk och
ekonomisk press. En press som laggs ovanpa de 6vriga trauman man ofta bar
med sig fran sin flykt och de férhallanden som tvingande en att ldmna sitt land.
Den pagaende pandemin har ytterligare férsvarat for denna redan utsatta grupp.

Asylsokandes inkomst

Det bidrag man far till sitt uppehélle som asylsokande &r t o m ldgre &n det man
far om man har foérsorjningsstod. Inkomsten ar beroende av om hen befinner sig
pa en flyktinganldggning dar maten ar inkluderad eller om hen bor ndgonstans
ddr maten inte dr inkluderad. Erséttningen dr, om maten inte ar inkluderad, 71 kr
per dag for ensamstaende vuxna. Detta blir for en méanad, 30 dagar, 2 130 kr.
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Den inkomst som asylsokande fér ska tdcka kostnader for klader, skor, vard,
medicin, tandvard, personlig hygien, fritidsaktiviteter och liknande. Om man bor
utanfor en flyktinganldggning ska 71 kr per dag ocksa tacka kostnader for
boende.

Jamforelse med ekonomiska bistand - riksnorm for forsorjningsstod:
Forsorjningsstodet ses ofta som den svenska minimiinkomsten, men ocksa som
gransen for absolut fattigdom. Riksnormen &r berdknad for att tdcka nodvandiga
utgifter, sasom mat, personlig hygien, kldder, skor, fritidsaktiviteter, férsdkringar,
konsumtionsvaror, tidningar, telefon och TV. Beloppet &r 4 160 kr/manad (2020)
for en ensamstaende.

For asylsokande géller alltsa ett bidrag som &r ungefar halften, 2 030 kr mindre
an det bidrag som motsvarar svensk minimiinkomst och grénsen for absolut
fattigdom och detta far man ibland leva pa under flera ar.

h. Konsekvenser av covid-19-pandemin

Generellt kan sdgas att alla i samhéllet har drabbats pa ett eller annat sétt:
medicinskt, psykologisk, ekonomiskt, socialt, etc. Som alltid ar det de som &r
svagast, i mest utsatt situation, som drabbas hardast. Informationen nar inte
fram, stodinsatser forsenas eller upphor. Frivilligorganisationer far rycka ut med
akut hjalp, matkassar etc. Vi moter @ven for oss nya personer och grupper som
aldrig har behovt be civilsamhéllet om stdd innan. Vara organisationer har ocksa
i okad utstrackning fatt hjalpa till for att den enskilde skall na fram till och klara
av att soka det stod man har ritt till fran olika myndigheter, socialtjanst mm. Den
totala omfattningen av covid-19-pandemin gar dnnu inte att 6verblicka. Men vi
vet redan att fattigdomen och den psykiska ohdlsan 6kar och att det behovs
medvetna strategier for att bromsa den negativa utvecklingen sa mycket det gar.

Overgripande strategi

Den svenska covid-19-strategin har varit inriktat pa riktlinjer och
rekommendationer istéllet for férbud. Fokus har varit att hitta strategier och
tajming av atgdrder som ar langsiktigt hallbara och som kan ha medborgarnas
stod over tid eftersom detta kommer att halla pa lange. Vad som ér ritt eller fel
strategi gar inte att bedoma fullt ut i nuldget. Men vi kan konstatera att denna
strategi inledningsvis har haft stor forankring i samhéllet. Den har ocksa, hittills,
lyckats ddmpa manga av de privatekonomiska konsekvenserna men
smittspridningen och doédligheten &r hog i nuldget. Det &r fortsdttningsvis av
central betydelse att man lyckas forklara och forankra strategin for att kunna
uppna positiva resultat och respekt for de regler och riktlinjer som géller.
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Ekonomiska problem

De samhéllsekonomiska konsekvenserna dr enorma. Arbetslosheten 6kar kraftigt
och manga har drabbats vildigt hart ekonomiskt, speciellt de grupper som av
olika anledningar statt utanfor ratten till arbetsloshetsersattning och
sjukersattning, vilket ocksa inkluderar egenforetagare. Regeringen har gjort
manga insatser for att &ndra regelverk, sa att fler ska omfattas av samhallets
trygghetssystem under radande kris. I stor utstrackning fungerar de sociala
trygghetssystemen dnnu relativt val for att ge ekonomiskt stod till de som ar
berattigade till de generella férmanerna vid arbetsloshet och sjukdom.
Svarigheterna ar storre for dem som &r beroende av individuella, behovsprovade
ersittningar, bl.a. beroende pa langre handlaggningstider och svarigheter att na
handlaggare. Dessa problem kommer att védxa i takt med att fler och fler
forbrukat sina egna ekonomiska reserver och tvingas soka hjalp.

Drygt tva av tio uppger att de har fatt samre privatekonomi efter coronautbrottet.
Ungefar lika manga réknar med en férsamring det kommande halvaret, enligt en
undersokning fran Kronofogden. Virst drabbade &r arbetslsa, egenforetagare
och ensamstdende fordldrar. For att méta problemen har regeringen bland annat
tillfalligt hojt ersattningsnivaerna nér det géller sjuk- och arbetsloshetsersattning.
Pandemin har genom att den drabbat sa manga, och sa véletablerade grupper, pa
ett tydligt sétt visat for politiker och allménhet att manga ersattningsnivaer ar
alldeles for laga. Det dr beklagligt att det ska beh6vas en pandemi for detta. Det
ar viktigt att behalla de tillfdlliga hojningar som gjorts for att undvika att
fattigdomen férdjupas.

Okande psykisk ohilsa

Effekterna av den pagaende pandemin pa den psykiska hélsan ar patagliga for
manga. I pandemins spar okar ensamhet, isolering och psykisk ohélsa vilket kan
leda till utsatthet, arbetsloshet och ekonomiska svarigheter och 6kad
sjdlvmordsrisk. Forekomsten av vald i hemmet 6kar. Barns och ungdomars
situation forsvaras, psykosocialt och utbildningsmassigt. En sarskild svarighet ar
mojligheterna till vard och stéd under pandemin. Manga vard- och stodresurser
har stingts eller begrédnsats, framfor allt nar det géller mojligheten till personliga
moten. Detta kan leda till storre psykisk ohédlsa och ekonomiska problem.
Svarigheterna att i covid-19-pandemins fotspar na kontakt med sjukvard och
socialtjanst blir extra kdnnbara i denna grupp.

Manga stodfunktioner och vardresurser stingda eller svarare att na
Manga klienter 4r i riskgrupper och vagar darfor inte personligt soka kontakt
med socialtjansten vilket forsvarar deras mojligheter till stod. Manga
verksamheter ar stingda och lamnar individer utan stdd for att klara tillvaron
eller att komma vidare och forbéttra sin situation. Detta bidrar till att de psykiska
problemen okar. Detta 6kar ytterligare trycket pa frivilligorganisationernas
verksamhet.
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Ocksa inom sjukvarden har mycket av varden pausats tills vidare for att kunna
prioritera resurserna till att bekdmpa covid-19-pandemin. Aven om det finns stor
forstaelse for prioriteringarna skapar det mycket lidande for dem som
exempelvis gar och vantar operation och behandlingar.

Den pagaende pandemin har forcerat digitaliseringen av samhéllsservice och
kommunikation utan tillracklig hdnsyn till hur det drabbar de som av olika skal t
ex ekonomiska, teknisk och spraklig kompetens och funktionsvariationer har
svart att anvanda tekniken. Manga far illa av bristen pa fysiska maéten, bade for
att man inte klarar av att formulera sig och ans6ka om samhallstjdnster digitalt
och for att man behover traffa och prata med manniskor. Det personliga motet ar
inte minst viktigt i en stéd- och behandlingssituation. Det dr darfor viktigt att
sakerstdlla att utvecklingen tar hansyn till dessa behov. Pandemin har tydligt
visat att digitaliseringen manga ganger inte ar tillrackligt genomtankt utan
skapar stora klyftor och problem. Exempelvis kntt man pa sina stéllen
mojligheterna till att boka covidtester till anvdndandet av avancerade appar som
kravde tillgang till smartphone med hog prestanda. Dessutom kravdes tillgang
till mobilt bank-ID for legitimation. Harigenom stdlldes manga utanfor
mojligheten till testning.

Viktiga krav

Viktiga krav som framkommit bland dem vi méter &r att begrdnsa
digitaliseringen vid kontakter med myndigheter som ansvarar for olika sociala
insatser. Situationen under pandemin maste ses som ett undantag. Rutiner som
upprattats far inte permanentas om de inte bygger pa brukarnas uttalade
onskemal. Resurser till fysiska moten och uppsokande verksamhet maste
sakerstdllas. Det ar avgorande for framgang vid insatser mot exempelvis
heml6shet och beroendeproblematik. Men det &r ocksa viktigt att respektera dem
som upplever mer trygghet och andra férdelar med att slippa vara fysiskt
ndrvarande.

Aldre personer pa dldreboenden mest drabbade

Aldre personer pé dldreboenden &r de som har drabbats hardast av smittan, med
forskrackande manga dodsfall som resultat. Déaliga personal- och hygienrutiner,
bristande skyddsutrustning och diskutabla direktiv for prioritering av
vardresurser for dldre som smittats dr en bidragande orsak. Problemen bottnar i
faktorer som delvis funnits sen tidigare och &r inte enbart kopplade till strategin
for att motverka spridningen av coronaviruset.

Asylsokande och flyktingars situation forsvaras

Till de grupper som drabbats extra hart av pandemin hor asylsokande, nyanldnda
och papperslosa. Av dem har manga drabbats av langre handldggningstider och
svarigheter att fa uppehallstillstdnd. Manga som fick uppehallstillstand i Sverige
genom gymnasielagen har mycket svarare att hitta jobb pa grund av covid-19-
pandemin. For att fa permanent uppehallstillstdnd var regeln att man ha en fast
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heltidsanstéllning inom 6 mdanader, annars forlorar man sitt uppehallstillstand.
Det har nu tillfalligt férlangts for denna grupp. Psykisk ohélsa, otrygghet och
forsorjningsproblem 6kar, och méjligheterna till en bra etablering i Sverige
forsvaras.

Dartill sa ar asylprocessens moment forsvarade av covid-19 da information som
normalt sett ges i moten med tolk néarvarande till viss del gatt 6ver till skriftlig
kommunikation (pa svenska) utan mojlighet till dialog och fortydligande om
eller forklaring till beslut/delbesluts innehall.

Kris kan ocksa ge mojligheter

I coronakrisens spar sker dven en del som &r positivt och férhoppningsvis kan
mycket av detta bli bestdende efter krisen. Mycket har handlat om nya stt att
arbeta, handla och umgas som minskar risken for smitta, men dven innebar
vinster for miljon och den enskilde i form av minskad stress och 6kad
flexibilitet.

Till de positiva effekterna hor att en del personer i utsatt situation har fatt kat
stod; exempelvis har manga hemlosa fatt 6kade mojligheter till nagon form av
boende/hérbérge for att minska smittspridningen. Det innebér i sin tur positiva
effekter for individerna med en tryggare livssituation, minskad utsatthet och risk
for overgrepp, samt mojlighet till minskat missbruk. Tyvarr har &ven motsatsen
forekommit, att boenden och verksamheter stangts av smittskyddsskal.
Maojligheten till digitala kontakter istéllet for personliga besok hos myndigheter
mfl upplevs bade positivt och negativt beroende pa person och situation.

Den dominerande uppfattningen att den enskilde skall forhindras att vara sjuka
och arbetslosa genom laga ersattningar har férandrats. Istéllet har
ersittningsnivaerna for arbetsloshetsersattning hojts och fler kan fa ersattning.
Maojligheterna till sjukledighet har ocksa utokats. Dessa tillfalliga forbattringar
behdver bli bestdende.

Arbetet for att minska smittspridning genom god hygien, noggrann handtvitt och
fysiskt avstand har inte bara minskat smittan av covid-19 utan dven andra
sjukdomar som sdsongsinfluensa, vinterkrdaksjuka m.m.

Avslutningsvis

Hela omfattningen av de tragedier, problem och svarigheter som covid-19-
pandemin leder till vet vi &nnu inte. Det dr darfor viktigt att fortlépande
kartlagga och analysera det som sker: vilka drabbas, vilka atgéarder fungerar och
vilka fungerar daligt. Det &ar ocksa viktigt att man i den kartldggningen och
analysen inkluderar civilsamhdllet, sa att den verklighet frivilligorganisationerna
moter ocksa blir synlig. Deras perspektiv och kunskaper fran marken ar
omistliga.
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5. Andra omraden som paverkar fattigdomen

Fattigdomens orsaker och konsekvenser dar mangskiftande, men ocksa ofta &r
sammanldnkade och paverkar varandra. Nedan ytterligare tva omraden som direkt och
indirekt paverkar fattigdom.

Sjuk-och tandvard

I dagens system géller olika regelverk for subventioner av sjukvard och tandvard vilket
ar markligt eftersom det hanger ihop och 6msesidigt paverkar héilsan, savil fysiskt som
psykiskt, hos den enskilde. Tandstatusen har ocksa stor betydelse socialt och i
arbetslivet. Saknar du tander saknar du ocksa mojlighet att framgangsrikt havda dig som
arbetssokande. Utan mojlighet att visa tdnderna i ett leende dr du inte anstéllningsbar pa
manga stéllen.

Ratten till god tandhélsa maste géilla for alla oavsett ekonomi

Det &r inte acceptabelt att man inte kan fa ekonomiskt bistand for att kunna
behdlla alla sina tdnder. Darfor maste det langsiktiga malet vara att bidrag till
tandvard ingar hogkostnadsskyddet for sjukvard. Fram till dess maste stodet till
tandvard kraftigt forbattras.

Ratten till finansiella tjanster, -finansiell inkludering

En fraga av vdaxande betydelse for kampen mot fattigdom &r "Ratten till
finansiella tjanster" och ”Finansiell inkludering”. Det handlar det om allas rétt
till tillgang till finansiella tjanster vilket numera &r en forutsattning for att kunna
fungera i samhdllet, ekonomiskt och pa annat, bland annat i den digitala
omstéllning som pagar.

Finansiell inkludering framstar mer och mer som en viktig forutsattning for att
bekdmpa fattigdom. I korthet innebér finansiell inkludering att manniskor och
foretag har tillgang till viktiga finansiella produkter, tjanster och data, sdsom
transaktioner, kreditkort, betalningar, sparande och forsdkringar, och att dessa
levereras pa ett hallbart sétt. I de finansiella tjansterna ingar ocksa mojligheterna
att kunna legitimera sig digitalt. Digital legitimation blir i 6kad utstrdckning en
forutsattning for att tillgang till det mesta av samhdllsservice och tjdnster saval
som vardkontakter.

Finansiell exkludering innebar motsatsen — man saknar tillgang till traditionella
finansiella produkter, som mgjlighet till 1an, konton och sa vidare. Att sta utanfor
mojligheten till bankkonton och kontokort dr forédande i ett land som Sverige
dar utvecklingen bort fran kontanter &r bland de snabbaste i varlden. Denna
process har accelererat i covid-19-pandemins spar. I forlangningen betyder detta
att manniskor som lever i finansiell exkludering har mindre méjlighet till
sjalvhjalp for att resa sig ur fattigdom. Exempelvis kan ndmnas svarigheterna att
ta ett litet 1an (sk mikroldn) for att starta inkomstgenererande aktiviteter och pa
sa satt bli bidragsoberoende.
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Vi ser initiativ pa detta omrade framst i utvecklingslander men behoven finns
aven i lander som Sverige. I Sverige lever en stor del av befolkningen under
samma premisser, det vill sdga de ar finansiellt exkluderade och vi behéver
utveckla system for att na ut dven hér. Inriktningen mot finansiell inkludering
ingar dessutom i de flesta av FN:s mal for hallbar utveckling. Séttet att leverera
tjdnster maste forandras. Nya affarsmodeller maste utvecklas dar smaskaliga
verksamheter och tjansteproduktion arbetar sida vid sida med finansiell
kompetens och digitala leverantérer. Utmaningen for bankerna ligger i att vara
mer inkluderande.

Ratten till finansiella tjanster och finansiell inkludering maste kunna garanteras
hela befolkningen.

6. Atgirder for att bekimpa fattigdom

Vi kan inte ldangre blunda for det faktum att fattigdomen véxer i Sverige. Det ar
inte bara en fraga om siffror i statistiken utan det handlar om ménniskor,
forskrackande manga méanniskor, vars livsvillkor ar ohallbara. Samhallet,
myndigheter och politiker maste se verkligheten, dvs att skyddsnéten inte haller
fullt ut. Ett problem &r den laga graden av organisering bland fattiga och utsatta
grupper, vilket forsvarar utformning av atgarder och gor att trycket pa
forbattringar inte blir sa starkt. Utvecklingen mot 6kat brukarinflytande &r ett
viktigt steg i rdtt riktning. Viktigt ar ocksa resurser till frivilligorganisationernas
stodjande och opinionsbildande arbete.

Det behovs en tydlig strategi for att bekampa fattigdom

En komplikation nér det géller fattigdomsproblematiken i Sverige &r, som visats
ovan, att det finns en forvirring i den allménna debatten om vilka begrepp som
skall anvdndas och hur fattigdomen skall métas. Fattigdomsproblematiken
riskerar att férsvinna pa grund av férvirringen mellan begreppen. Detta, i
kombination med den stora osynliga fattigdomen, gor det svart att diskutera och
upprétta relevanta atgardsplaner for att bekampa fattigdomen. Detta dr ocksa en
av anledningarna till att Sverige saknar konkreta mal och indikationer for hur
fattigdomsbekdampning skall métas. Detta forhallande maste forandras.

EAPN Sverige uppmanar till en bred samhaéllelig debatt om hur véara
valfardssystem maste rustas for att bekdmpa fattigdomen — EAPN Sverige vill se
en politik som minskar fattigdomen. EAPN Sverige forslar darfor en
handlingsplan for att bekdmpa fattigdom.
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Handlingsplan for att bekampa fattigdom

o EAPN Sverige kraver att riksdagen beslutar om en nationell handlingsplan for att
bekdampa och minska fattigdomen.

Den ska innehalla:

e Att man tar fram en relevant definition av fattigdom i Sverige och sétter
tydliga mal hur fattigdomen ska bekdmpas och hur detta ska matas.

* Att regeringen gor en heltdckande kartldggning av fattigdomen i Sverige. Regeringen far
inte begransa sig till socialtjanstens statistik utan maste dven inkludera dem som inte alltid
syns i statistiken, exempelvis: arbetande fattiga, langtidssjuka, barnfamiljer och pensionarer
med laga inkomster.

* Att man i denna kartlaggning samverkar med det civila samhdéllets aktérer och tar tillvara
deras erfarenheter och kunskaper. Detta inkluderar en direkt dialog med utsatta manniskor
pa deras villkor. EAPN har utvecklat en modell for en sddan dialog.

* Att regeringen atgardar de nuvarande systemfelen/systembristerna i vara valfardssystem,
samt tar fram strategier som motverkar dessa, bl.a. genom att tydliggora myndigheternas
ansvar for att den enskilde inte hamnar ”“mellan stolarna”, utan stod mellan de olika
valfardssystemen. Att valfardssystemet utformas pa ett sitt som gor att det blir mer
forutsdgbart, tillgdngligt och ddrigenom tryggare fér den som behover ta del av vélfiarden.

* Att socialforsdkringssystemets laga ersattningsnivaer fér pensioner, erséttning vid sjukdom
och arbetsloshet justeras sa att de sdkerstdller mdjligheten att leva ett vardigt liv med full
delaktighet i samhaéllet. Detta géller dven taket for 16nebidrag och andra
arbetsmarknadspolitiska bidrag och dagerséattningen till flyktingar.

» Att forsorjningsstodets (socialbidragets) laga ersattningsnivaer hojs och anpassas till
allménna levnadskostnader och aktuella behov i dagens samhalle. Att stoden utformas sa att
det bidrar till att stdrka den enskilde och dennes mdjlighet att leva ett sjdlvstandigt liv och
deltagande i samhallslivet, bl.a. genom att ett tillfalligt stod skall kunna ges utan krav pa att
den enskilde forst maste bli totalt utblottad.

e Attregeringen sdkerstdller att insatser som gors for att ddmpa effekterna
av covid-19-pandemin &r inkluderande och inte ytterligare bidrar till att
oka klyftor och det sociala och digitala utanférskapet for enskilda och

grupper.

e Skyddsatgdrder och begransningar i samhéllsservice och
kontaktmojligheter med anledning av pandemin maste omproévas nér
forutsdttningarna dndras och undanréjas nar behov inte ldngre foreligger.
Majlighet till personliga méten utan krav pa teknisk kompetens eller
utrustning maste vara huvudprincipen.
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* Att forebyggande insatser ges 0kade resurser t ex. sociala investeringar i allt fran
ungdomsgardar, skola, socialtjdnst, bostdader och arbetsmarknadsatgérder. Dessa
verksamheter maste ges resurser att bidra till att kompensera och utjamna brister i den
enskildes livssituation.

* Tandvard &r inte bara en viktig forutsattning for en god halsa, fysiskt och psykiskt utan dven
for social inkludering och majligheten att fa arbete. Bidrag till tandvard maste forstarkas och
ingd i den allménna sjukvardsforsdkringen.

* Att konsekvenserna av den digitala omstéllningen utreds och analyseras brett ur ett individ-
savdl som samhallsperspektiv. Vad ar férdelarna och behoven? Vad ar nackdelarna och
riskerna? Hur ser kopplingen ut till finansiella tjdnster och risken for finansiell exkludering?
Sarskild uppmarksamhet dgnas de som praktiskt eller ekonomiskt saknar tillgang till digitala
tjdnster.

* Bostadsgaranti - rétt till bostad. En aktiv bostadspolitik mot fattigdom, segregation och
utanforskap. Insatser mot hemldshet. Battre mojligheter till anpassat boende. Modellen
”Bostad forst” finns som alternativ i alla kommuner.

* Att samhdllet ska verka for allas rtt till forsorjning och delaktighet, genom arbete, stdd eller
sysselséttning anpassat till vars och ens férmaga och behov.
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Medlemmar i EAPN Sverige:

Caritas

Frélsningsarmén

ICSW, International Council of Social Welfare

RFHL, Riksférbundet for réttigheter, frigorelse, hilsa och likabehandling

RSMH, Riksforbundet for social och mental hélsa

Unizon, (Riksférbund for kvinnojourer och tjejjourer mfl)

Verdandi, Arbetarnas socialpolitiska organisation

ASS, Angestsyndromsillskapet

EAPN-nitverk i Skéne, Orebro (Nitverket for Sociala fragor), Gavleborg och Stockholm

EAPN Sverige &r oppet for medlemskap eller associerat medlemskap for organisationer
pa riksniva och pa regional niva. Du kan ldsa mer pa hemsidan:
https://www.eapn.eu/eapn-sverige-eapn-sweden/

Mer om EAPN-Europa hittar du pa www.eapn.eu

Kallor:

EAPN Sveriges medlemsorganisationer:
Caritas, Frilsningsarmén, RFHL, RSMH, Verdandi, ASS,
Regionala natverket i Skane
Regionala nitverket i Orebro
Regionala nétverket Stockholm
Regionala natverket i Gévle
EAPN Sverige: Dialogprocess 2020
Eksam i Orebro
Europaportalen
Eurostat, EU:s statistikmyndighet
EU-SILC, EU Statistics on Income and Living Conditions
Forte: Forskning i korthet nr 14 — Hemléshet
Kronofogden
SCB, Statistiska centralbyran
SCB: Genomforandet av Agenda 2030 i Sverige
Socialstyrelsen
Stadsmissionen
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Bilaga 1

Definitioner for fattigdom

Absolut fattigdom - lag inkomststandard - absolut fattigdomsgrans
Socialstyrelsen berdknar absolut fattigdom som en inkomst under normen for
socialbidrag fran 1985 upprdknad med Konsumentprisindex. Mattet &r absolut i
bemadrkelsen att en person som inte har en viss kopkraft betraktas som fattig
oavsett hur manga andra som gor det. I Sverige brukar detta dven kallas ”lag
inkomststandard” och anvinds som absolut fattigdomsgrans. Mattet beskriver
hur vél hushallets inkomster racker for att betala nédvandiga omkostnader som
boende, barnomsorg, lokala resor och sa vidare. Gransen for lag inkomststandard
varierar déarfér mellan olika kommuner. Lag inkomststandard innebar att
inkomsterna inte rdcker for att betala for dessa levnadsomkostnader.

Allvarlig materiell fattigdom

Det definieras som att inte ha rdd med en viss levnadsstandard, dvs att man inte
har rdd med minst 4 av nio féljande poster;

- kan betala oférutsedda utgifter,

- har rdd med en veckas semester per dr,

- har rad med en maltid med kétt, kyckling eller fisk varannan dag,

- har tillracklig uppvarmning av bostaden,

- har kapital-varor som tvéttmaskin, farg TV, telefon eller bil samt

- kan betala skulder (hypotekslan eller hyra, rakningar, avbetalningskop eller
aterbetalning av lan).

Materiell och social fattigdom

Att méta den materiella levnadsstandarden &r ett trubbigt instrument eftersom
manga lander har bade fattigdom och en omfattande materiell standard. EU har
darfor utvecklat en ny indikator som kommer att ersatta ”allvarlig materiell
fattigdom” och som heter "materiell och social fattigdom”. Genom att dven ta med
utgifter som ror socialt umgange vill man fanga den sociala dimensionen som
fattigdom kan medfora. Materiell och social fattigdom innebér att man inte har rad
med utgifterna for minst fem av tretton utpekade poster. Det handlar exempelvis
om att inte kunna betala for oférutsedda utgifter, inte ha rad med tillracklig
uppvarmning av bostaden eller att inte kunna betala skulder inom utsatt tid. Det
handlar ocksa om att inte kunna delta i sociala aktiviteter som kostar pengar,
sasom att dela en maltid med sldkt och vanner minst en gang i manaden eller
kunna ldgga pengar pa nojesaktiviteter.

Materiell och social fattigdom méts genom att undersoka om personer har rad att:

e Betala oforutsedda utgifter
e Ta en veckas semester per ar
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e Ata en méaltid med kétt, kyckling eller fisk (eller motsvarande vegetariskt
alternativ) varannan dag

e Ha tillracklig uppvdarmning av bostaden
e Ha tillgang till bil

e Betala skulder (hypotekslan eller hyra, rdakningar, avbetalningskop eller
aterbetalning av lan)

e [Ersitta slitha mobler
e FErsitta slitna klader
e Aga tva par skor

e Traffa vanner/sldkt for att fika, dricka en 6l eller d&ta middag minst en gang
i manaden

e Agna tid regelbundet till ndgon fritids- eller nojesaktivitet
e Varje vecka spendera en mindre summa pengar pa sig sjalv
e Hatillgang till internet

En person i materiell och social fattigdom har inte rad med minst fem av dessa tretton poster.

Relativ fattigdom - 1ag ekonomisk standard - risk for fattigdom:

Denna definieras enligt Socialstyrelsen, m.fl. som att ha en inkomst (16n, pension,
bidrag etc) under 60 procent av medianinkomsten. Det vill siga den inkomst som
ligger i mitten mellan den lagsta och hogsta inkomsten. Det kallas dven ”lag
ekonomisk standard”. Inom EU &r detta matt detsamma som ”risk for
fattigdom”. Personer som loper risk for fattigdom antas inte ha tillrdckliga
ekonomiska resurser for att kunna leva pa en niva som anses godtagbar i
samhdllet. Det har mattet mater inte 1ag levnadsstandard eller fattigdom i sig utan
lag inkomst i relation till andra i landet.
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Bilaga 2

Vad innebir ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand ar enligt socialtjanstlagen egentligen ett tillféalligt stod for den
som har tillfalliga ekonomiska problem. For manga blir det dock ett ekonomiskt
bistdnd som man &r beroende av under manga dr.

Ekonomiskt bistand bestar av forsorjningsstod och bistand till livsféringen i
ovrigt.

Forsoérjningsstod

Forsorjningsstodet ska tillgodose hushéllets mer regelbundna utgifter per manad
och bestar av tva delar, bidrag enligt riksnormen och skéliga faktiska kostnader
for fem poster som ligger utanfor riksnormen ex vis hyra.

I riksnormen ligger kostnader som &r nagorlunda lika for alla och géller for hela
landet. Riksnormen ska tdcka kostnader for livsmedel, kldader och skor, fritid och
lek, hygien, barn- och ungdomsférsakring, férbrukningsvaror samt dagstidning
och telefon. For ensamstaende innebér det 4 160 kr i bidrag per manad ( 2019 )
Forsorjningsstodets andra del bestar av skéliga faktiska kostnader for boende,
hushallsel, hemforsakring, arbetsresor, fackforening och a-kassa det vill sdga
nodvandiga kostnader som varierar mycket i storlek mellan individer och mellan
kommuner.

Bistand till livsforingen i 6vrigt

Ekonomiskt bistand till livsforingen i 6vrigt ska tillgodose kostnader fér behov
som uppstdr da och da. Exempel ar kostnader for tandvard, glasogon, sjukvard
och medicin, umgédnge med barn, flyttkostnad och begravning. En individuell
beddmning maste goras av vad som dr skligt for den som soker.

Langvarigt ekonomiskt bistand

For manga innebéar de ekonomiska problemen ett mangarigt bidragsberoende som
i sig skapar problem eftersom bidragsnivaerna ar anpassade till att vara ett
tillfalligt stod och darfor ar for laga vid langvarigt ekonomiskt bistand. Bistandet
racker inte till n6dvandiga investeringar som vinterskor, glasogon. For sadana
utgifter hanvisas till att ans6ka om ekonomiskt bistdnd till livsforingen i 6vrigt.
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Bilaga 3

Ett axplock forsorjningsstodsstodsberittelser fran sommaren 2020

En insattning ar alltid en inkomst

En person fick bara ut 2500 kronor att betala rdkningar och

mat for en manad. Orsaken var en skatteaterbaring, som dock gick direkt till
Kronofogden,vilket ocksa framgick pa utbetalningen, men det var inte
forsorjningsstdds ansvar att kolla det. En inkomst dr en inkomst, oavsett om
pengarna inte kan anvéndas av personen. En annan person ldmnade in ansékan i
god tid, kontrollerade senare over telefon att allt var okej, &nda kom inga pengar
pa utbetalningsdatum. Skalet var att forsorjningsstod funderade 6ver vem som
skulle betala en paminnelseavgift som uppkommit pa grund av en tidigare
forsenad utbetalning frdn dem. De kom 6verens om hur man skulle géra, men det
kom i alla fall inga pengar och personen fick aterigen ta kontakt. Tills slut, den 10
augusti kom pengarna. Den sena utbetalningen ledde till nya paminnelseavgifter
och eftersom personen inte haft pengar till mat ldnades pengar av vanner, vilket
innebér att nasta gang ett bankutdrag ska visas upp, kommer avdrag att goras for
de inkomster som syns pa utdraget. Att insdttningarna var till mat pa grund av en
mycket forsenad utbetalning av férsorjningsstdd tas ingen hansyn till, en
insdttning dr alltid en inkomst.

Sommarvikarier-forsenade utbetalningar

Ett dterkommande scenario sommartid &r att hyra alltid blir férsenad pa grund av
nya vikarier som tar beslut istéllet for ordinarie handldggare. Det tar ldngre tid att
fa beslut, samt att de kraver underlag till tidigare godkanda utgifter. Detta medfor
att beslutet tar langre tid, vilket ofta leder till att hyran blir betald for sent, med
risk for vrakning om det fortgar.

Swishinsattning

Vid 6vergangen mellan ersattning fran Forsdakringskassan och forsorjningsstod,
vilket kan ta tid, lanar ofta sldkt och vanner ut pengar till hyra och mat, for att
man inte ska sta helt utan. Forsorjningsstod kollar kontoutdrag och ser de
swishinsattningar eller andra former av insattningar pa bankkontot rdknas det som
en inkomst, vilket leder till ett avslag pa ansokan eller att en mindre mangd pengar
dn man har rtt till betalas ut, trots att det har rort sig om lanade pengar som ska
betalas tillbaka.

Umgangeskostnad och vikarieproblem

Vid umgénge med ditt barn som bor hos den andra fordldern uppstar 6kade
kostnader, som till exempel matkostnader. Dessa kostnader ska styrkas av den
andra fordldern eller av en myndighet, vilket inte alltid &r mdjligt. En risk nér det
ar en vikarie som ska handldgga ér att tidigare kdinnedom om
familjerelation/situation missas, vilket kan réra upp en tidigare utredd sakfraga.
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Krav pa underlag for medlemsavgift

Ett par som soker Forsorjningsstod &r medlemmar i samma fackférbund/a-kassa.
Vid ordinarie handldggares bedémning godkdnns att den ena klienten har dessa
avgifter pa betalning via autogiro medan den andra betalar via pappersfaktura. Nar
ordinarie handldggare gar pa semester blir detta ett problem. Vikarierande
handldggare kravde att autogirot skulle sdgas upp sa personen kunde lamna in en
pappersfaktura for att styrka kostnaden i samband med ansdkan. Klienten
papekade att kostnaden redan borde vara styrkt med kontoutdraget samt att det
tidigare inte varit ett problem. Vikarierande handlaggare holl inte med och forst
nér en anhorig horde av sig kring situationen samradde vikarien med enhetschef.
Efter detta kunde ett “undantag” goras. For klienterna medforde hela situationen
stor psykisk stress/pafrestning samt tre veckors fordrojning utbetalning fran
Forsorjningsstod. Hela utbetalningen uteblev pa grund av en enskild kostnad som
ej ansags vara styrkt, vilket i forlangningen medfort dréjsmalskostnader och
paminnelseavgifter pa klienternas 6vriga rakningar. Vikarien och enhetschefens
agerande stdr i direkt kontrast till andra handldggare pa Forsorjningsstod som
begdr att rdkningar ska ldggas in pa autogiro/e-faktura for att fa bort extra
kostnader for utskick av pappersfakturor.

Bedomning gdllande flytt

En klient gar fran ensamstdende till sambo. Klienten har varit noggrann med att
informera sin ordinarie handldggare under hela processen sa allting blir rétt och
ingen utbetalning blir férdr6jd under processen. Ordinarie handlaggare gar pa
semester precis i samband med inflyttning. Sommarvikarien som trader in kraver
att klienten bekréftar att dennes sambo gjort flyttanmaélan hos Skatteverket.
Klienten uppger att Skatteverket inte hunnit handldgga det @nnu. Vikarien kréaver
att detta ska styrkas pa annat sétt, utan att beskriva vad detta andra sétt kan vara.
Detta medforde fordrojd utbetalning och sedan efter manga turer fram och tillbaka
ett godkdnt samboskap. Hade ordinarie handlaggare varit pa plats hade
bedomningen troligen varit annorlunda fran borjan och utbetalningen hade inte
blivit fordrojd.

Hyresskuld

Person som levt pa underskott 6ver ett ar pga avbetalning pa hyresskulder soker
till slut hjélp de sista manaderna med skulden hos foérsorjningsstod. Det ror sig om
cirka tre manader till av att annars leva pa livsmedelsnorm + ett par hundra kronor
per manad. For att fortydliga sa har personen sedan ett ar tillbaka levt pa cirka

2 000 kr/manad utan att dra pa sig nya skulder. Under perioden har psykiska
ohdlsan forstarkts och personen har dven ett langvarigt missbruk bakom sig.
Fragan utreds av socialsekreteraren som foreslar bifall enligt individuell
bedomning med hanvisning framst till den psykiska ohélsan och att kunna borja
jobba motiverande till annan inkomst vilket varit en oméjlighet under den starka
pafrestning som forelegat. Pa samrad med sakkunniga avslds begaran utifran
strikta riktlinjer att forsorjningsstdd inte tar hdnsyn till skulder och attityden att
om hen klarat av det sa ldnge sa bor hen klara det tre manader till. Man beaktar
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inte att personen 4r i en prioriterad grupp utifran missbruk och langvarigt levt
under ekonomisk skélig levnadsniva eller de eventuella allvarliga konsekvenserna
som kan komma att uppsta om hen helt enkelt inte orkar ldngre, utan man far
invanta eventuell 6verklagan. Det tog efter detta ytterligare manader innan
personen hade ork att komma pa méten och ens vilja diskutera en sysselsattning.
Det strukturella problemet &r tydligt genom dels godtyckliga bedémningar
beroende pa handldaggare/sakkunnig som kan uppsta men ocksa de strikta
bedomningar for att minimera just denna godtycklighet, dédr den socialsekreterare
som kanner personen inte har rétten att professionellt inom ramarna kunna gora en
individuell bedémning.
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